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PRESENTACION

La Universidad Andina Simo6n Bolivar — Sede Central (UASB),
es el Organo Internacional Académico de la Comunidad Andina
(CAN), que tiene entre sus mandatos estatutarios “contribuir
a la solucion de los problemas de la CAN, América Latina y el
Caribe, mediante la investigacion...”.!

Este propdsito corresponde a uno de los principales desafios de
las instituciones educacion superior, el constituirse en nucleo
central de la investigacion.

Para ello, la UASB implementa politicas de investigacion y
gestion del conocimiento, que promueven la produccion y
difusion de investigaciones a través de revistas especializadas,
que estan dirigidas a la comunidad cientifica, pero también a
las instancias generadoras de politicas publicas.

De esta manera, la produccion del conocimiento alcanzado en
las investigaciones, contribuye al desarrollo social, econdémico,
cultural y tecnologico, a través de la busqueda de soluciones
cientificas e innovadoras a las necesidades y desafios de las
sociedades, en pro de mejorar la calidad de vida de la poblacion,
que en el caso de la CAN corresponde a mas de 115 millones
de ciudadanos andinos.?

Alrespecto, podemos afirmar que nos encontramos en un tiempo
donde la educacion posgradual y la investigacion cientifica estan
superando ampliamente las fronteras geograficas, logrando
democratizar su acceso a través de las nuevas tecnologias.
En este sentido, estamos comprometidos en la formacion de
profesionales con “...espiritu para la observacion y la reflexion,
la critica en la investigacion y el amor a la verdad.”” (de la
Ferriére: 1972, p.120)

1 UASB (2020). Estatuto. Articulo IV. Objetivos. Inciso a)

2 SG-CAN (2022). Nota de Prensa. https://www.comunidadandina.org/notas-de-prensa/
poblacion-de-la-comunidad-andina-asciende-a-115-millones-de-ciudadanos/

3 Raynaud de la Ferriére, S. (1972.). Los grandes mensajes. Editorial Diana. Ira. Ed., p.120
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Con este breve preambulo, nos complace presentar el tercer
numero de la “Revista Andina de investigaciones en Ciencias
Pedagogicas”, cuyo contenido presenta una variada seleccion
de tematicas vinculadas al ambito de la educacion y los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la region.

A tiempo de felicitar a los autores de los articulos y agradecer
la confianza depositada en esta revista, invitamos a nuestros
lectores a revisar cada uno de los trabajos y valorar el esfuerzo
realizado para alcanzar los datos y resultados de los procesos
de investigacion a los que corresponden.

Finalmente, reiterar la invitacion permanente para postular
articulos en las revistas cientificas de la UASB, que siempre
tienen los brazos abiertos para la difusion de la actividad
investigativa de los profesionales latinoamericanos.

Dr. José Luis Gutiérrez Sardan
RECTOR
UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR - SEDE CENTRAL
ORGANO INTERNACIONAL ACADEMICO DE LA COMUNIDAD ANDINA
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RESUMEN

El presente articulo tiene por objetivo fundamentar, a nivel tedrico, los
procesos endogenos que favorecen el desarrollo de la lectura critica en
estudiantes de educacion superior. En este contexto, la lectura critica
constituye una de las habilidades esenciales para la vida, puesto que no
solo se aplica a nivel personal, sino también académico y profesional.

Como problematica de estudio se identifico el alto indice de estudiantes
universitarios que presentan deficiencias en el desarrollo de competencias
lectoras y de pensamiento critico, lo cual puede afectar su rendimiento
y constituirse en una desventaja cuando deban integrarse a entornos
laborales altamente competitivos. Por lo tanto, se considerd pertinente
profundizar en el andlisis de los factores enddgenos de tipo pedagogico,
didactico y sociocultural que influyen en el desarrollo de habitos lectores, y
consecuentemente, en el fortalecimiento de la lectura critica.

Los resultados muestran que en Latinoamérica el nivel de lectura critica
es bajo, lo que puede estar relacionado con practicas que inician el hogar,


https://orcid.org/0000-0002-4899-5460
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donde no se inculca la lectura como habilidad: de igual manera, el acceso
a recursos didacticos, bienes culturales y dinamicas en general suelen
ser insuficientes para motivar a los estudiantes desde edades tempranas a
leer con enfoque critico, lo que repercute en su desempefio lector en la
universidad.

Palabras Claves: Desarrollo de las habilidades, educacion, educacion de
adultos, enseiianza superior, lectura.

ABSTRACT

The purpose of this article is to theoretically substantiate the endogenous
processes that promote the development of critical reading in higher
education students. In this context, critical reading constitutes one of
the essential skills for life, since it is applied not only at a personal level
but also academically and professionally.As a research problem, the
high percentage of university students who exhibit deficiencies in the
development of reading and critical thinking skills was identified, which
can affect their performance and constitute a disadvantage when they must
integrate into highly competitive work environments.

Therefore, it was deemed pertinent to deepen the analysis of endogenous
factors of a pedagogical, didactic, and sociocultural nature that influence
the development of reading habits and, consequently, the strengthening of
critical reading.The results show that in Latin America the level of read.

The results show that in Latin America, the level of critical reading is low,
which may be related to practices that begin at home, where reading as a
skill is not encouraged. Similarly, access to educational resources, cultural
goods, and general dynamics is often insufficient to motivate students from
an carly age to read with a critical approach, which affects their reading
performance at the university level.

Keywords: Skills development, education, adult education, higher

education, reading.
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INTRODUCCION

En el desarrollo integral de un individuo, el fortalecimiento
de las habilidades de lectura constituye un aspecto esencial,
puesto que no solo son utiles a nivel académico y profesional
sino también en lo cotidiano personal, permiten acceder al
conocimiento, comunicarse, explorar distintas perspectivas,
estimular la creatividad, mejorar la capacidad de regulacion
emocional, entre otros aspectos esenciales para la vida (Pupo
et al., 2024). Asi, el objetivo de las instituciones de educacion
superior debe ser el desarrollo de un pensamiento critico en los
estudiantes, lo que se consigue creando espacios de aprendizaje
para la practica de la lectura critica (Rivera, 2019).

No obstante, estudios efectuados en universidades en los
ambitos regional y nacional, pusieron de manifiesto un bajo
nivel de habitos de lectura en algunos estudiantes de educacion
superior (Martinez et al., 2019; Fuentes, 2020). Asimismo, se
ha evidenciado un insuficiente desarrollo de habilidades de
pensamiento y lectura critica, ademas de un limitado interés
en leer en el tiempo de esparcimiento o por motivos ajenos
a los académicos o profesionales (Alvarez-Crespo y Alvarez-
Clavijo, 2024). Es importante sefialar que dichas falencias no
se presentan Unicamente en la formacién universitaria, sino
que son resultado de una falta de estimulo y de aplicacion
de estrategias efectivas de incentivo a la lectura desde la
Educacion General Basica (EGB) y el bachillerato (Tacuri et
al., 2024).

Las causas del poco interés que muestran algunos estudiantes
por la lectura son diversas y difieren en cada caso. En el estudio
realizado por Zapata et al. (2024) se resaltan los factores de
caracter personal, sociocultural, pedagdgico y tecnologico.
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También se argumenta que debido a que los estudiantes se
desenvuelven en una sociedad digitalizada, parecen mostrar
mayor interés en actividades que tienen lugar en entornos
virtuales o incluso en aquellas que se desarrollan al aire libre
y no involucran leer. Por otra parte, también encontraron que
existen quienes asocian la lectura a una actividad puramente
académica y esto, sumado a limitaciones de acceso a textos de
interés personal, podria ser una de las principales razones para
no sentirse motivados a practicar este habito.

Si bien la lectura es una habilidad basica que las personas
adquieren desde la nifiez y van perfeccionando en la medida en
que avanzan en su formacion, existen competencias esenciales
que deben ser fortalecidas mediante la practica continua y
el desarrollo de estrategias que permita a los estudiantes
comprender, interpretar y analizar de forma critica los textos
que leen. Desde esta perspectiva, el déficit de habilidades de
lectura critica puede repercutir negativamente en el desempefio
académico, limitando la adquisicion de destrezas necesarias
para que los estudiantes universitarios puedan desenvolverse
satisfactoriamente en el dmbito laboral una vez que hayan
culminado su formacion (Barzola ef al., 2020).

El estudio del deficiente desarrollo de habilidades de
lectura critica en estudiantes de tercer nivel requiere un
abordaje multifacético, puesto que, aun cuando los docentes
universitarios se esfuercen por formar profesionales con
competencias que les permitan enfrentar los desafios de una
sociedad globalizada, las deficiencias de su comprension
lectora puede ser un obstaculo que podria comprometer su éxito
a futuro (Aguirre, 2023). Més aun si se considera que en las
sociedades contempordneas, en las que existe una saturacion
de informacion, se valora significativamente la habilidad

12
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de analizar de forma critica la informacion compleja que se
encuentra disponible en la red (Jiménez y Figuera, 2024).

Para hacer una aproximacion al contexto mundial de la
cuestion, se toma como referencia el estudio Qué debe saber
acerca de la educacion superior, elaborado por la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2025); en este se destaca que aunque en
las Gltimas dos décadas se incremento la tasa de accesibilidad
a la educacion superior, el indice de inscripcion de estudiantes
a instituciones de tercer nivel de formacion solo alcanza a
42% a escala global, lo que indica la prevalencia de barreras
y desigualdades que limitan el acceso pleno. Esto representa
una problematica de interés porque un importante segmento de
bachilleres se ve impedido de cursar estudios profesionales que
le permitan obtener competencias adecuadas para responder a
los constantes cambios que se presentan en el &mbito laboral.

El desigual acceso a una educacion formal de calidad acentua
las desventajas que experimentan algunos estudiantes,
especialmente los que habitan en paises menos desarrollados.
De acuerdo con el informe presentado por la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE,
2019), la expansion de la tecnologia y su integracion en los
distintos ambitos de la sociedad han incrementado el valor de la
competitividad, consecuentemente la educacion asume un rol
preponderante en la formacion de profesionales competentes;
asi como las areas esenciales del conocimiento, como la
lectoescritura, las ciencias y las matematicas, constituyen un
pilar fundamental para el desarrollo de todas las naciones.

A este respecto, la OCDE (2021) argumenta que para que
las personas participen de forma efectiva en las sociedades

13
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contemporaneas requieren dominar habilidades lectoras que
les permitan decodificar informacion, interpretar textos, leer
entre lineas y analizar contenidos textuales considerando los
propositos y audiencias de las que provienen y a las que se
dirigen.

En la region, los diagndsticos sobre esta probleméatica no son
alentadores. Segn un estudio realizado por el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020), cuatro
de cada cinco estudiantes que terminan la primaria no logran
desarrollar las habilidades bésicas para tener una adecuada
comprension lectora en niveles superiores. Aunque las
desigualdades en el aprendizaje en América Latina y el Caribe
se han vuelto un problema perenne, la crisis sanitaria por la
pandemia del Covid-19, que derivd en la implementacion de
la modalidad de ensenanza virtual, exacerbo las deficiencias
preexistentes, retrocediendo de manera significativa el
aprendizaje de los estudiantes en los distintos niveles de
formacion (Banco Mundial; UNESCO; UNICEF, 2022; Cieza,
2023).

En Ecuador, de acuerdo con la Encuesta de Habitos Lectores,
Practicas y Consumos Culturales [EHLPRACC] (2022), se
concluyo en que la mayoria de los ecuatorianos lee un libro
completo al afio y dos incompletos durante el mismo periodo.

Seglin el rango etario, el 53,7% de personas de 18 a 34 afios
tienen el habito de leer libros de distintos géneros literarios,
mientras que solo el 31,4% estd interesado en participar de
actividades que estimulan el habito lector y el desarrollo
de habilidades de lectura critica. Asimismo, se determind
que el 42% de los estudiantes de EGB subnivel elemental,
el 74% de los de EGB media y el 51% de EGB superior no

14
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alcanzaron niveles basicos en el desarrollo de competencias de
comprension lectora (Cantos et al., 2023; Bafio, 2024).

Las deficiencias en el desarrollo de habilidades de lectura
critica se manifiestan cuando los estudiantes ingresan a las
universidades y se traducen en dificultades al momento
de cursar las asignaturas de la carrera seleccionada. Los
educandos poseen insuficientes instrumentos lingiiisticos y
escasa autonomia lectora, puesto que en su mayoria solo leen
con el fin de cumplir con las tareas asignadas por el docente
y no con el propdsito de mejorar sus habilidades en esta
area. El efecto de esto se evidencia en el rendimiento de los
discentes, que al no haber alcanzado el nivel de competencias
esenciales en educacion superior, les resulta mas complejo
ejecutar procesos de andlisis, sintesis, pensamiento critico,
construcciéon de nuevos conocimientos y aplicacion de los
conceptos aprendidos.

Entonces, la presente investigacion se justifica en la necesidad
de profundizar el estudio de los procesos que desarrollan
habilidades de lectura critica en los estudiantes universitarios.

Considerando el alto porcentaje de educandos que no
poseen suficientes competencias de comprension lectora en
Ecuador, es preciso conocer como influyen las variables de
caracter pedagogico, didactico y sociocultural para formular
recomendaciones que contribuyan al fortalecimiento de estas
habilidades. Asimismo, el estudio es oportuno porque se
requiere estimular el habito de la lectura, debido a que a través
de la préctica continua los estudiantes podrdn mejorar su
capacidad de reflexion, interpretacion y pensamiento critico, a
fin de optimizar su desempefio académico y profesional.

15
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A partir de lo expuesto, el objetivo del presente estudio es
fundamentar a nivel teoérico los procesos enddgenos que
favorecen el desarrollo de la lectura critica en estudiantes
de educacion superior. Para cumplir este propdsito se hizo
una revision sistemdtica de la informacion pertinente, a fin
de identificar los componentes pedagogicos, didacticos y
socioculturales que influyen en el desarrollo de la lectura
critica. Los hallazgos de la investigacion permitieron establecer
un marco teérico de referencia que sustente intervenciones
orientadas a redisefar las mallas curriculares, buscando llenar
los vacios pedagogicos y didacticos en los procesos de lectura
en instituciones de educacion superior.

Estado de la Cuestion

En el contexto educativo internacional y local se hicieron
diversos estudios para evaluar las habilidades de lectura y
pensamiento critico en los estudiantes de instituciones de
tercer nivel; también se centraron en identificar las estrategias
aplicadas y los factores de caracter académico, didactico
o sociocultural que pueden favorecer o afectar el desarrollo
de tales habilidades. En varios de estos estudios se plantea
la premisa de fomentar la lectura critica, no solo para la
comprension de los textos, sino también con el fin de que los
educandos puedan aportar a enriquecer el conocimiento.

Una de las investigaciones revisadas fue la de Martinez et al.
(2021), que busco evaluar las habilidades de lectura critica en
los estudiantes de una universidad colombiana. Para levantar
la informacion, los autores efectuaron un estudio de tipo
analitico y enfoque cualitativo, seleccionando una muestra
de 215 estudiantes de postgrado, a quienes se les aplico un
cuestionario de 30 items basado en el modelo de Dindmica
Social Enunciativa (DSE), la cual establece cuatro niveles de

16
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competencia que los estudiantes deben adquirir para realizar
una lectura critica adecuada. También se disefid una rubrica
de evaluacion para determinar el grado de desempefio de los
estudiantes en esta area. Los resultados de la investigacion
evidenciaron que los estudiantes muestran una mayor
deficiencia en la argumentacion, mientras que el dominio de
competencias se ubico en un nivel basico y medio en la mayoria
de los casos, lo que refleja falencias educativas que deben ser
mejoradas tomando en cuenta el rango de escolaridad de los
participantes.

Por otra parte, en el trabajo cientifico realizado por Dextre
et al. (2022) se busco identificar los rasgos de los habitos
de lectura en universitarios de la carrera de medicina de
una institucion de Per. La investigacion tuvo un enfoque
analitico de caracter transversal, reuniendo una muestra de
248 estudiantes de diferentes semestres, a quienes se aplico
la “Encuesta de evaluacion de habito lector”, que contiene 17
items. Un hallazgo fue que mas del 50% de los encuestados
posee un buen habito de lectura, lo que les posibilit6 desarrollar
habilidades de pensamiento critico; ademas, se identifico que
los factores académicos son los que les motivan a practicar
constantemente la lectura. Sin embargo, considerando que
hubo un menor porcentaje de estudiantes con falencias en el
habito de la lectura, se concluy6 en la importancia de realizar
talleres que les permitan mejorar sus habilidades en este
ambito.

La investigacion de Ospina (2024), en cambio, se empeild
en identificar las estrategias de lectura critica aplicadas por
estudiantes universitarios. Para este efecto la autora hizo una
revision sistematica de la base de datos Scopus, aplicando
criterios de inclusion y exclusion, a fin de seleccionar los
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estudios de mayor relevancia que fueron publicados en esta
base informativa. Los hallazgos obtenidos evidenciaron
que las habilidades metacognitivas que favorecen la lectura
critica son aquellas que se centran en la interpretacion y el
aprendizaje de nuevos significados. Ademas, se encontrd que
cuando se aplican estrategias pedagogicas que fomentan el
analisis sintético, la investigacion y la puesta en practica de
los conocimientos adquiridos, se contribuye a la formacion de
lectores activos y criticos.

En cuanto a investigaciones efectuadas en Ecuador, se empezo
tomando el estudio de Moreira e Hidalgo (2023), quienes
analizaron la realidad de la lectura critica en el contexto
educativo universitario, partiendo del objetivo de determinar
la importancia de esta actividad para los universitarios, como
parte de su formacion. Los autores hicieron una revision
bibliografica para disponer de datos referenciales que
posteriormente contrastaron.

Emplearon enfoques cualitativos y cuantitativos, aplicando,
como técnicas de recoleccion de datos, la entrevista, las
encuestas y el analisis de contenido; también se contrasto
los datos obtenidos en las fuentes bibliograficas con los
datos primarios, esto es, las respuestas que generaron los
participantes, docentes y estudiantes universitarios.

Los resultados dejaron en evidencia que existen procesos
didacticos que potencian la lectura critica, técnicas tales
como el subrayado, la esquematizacion, el analisis critico de
argumentos, la identificacion de evidencias, entre otras, que
sirvieron para que el estudiantado comprenda textos de alta
complejidad.

Otro articulo local relacionado con nuestro objeto de estudio
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fue el elaborado por Gonzalez (2021). Aqui el autor analiza
como los universitarios abordan la lectura critica, cuales son
las pautas que conocen para revisar la informacion expuesta en
los textos que emplean para sus clases y tareas, asi como para
identificar las técnicas que consideran mas ttiles al momento
de efectuar un analisis critico de dichas fuentes. El investigador
aborda de manera amplia el problema mas comun de la lectura
en la universidad, consistene en el insuficiente nivel de lectura
desde la escuela y el colegio, lo que naturalmente incide en
que no puedan asumir las exigencias de su educacion superior.

Gonzalez (2021) aplic6 los métodos interpretativo y
hermenéutico, teniendo en cuenta la necesidad de un analisis
de la teoria referente al objeto de estudio, asi como de las
experiencias de otros investigadores y, por supuesto, la
vivencia personal. El investigador concluyd en que frente al
deficiente nivel de lectura, una responsabilidad de la formacion
universitaria es precisamente hacer que los estudiantes
potencien su lectura critica, que si bien deberia llegar con un
buen nivel desde el colegio, al ser la universidad una antesala
de la vida profesional, los profesionales tendran que afrontar
diversas situaciones que precisan de la toma de decisiones con
criterio; esto, por supuesto que esta ligado con su capacidad de
analisis de cualquier situacion personal y social.

Finalmente, se consider¢ el articulo de Macay y Véliz (2019),
quienes indagaron y evaluaron los grados de comprension
lectora de los estudiantes universitarios, dada la preocupacion
que dejo la evidente dificultad de muchos estudiantes para
comprender, desde una perspectiva critica, los textos con los
que deben trabajar en las asignaturas y, sobre todo, con la
informacion en general a la que se exponen y que precisan de
un juicio acertado. La metodologia que aplicaron estos autores
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se bas6 en un disefo no experimental, de alcance descriptivo,
del estudio, aplicando la encuesta a 250 universitarios.

Macay y Véliz (2019) encontraron que los universitarios objeto
de estudio principalmente tienen un nivel regular de lectura
critica, literal e inferencial. Concluyeron que los procesos
endogenos que no favorecieron al desarrollo de la lectura
critica tienen que ver con una reducida evaluacion formativa,
en la cual no ha existido la retroalimentacion suficiente desde
los docentes hacia los estudiantes. Asimismo, se encontr6 que
se aplican procesos de ensefianza que no son efectivos; sobre
la didactica, por ejemplo, los alumnos revelaron que antes de
entrar a la universidad no se les inculco usar textos diversos
o técnicas de lectura activa, mucho menos estrategias como
el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP); asi, el nivel
regular de lectura critica también es producto de procesos
socioculturales que, en el contexto escolar, limitaron el acceso
a recursos idoneos para practicar la lectura.

Desarrollo Teorico

A partir del objeto de estudio, el primer enfoque tedrico que se
toma es el constructivismo, desde la postura de Piaget (1970)
y Vygostsky (1978). Esta corriente sustenta que debido a que
el aprendizaje es un proceso activo, en el cual el alumno va
construyendo su conocimiento tanto con la informacion que
estd en su entorno como con la que encuentra en textos de
referencia, esto le permite ir comprendiendo su realidad y
sobre todo desarrollar un pensamiento critico desde su interior
(Moreno y Guano, 2020).

El ser humano, conforme va creciendo e interactuando con su

entorno, capta una infinidad de informacion y la va reteniendo
de acuerdo al interés y necesidad que esta suponga para su vida
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y para determinados escenarios, como el educativo. Ahora, con
base en estudios hechos, por ejemplo, por Piaget en 1970, cabe
mencionar el desarrollo del pensamiento l6gico y abstracto,
que es desde el cual se va generando la cognicion de manera
expansiva. Este presenta subetapas como la formulacion
de las hipdtesis, el razonamiento logico y abstracto per se,
la evaluacion de ideas partiendo de varios puntos de vista
y la lectura critica con la que se interpretan las intenciones,
contradicciones y estructuras argumentativas.

Piaget (1970) también dijo que existe una posterior fase que
se basa en la asimilacion y acomodacion de la informacion;
la primera estd relacionada con la integracion de todo el
conocimiento nuevo a los esquemas ya adquiridos; y, la
segunda, que alude a la modificacion de estos bosquejos ya
obtenidos, a fin de dar paso a la incorporacion de conocimientos
posteriores.

Y no menos importante es la denominada “equilibracion”, a la
que Piaget define como el proceso a través del cual la persona
pretende obtener la estabilidad cognitiva entre el conocimiento
que ya dispone y el que estd por obtener, lo que de alguna
manera impulsa a desarrollar con premura un pensamiento
que atienda con mas facilidad a lo complejo, de la mano de lo
reflexivo.

Segun Piaget, estos aportes, enrelacion alalectura critica, hacen
referencia a que en la preparacion de alumnos universitarios,
se precisa inculcarles la lectura que contenga eventos de
conflictos cognitivos, que demande un constante analisis l6gico
y de valoracion de ideas; esto garantiza la estimulacion del
desarrollo de las habilidades criticas (Ronquillo et al., 2023).
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Por su parte, Vygostsky (1978) afirma que el aprendizaje no
se da como un evento aislado; mas bien surge de la constante
interaccidon con los demdas y en determinadas situaciones o
escenarios culturales. En otras palabras, Vygostsky sostiene que,
dada la forma en que se construye el conocimiento (mediacion
social de la mano con la lingiiistica), es precisamente la
interrelacion la que hace que el ser humano pueda desarrollar
una lectura critica.

Vygostsky (1978) logré ampliar la explicacion de lo antes
mencionado con conceptos claves, entre los que destaca, por
ejemplo, la Zona de Desarrollo Proximo. Esta explica lo que
un alumno es capaz de hacer por cuenta propia, y lo que puede
hacer en colaboraciéon con otros, con un maestro, con sus
compafieros, e incluso con los recursos didacticos que tiene al
alcance, como los libros. De igual manera, Vygostsky sostiene
que es posible potencializar la lectura critica cuando existe
el debido acompanamiento para el alumno, desde el cual sea
posible proveerle no solo recursos de aprendizaje, sino también
de guias para que efectlien analisis més detallados, profundos
y, con ello, mas criticos (Manzanares et al., 2022).

Vygostsky (1978),ademads, destacalanecesidad deunaconstante
medicion con herramientas de tipo cultural; el pensamiento
critico, dice, se desarrolla a través del lenguaje como recurso
fundamental. Por su parte, los recursos documentales, las
interrogantes planteadas al alumno, su participacion en debates
y la totalidad de herramientas didacticas permiten desarrollar
el juicio critico.

Y, no menos importante, para Vygostski la interaccion con

el entorno y la sociedad en general se considera el motor de
desarrollo. Para esto es preciso que desde las aulas los docentes
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fomenten el didlogo entre los alumnos, al debate y, por
supuesto, la lectura, tanto individual como compartida; todo
esto fomenta la argumentacion, la capacidad de interpretacion
complementaria y, con ello, la comprension critica de los
documentos que se toman como referencia.

Lo expuesto por Vygostsky, en contraste con el objeto de
investigacion, permite afirmar que es posible potenciar la
lectura critica al promover procesos en que los alumnos
experimenten una guia continua, que dispongan de espacios
donde sea posible la interaccion dialdgica con sus maestros y
compaifieros; donde, a través de planteamientos puntuales, se
dé lugar al cuestionamiento de posturas en determinado tema,
y a la reconstruccion y generacion de significados (Ortega y
Mendoza, 2025).

Como parte de este estado de la cuestion, también se necesito
revisar ciertos postulados, empezando con la metacognicion, la
cual, segun Solis y Russo (2024), hace alusion a la capacidad
del alumno de ser consciente respecto a cOmo piensa,
comprende y, consecuentemente, como es su aprendizaje. Esto
abarca destrezas como saber planificar su lectura, autoevaluar
su comprension, reconocer errores y, con ello, redireccionar o
redisenar las estrategias que emplea para todo esto.

Cuando el ser humano desarrolla su consciencia hasta el punto
de lograr comprender sus propios procesos mentales referidos
a la lectura, es posible que experimente mayor autonomia
(el aprendizaje activo dentro del aula, para el caso de los
estudiantes), logre evaluar de manera critica la informacion
de los documentos. Esto puede variar segun cada estudiante,
pues algunos podran emplear otras acciones complementarias;
pero, en general, es un proceso esencial para la activacion del
juicio critico (Guzman et al., 2024).
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También se abordo6 lo referente a la competencia lectora, cuya
explicacion indica que vamas alla de la comprension de un texto
per se, y es que conlleva que la persona pueda y sepa inferir la
informacion que lee, junto a la evaluacion de los argumentos,
para posteriormente poder expresar puntos de vistas criticos
y con sustento. Esta dimension también demanda habilidades
cognitivas de mayor complejidad, teniendo en cuenta que
el saber deducir, argumentar y justificar criticamente esta
directamente vinculado con las estructuras mentales, lo que
en consecuencia favorece la lectura critica (Usca et al., 2024).

Otro tema que se aborda en relacion al contexto de la
investigacion, es el pensamiento critico, el cual, con base en lo
sugerido por Zambrano y Chancay (2022), abarca o conlleva
las habilidades de analisis, sintesis, evaluacion e inferencia de
los datos o informacion que se encuentran en los textos, pero
todo esto desde una perspectiva netamente logica y sustentada.

En esta dimension, la persona debe ser capaz de identificar
falencias, reconocer los supuestos y, consecuentemente,
disefiar argumentos solidos. Particularmente esta habilidad,
segun Jiménez (2024), se ird activando conforme el estudiante
vaya practicando su lectura critica, cuando contrasta sus ideas,
cuando cuestiona un contenido, con lo cual establece una
postura de andlisis propio. Por esto se ha determinado que el
pensamiento critico es el resultado directo del funcionamiento
adecuado de los procesos endogenos de mayor complejidad.

No menos importante también es la motivacion intrinseca y
la autonomia en el aprendizaje. La primera hace una alusion
al interés por cuenta propia del alumno por querer mejorar su
capacidad lectora critica; y, la segunda tiene que ver con la
habilidad de administrar o gestionar adecuadamente su proceso
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lector, al saber seleccionar las estrategias de ayuda, el tiempo a
destinar, la seleccion de las fuentes y la autoevaluacion de sus
avances (Enriquez et al., 2023).

METODOS

La investigacion fue desarrollada aplicando un paradigma
interpretativo, puesto que se busc6 fundamentar
conceptualmente los procesos endogenos que influyen
en el despliegue de las habilidades de lectura critica en los
estudiantes universitarios. Por tanto, se explor6 la realidad
educativa mediante el analisis de los aportes tedricos realizados
por diversos autores, contribuciones en que se haya evaluado
las experiencias individuales de estudiantes de distintas
instituciones de educacion superior locales y regionales.

Cabe mencionar, ademds, que la informaciéon a recolectarse
permitird ofrecer una vasta referencia sobre la realidad del
objeto de estudio. Se tiene especial consideracion al hecho
de que los universitarios precisan mejorar sus competencias
lectoras, al tratarse de sujetos que estan en un futuro cercano a
desempenarse como profesionales. En su proceso universitario,
los estudiantes ya deberian disponer de habilidades de lectura
mas que basicas para poder asimilar adecuadamente los
enfoques analiticos que se precisan para resolver problemas
simulados, discutir sobre casos de estudio y para hacer frente a
proyectos educativos que estan a la orden del dia.

Se optd por este enfoque tomando en cuenta lo expuesto por
Miranda y Ortiz (2020), quienes manifestaron que por medio
de un paradigma interpretativo es posible profundizar en el
analisis de las subjetividades, lo cual permite comprender la
situacion del problema desde la experiencia de los individuos
involucrados. Como se menciond anteriormente, los factores
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que intervienen en el desarrollo de competencias lectoras
pueden ser diversos y, en consecuencia, pueden diferir en
cada caso; de modo que resulta imperativo contrastar diversos
escenarios.

Por otra parte, se trabajéo con un enfoque de tipo cualitativo
que, segun lo manifestado por Coello (2021), aplicado en el
campo educativo permite flexibilizar el proceso metodologico
para la recopilacion de la informacion y la construccion del
conocimiento, haciendo especial énfasis en la comprension
hermenéutica. Este enfoque es adecuado para abordar estudios
etnograficos, de analisis discursivo y de teoria fundamentada,
porque permite explorar a profundidad las argumentaciones
expuestas sobre un tema, realizar un andlisis reflexivo e
interpretativo y formular conclusiones a partir de los hallazgos
obtenidos. Eneste contexto, no se pretende cuantificarelnivel de
habilidades de lectura critica en los estudiantes universitarios,
sino, por el contrario, comprender qué procesos propios de los
componentes pedagogico, didactico y sociocultural pueden
favorecer o entorpecer el desarrollo de competencias lectoras,
principalmente de aquellas que fortalecen el pensamiento
critico.

También se aplicd el método hermenéutico que, de acuerdo
con Hernandez (2023), se centra en la interpretacion de
textos y acciones que realizan las personas, con la finalidad
de identificar principios que lleven a conceptualizar los
fendmenos que se suscitan en el &mbito educativo. Asimismo,
se trabajo con el método analitico y sintético, que, segiin Reyes
et al. (2022), permite descomponer las variables o categorias
relacionadas con el tema, para estudiarlas individualmente y
posteriormente interrelacionarlas. Para el caso, mediante la
sistematica revision de informacion se busco explorar cada
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uno de los componentes o factores que favorecen el desarrollo
de la lectura critica.

Con base en lo previamente establecido, la técnica que se aplico
fue el andlisis de contenido cualitativo, que se caracteriza
por presentar una estructura en que se consideran criterios
de inclusion y exclusion, para luego sintetizar los datos mas
relevantes de los articulos seleccionados, para su respectiva
decodificacion e interpretacion. Los criterios de seleccion que
se consideraron fueron los siguientes:

Criterios de inclusion:

-Articulos de los tltimos cinco afios de publicacion.
-Articulos inéditos y completos.-Articulos obtenidos
de motores de busqueda especializados y de revistas
indexadas.

Criterios de exclusion:

-Articulos que superen los afios de antigiiedad.
-Articulos duplicados o incompletos.

-Informacion proveniente de fuentes que carezcan de
validez cientifica.

Definidos los criterios, se procedi6 a la busqueda exhaustiva de
la informacion de referencia, para ello se reviso los apartados
como el resumen, la metodologia y los resultados mas
relevantes. En primer lugar, se hizo labusquedaatravés de bases
de datos como Google Académico, Ciencia Latina, Dialnet,
Scopus y Polo del Conocimiento, Revista Latinoamericana
de Ciencias Sociales y Humanidades (LATAM), Dominio de
las Ciencias, Horizontes y Reincisol. Posteriormente, para la
filtracion de publicaciones se utilizé las siguientes palabras
clave y prescriptores: “procesos enddgenos”, “desarrollo
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de la lectura critica”, “procesos didacticos, pedagdgicos”,
“educacion superior”.

El proceso de busqueda, seleccion y andlisis de los articulos
de referencia se ejecutd a partir de las fases que se detallan a
continuacion:

L.

28

Revision bibliografica. Se llevd a cabo una minuciosa
recopilacion de documentos académicos en portales como
Google Académico, sitios oficiales de las revistas indexadas
y bibliotecas, siendo fundamental utilizar términos que
correspondan al tema del articulo. De manera similar, se
establecieron estandares de relevancia y validez cientifica
para la eleccion de los materiales. Luego, se organizaron
todos estos hasta alcanzar la cantidad de estudios referenciales
a evaluar de acuerdo a los temas principales, tal como se
muestra en la Figura 1.

Analisis y procesamiento de datos. A partir de los articulos
analizados y escogidos, se extrajeron las referencias, citas y
conceptos que facilitaron la comprension del enfoque sobre
los procesos enddgenos que favorecen el desarrollo de la
lectura critica, dentro del contexto. Los datos se organizaron
en funcion de dimensiones puntuales, construyendo asi
una base de andlisis que posteriormente se contrastd en la
discusion.

Discusion y triangulacion. Analizados los articulos, se
procedio con la respectiva discusion de los datos, que llevo
a efectuar una comparacion entre los principales hallazgos
reportados por los autores referenciados, para determinar
entre toda la informacion cuales son los procesos endogenos
que favorecen el desarrollo de la lectura critica en estudiantes
de educacion superior, y con esto estructurar, a través de las
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conclusiones, los aspectos mas representativos de toda la
investigacion.

La informacioén provista por los articulos revisados sirvid
significativamente al aporte cientifico que se precisaba en
este analisis, debido a que los hallazgos obtenidos por otros
investigadores, ademas de reflejar la situacion real de los
estudiantes universitarios en relacion a sus habilidades
lectoras, seran el punto de partida para el futuro desarrollo
de acciones alternativas que contrarresten el bajo o nulo
interés por la lectura de los universitarios; y, considerando
que en la actualidad se identifica una vasta lista de recursos
que son accesibles desde la tecnologia, podria generarse una
contribucion valiosa no solo para los estudiantes, sino también
para el sistema educativo ecuatoriano de tercer nivel, que
requiere de profesionales integrales, capaces de hacer frente
a diversas situaciones, desde un andlisis preliminar, para
reconocer desafios, amenazas y ventajas a obtenerse de las
acciones que emprendan, tanto en las aulas, en su vida laboral
como de cara a la sociedad.

Para el analisis sintético, se empled una matriz a través de la
cual se expusieron los datos mas representativos y de aporte
para el presente articulo; dicha matriz surgié tomando como
base la declaracion PRISMA, la cual permite presentar de
manera organizada y destacada los aspectos mas importantes
de las investigaciones que se tomaron de referencia,
remarcando aspectos tales como autor, afio y tema, objetivo
general, metodologia, resultados clave, que respectivamente
seran contrastados entre si y con la informacion de sustento.
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Figura 1
Proceso de filtrado y seleccion de referencias bibliograficas

£ Busqueda en la literatura: con palabras clave relacionadas al contexto. \
-% Base de datos: Ciencia Latina, Dialnet, Scopus y Polo del Conacimiento,
,§ Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades (LATAM),
= Dominio de las Ciencias, Horizontes, Reincisol.
] Filtros: se excluyen informes de instituciones, publicaciones cientificas
- anteriores a 2019.
— %
© . PR
B Registros eliminados antes del
% Resultados de la busqueda cribado por:
= revia (=201
& previa (=201). | D picados (n=88)
A J
— -
Articulos filtrados con base al Registros eliminados por Titulo
titulo y resumen: 113 no relevante: 88
- J
Eel
@
=
=
2 [ Articulos a texto complelu evaluados para su elegibilidad (n=25) J
[}
[ Revision de manuscritos y aplicacién de criterios de inclusién: (n=8) J
N
1 [ Excluidos (n=11) ]
S
@
2
E [ Literatura incluida en la revision sistematica (n=6) ]
[

Nota. Elaboracion propia La ilustracion representa el proceso de eleccion de los
trabajos cientificos que se incluyeron en este documento.

RESULTADOS

Los resultados que se obtuvieron de la revision de informacion
permitieron identificar los componentes de la dimension
pedagogica, didactica y sociocultural que favorecen el desarrollo
de habilidades de lectura critica en estudiantes universitarios. En
este caso, se realizé una revision preliminar de los resimenes
de los estudios preseleccionados, con la finalidad de analizar
unicamente aquellos de mayor pertinencia, actualidad y
relevancia para la investigacion propuesta. A continuacion, en
la Tabla N°1 se presenta la sintesis de los principales hallazgos
expuestos en los estudios de referencia.
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Andlisis sintético de los articulos revisados

N° Autor, afio y tema

Objetivo g

todologia

clave

1 (Mendoza et al.,
2019) “La técnica de
la lectura critica y su
influencia en el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje de los
estudiantes
universitarios”

Evaluar la técnica de
la lectura critica y su
influencia en el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje de los
estudiantes
universitarios, para el
disefio de una
metodologia activa de
aprendizaje.

Se desarrollo, bajé un
enfoque mixto, una
modalidad documental y
de campo, considerando
a estudiantes
universitarios de la
provincia de Manabi, a
quienes se aplicé una
encuesta; con los
docentes, se hizo
entrevistas.

Los resultados dejaron en evidencia
que los procesos, especialmente
socioculturales, que influyen en la
lectura critica estan principalmente
vinculados con el contexto social y
familiar, ya que el entorno inmediato al
estudiante puede influir en la
motivacion y exigencia para practicar el
habito de la lectura y mejorar sus
habilidades criticas. De igual manera,
los resultados evidenciaron que la
incidencia de la dimensién pedagégica
es significativa, ya que en muchas
instituciones los recursos tecnolégicos
y bibliogréficos son limitados para
estudiantes, lo que de alguna manera
ha repercutido en un bajo nivel de
lectura critica, precisandose un
reforzamiento de la cultura lectora en la
provincia, para cambiar este panorama
que también deja en evidencia la
precariedad de la educacidn.

2 (Morales, 2020),
“Lectura critica: un
proceso inherente a
la educacion
universitaria
competente y
significativa”.

Exponer los procesos
pedagdgicos propios
del desarrollo de
habilidades de lectura
critica en estudiantes
universitarios.

Este articulo se hizo a
partir de la aplicacion de
un enfoque cualitativo
centrado en la
investigacion-accion. Tras
una revision documental,
el autor contrasta
diversas intervenciones
pedagdgicas que
contribuyen a mejorar la
competencia lectora y,
finalmente, propone una
serie de sugerencias para
fomentar la lectura critica
en estudiantes
universitarios.

Los procesos pedagdgicos que
favorecen al desarrollo de habilidades
de lectura critica en los estudiantes de
educacion superior van de la mano de
un rol de orientadores que deben
asumir los docentes, ya que son
quienes, a través de las tareas y
actividades que proponen en su
asignatura, pueden incentivar a los
estudiantes a practicar el habito de la
lectura y familiarizarse con formas de
pensamiento critico. Ante las
deficiencias en el desarrollo de estas
competencias que muestran algunos
estudiantes, los educadores pueden
realizar intervenciones pedagdgicas
basadas en la lectura guiada, propiciar
la creacién de un entorno de
aprendizaje que favorezca al dialogo y
la discusion de los contenidos textuales
que hayan sido revisados en el aula y
fuera de esta.

3 (Pinchao, 2020)
“Estrategia
pedagdgico-
didactica para
promover la lectura
critica”

Examinar cémo el
reconocimiento de la
macroestructura en
un texto fomenta la
lectura analitica entre
los alumnos que
estudian Humanismo
Cristiano y Etica, en
el semestre de enero
ajunio de 2013, en la
Universidad Mariana.

La investigacion se bas6
en un paradigma
cualitativo, en un enfoque
critico social. Muestra
compuesta de 161
estudiantes universitarios,
a los que se aplico una
lista de chequeo.

A pesar de la falta de un marco tedrico
sobre la lectura critica en la
investigacion, los alumnos consiguieron
explicarla con conceptos que se
alinean con autores destacados en las
disciplinas analizadas, viéndola como
un examen exhaustivo y razonado del
material. La aplicacion de métodos
como la ficha de lectura critica fomentd
un mayor interés por esta practica y,
consecuentemente, facilitd la
comprension de la organizacion del
texto y la identificacion de las ideas
principales. Sin embargo, se observo
algunas discrepancias entre la teoria y
la practica: numerosos estudiantes
comparten pensamientos que carecen
de fundamentos cientificos avalados
por otros estudios. Estos métodos
pueden dificultar que se potencie el
pensamiento analitico. Los estudios
indican que, aunque se han logrado
progresos importantes, en definitiva
aun persisten desafios en la
ensefianza de la lectura critica en la
educacion superior, sobre todo en lo
que respecta a la escritura y a la
argumentacion légica.
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(Sénchez et al.,
2023)
“Universidades y
pensamiento critico:
una reflexion en
Latinoamérica”

Analizar los procesos
que intervienen en la
lectura critica desde
una reflexién en
Latinoamérica.

Investigacion bajo un
disefio no experimental,
enfoque cuali-cuantitativo;
estudio descriptivo y
exploratorio. Modalidad
documental y de campo.

A nivel educativo, varios paises
latinoamericanos presentan similitudes.
Los estudios evidencian un bajo nivel de

lectura  critca en  estudiantes
universitarios; esto contrasta con los
resultados de las pruebas

internacionales PISA aplicadas en
2022. Segun el reporte, los paises de la
regioén estan en la mitad inferior a nivel
mundial en cuanto a lectura critica. Sin
embargo, entre todos estos datos,
también es posible determinar que los
estudiantes de Argentina, Chile y
Uruguay presentan mayor motivacion
para leer, esto debido a procesos
didacticos en los que han destacado,
por ejemplo, la activacion de los
conocimientos previos, que es una
forma de que los estudiantes recuerden
lo aprendido en afios anteriores,
recurriendo a los recursos bibliograficos

e informacién de refuerzo, cuya
aplicacion en el primer semestre
universitario puede mejorar

satisfactoriamente esta habilidad.

(Ricardo y Guzman,
2024), “Creencias
pedagoégicas de los
docentes sobre la
ensefanza de la
lectura critica en la
zona urbana de
Pueblo Nuevo,
Cérdoba”.

Analizar las creencias
pedagogicas de los
educadores con
respecto a las
concepciones que
favorecen el
desarrollo de
habilidades de lectura
critica en los
estudiantes de
distintos niveles de
formacion.

En esta investigacion se
aplicé un enfoque
metodoldgico cualitativo,
basado en un paradigma
interpretativo y el método
hermenéutico.

Los resultados expuestos en este
estudio reflejaron que existe una
percepcion arraigada respecto a la
importancia de fomentar el desarrollo
de habilidades de lectura critica desde
la educacion basica, puesto que se
considera que tales habilidades seran
esenciales para el desempefio de los
estudiantes en su formacion
profesional. No obstante, los
educadores con frecuencia consideran
que tienen acceso limitado a recursos
que les permitirian implementar
estrategias pedagdgicas mas efectivas
para incentivar el habito de la lectura
critica en sus estudiantes. Las
estrategias que podrian favorecer la
adquisicion de estas competencias van
de la mano de la implementacion de
enfoques pedagogicos innovadores y la
capacidad de comprender las
necesidades individuales de sus
estudiantes para proponer lecturas que
conecten con sus intereses y asi
incentivarlos a practicar la lectura
critica.

(Trigos, 2024), “Una
mirada critica de la
literacidad
académica
universitaria mas
alla del aula”.

Comprender las
practicas de
literacidad académica
tanto en el aula como
en el entorno externo
a las instituciones
universitarias de
Colombia, Costa Rica
y México.

En este estudio se aplicé
una investigacién basada
en un disefio etnografico
de cardcter transnacional.
Se seleccionaron tres
instituciones de formacion
superior, de Colombia,
Costa Rica y México. El
levantamiento de la
informacion se realizé
mediante la observacion
participante y la
aplicacion de entrevistas
semiestructuradas.

Los hallazgos reflejaron que el
desarrollo de habitos de lectura y de
competencias de lectura critica se
corresponden directamente con las
practicas socioculturales del entorno en
el que se desenvuelve cada estudiante.
La comprension de las probleméticas
sociales puede favorecer al desarrollo
de habilidades de pensamiento critico.
Asimismo, se destaca que para
fomentar el desarrollo de habilidades
lectoras se requiere comprender los
contextos individuales, los intereses y
las experiencias de cada estudiante,
porque de esta forma los docentes
seran capaces de disefiar estrategias
que les permitan desarrollar procesos
de ensefianza mas equitativos y
efectivos.

Nota. Elaboracion propia La tabla sintetiza los hallazgos de la revision sistematica de informacion.
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DISCUSION

Los principales hallazgos que se obtuvieron de la revision
sistematica reflejaron que el componente pedagogico influye
significativamente sobre el desarrollo de habilidades de lectura
critica en los estudiantes universitarios. En este caso, Morales
(2020), Ricardo y Guzman (2024) coinciden en sefialar que
se requiere motivar a los educandos a practicar la lectura, sin
embargo, también sefialan que para esto es importante conocer
sus intereses individuales, a fin de proponer lecturas que los
incentiven a desarrollar este habito. Desde esta perspectiva,
es importante tomar en consideracion lo sefalado por Zapata
et al. (2024) quienes manifestaron que una de las principales
causas por las que los estudiantes no se interesan en practicar
la lectura podria relacionarse con la percepcion de que esta
es una actividad esencialmente académica, de modo que a
menudo no se sienten motivados a practicarla fuera del aula de
clases como una forma de esparcimiento.

Por otra parte, los fundamentos tedricos analizados también
reflejan similitudes con los argumentos expuestos por Barzola
et al. (2020): la importancia de implementar estrategias
pedagogicas innovadoras para fomentar el habito de la lectura,
puesto que solo mediante la practica continua los estudiantes
universitarios podran mejorar sus habilidades de pensamiento
critico. Es imperativo tomar en consideracion que, en la
actualidad, latecnologia haacaparado los distintos sectores de la
sociedad; seguin estudios regionales, son varios los estudiantes
que prefieren leer a través de medios digitales, de modo que es
indispensable que las practicas pedagogicas contemplen este
escenario para disefiar intervenciones adecuadas.

A su vez, al efectuar un contraste con la dimension
sociocultural, segun lo manifestado por Mendoza et al. (2019),
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en el contexto ecuatoriano se ha identificado un bajo nivel de
lectura critica, lo que podria atribuirse a la poca importancia
que se da a fortalecer este habito desde el hogar. Asimismo, la
realidad del sistema educativo deja al descubierto que existen
algunas falencias, como los limitados recursos bibliograficos
y un direccionamiento docente que carece de innovacion
y dinamismo. Todo esto concuerda con lo que encontraron
Macay y Véliz (2019), que cuando no se ofrece desde el hogar
un direccionamiento para que se genere una cultura de lectura,
se desencadena un desinterés sobre esta practica, que puede
repercutir en el desempeiio del estudiante a nivel académico.

En cuanto a los procesos didacticos, Pinchao (2020) y Sanchez
et al. (2023) determinaron que si bien en le region el nivel de
lectura critica es bajo, destacan paises como Argentina, Chile y
Uruguay, donde el uso de técnicas didacticas, como la ficha de
lectura critica, el reforzamiento de los conocimientos previos y
la evaluacion de fuentes, es lo que suelen dotar a los estudiantes
de habilidades de comprension critica. Esto debe ir de la mano
de la implementacion de politicas educativas sostenidas,
de la formacion del docente, quien también debe aplicar
procedimientos efectivos para inculcar la lectura y el acceso a
materiales que potencien esta practica, lo que concuerda con lo
expuesto por Moreira e Hidalgo (2023), quienes encontraron
en su investigacidbn que existen procesos didacticos que
estimulan la lectura critica, técnicas como el subrayado, la
esquematizacion y la identificacion de evidencias.

Los hallazgos de esta investigacion permiten concluir
que el desarrollo de las habilidades de lectura critica en
estudiantes universitarios no debe simplificarse solamente a
la decodificacion de los textos de forma literal, sino, por el
contrario, debe abordarse tomando en cuenta las diversas
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dimensiones que confluyen para que los individuos puedan
interpretar, analizar, discernir y cuestionar los contenidos
leidos. Aunque la lectura es una habilidad blanda que se
trabaja desde la educacion inicial, en niveles superiores es
necesario considerar los procesos enddgenos involucrados,
a fin de disefiar estrategias efectivas que permitan fortalecer
esta competencia, la cual debe ser vista como uno de los ejes
formativos centrales en la educacion superior.

Porlotanto, esindispensable quelosdocentes delasinstituciones
de tercer nivel orienten a los estudiantes que muestran poco
interés en la lectura y presentan deficiencias en el desarrollo
de la habilidad critica, y promuevan el fortalecimiento de
destrezas complementarias y la activacién de conocimientos
previos que coadyuven a potenciar la autorreflexion y la
capacidad de analisis de contenidos que ayudan a mejorar las
competencias en lectura critica. En la formacion universitaria,
la implementaciéon de metodologias activas puede ser la
clave para trabajar dichas dindmicas en el aula de clases, ya
que no solo fomenta el aprendizaje colaborativo, sino que
ademas invita al desarrollo de debates, la toma de posturas y la
confrontacion de ideas entre el alumnado.

En este sentido, es fundamental destacar que la consolidacion
de los procesos enddgenos requiere de una intervencion
pedagogica. Por una parte, los profesores deben fomentar
el desarrollo de actividades que motiven a los estudiantes a
asumir un rol activo y auténomo sobre su propio aprendizaje
y el fortalecimiento de sus habilidades; para ello, se pueden
implementar tareas basadas en analisis de caso, la redaccion
critica y argumentativa, la investigacion y el desarrollo de
proyectos que potencien la capacidad de reflexion. Por otra
parte, las instituciones de educacion superior también cumplen

35



Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

un papel determinante, ya que deben planificar los programas
educativos de tal manera que se trabaje la lectura critica como
una competencia transversal e integral, y no se la delimite
unicamente a una habilidad basica. De esta forma, serd posible
que la lectura critica pueda abordarse como una practica
esencial que contribuye a la formacion de profesionales
capaces de desenvolverse de manera adecuada en el ambito
académico y laboral, al mismo tiempo en que podran tomar
posturas fundamentadas en los conocimientos que poseen y
tomar decisiones responsables, tanto en su vida personal como
en su participacion en la sociedad a la que pertenecen.

Finalmente, es importante mencionar que las principales
limitaciones del presente estudio radicaron en la escasa
disponibilidad de investigaciones empiricas en las que se hayan
aplicado instrumentos para evaluar el nivel de lectura critica de
los estudiantes universitarios en el contexto ecuatoriano. Asi,
para futuros estudios se recomienda ejecutar una investigacion
de caracter empirico, en la que se evalte a los estudiantes de
una o mas instituciones de tercer nivel en Ecuador, con el
fin de obtener informacion que permita realizar un analisis
comparativo con los reportes presentados en otros paises de
la region.

Con base en lo previamente evidenciado, es recomendable que
en Ecuador se generen modificaciones desde las instituciones
de educacion primaria y secundaria para potenciar la lectura
critica, considerando mejorar los procesos pedagdgicos,
didacticos y socioculturales, de tal manera que se potencie la
cultura de lectura desde edades tempranas. Esto garantizaria
que los estudiantes lleguen a la universidad con un nivel
alto en esta habilidad, que resulta esencial no solo para la
comprension de los textos con los que trabajan en el aula,
sino también como una herramienta que pondran en practica
en otros ambitos y sera de gran ayuda a la hora de analizar
criticamente los decisiones que seran de mayor contribucion.
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RESUMEN

El presente trabajo analiza el concepto de investigacion formativa y la
utilizacion de sus estrategias como elemento primordial para la generacion
de una cultura investigativa en la formacion superior universitaria y como
elemento fundamental del proceso educativo, porque a través de ella se
genera conocimiento y aprendizaje de nuevos saberes.

El estudio tiene el objetivo de analizar el proceso los alcances de la
investigacion formativa en estudiantes universitarios. La metodologia tiene
por base la revision de 31 articulos publicados entre 2020 y 2024 en los
repositorios de mayor consulta: Redalyc, Scielo y Dialnet. Estos articulos
del ambito latinoamericano, muestran que la investigacion formativa es
un proceso educativo integral y gradual que busca desarrollar habilidades
investigativas, competencias comunicativas y capacidades para la solucion
de problemas mediante la aplicacion del método cientifico.
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Esta forma de ensefianza no solo se orienta a crear conocimiento, sino que
también se integra como un ¢je transversal en la formacion profesional.

A su vez, se analiza como este enfoque fomenta la transferencia de
conocimientos y la reflexion critica, permitiendo movilizar saberes teoricos
y practicos a lo largo de la formacion universitaria, buscando impactar en el
ambito académico y el desempeiio profesional y laboral.

Palabras clave: investigacion formativa, educacion superior, métodos
didacticos, estrategias de investigacion

ABSTRACT

This paper analyzes the concept of formative research and the use of its
strategies as a key element for generating a research culture in higher
education and as a fundamental component of the educational process,
because through it knowledge and the learning of new insights are generated.

The study aims to analyze the process and scope of formative research in
university students. The methodology is based on the review of 31 articles
published between 2020 and 2024 in the most consulted repositories:
Redalyc, Scielo, and Dialnet. These articles from the Latin American
context show that formative research is a comprehensive and gradual
educational process that secks to develop research skills, communication
competencies, and problem-solving abilities through the application of the
scientific method.

This teaching approach is not only aimed at creating knowledge but also
integrates as a cross-cutting axis in professional training. At the same
time, it examines how this approach promotes the transfer of knowledge
and critical reflection, allowing theoretical and practical knowledge to be
mobilized throughout university education, with the goal of impacting both
the academic field and professional and work performance.

Keywords: formative research, higher education, didactic methods, research

strategies.
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INTRODUCCION

La investigacion formativa en educacion superior es un
enfoque pedagdgico que integra la investigacion como parte
fundamental del proceso de ensehanza aprendizaje, con
el objetivo de desarrollar habilidades criticas, analiticas y
creativas en los estudiantes. Este concepto no solo se limita
a la produccion de conocimiento, sino que también busca
formar individuos capaces de aplicar métodos cientificos
para resolver problemas reales en sus contextos y realidades.

En Latinoamérica, la investigaciéon formativa ha ganado
relevancia como una estrategia para fortalecer la educacion
superior y promover la innovacion en un entorno de escasos
recursos y desigualdades sociales (Rojas & Aguirre, 2015).

Las estrategias para implementar la investigacion formativa
en la region incluyen la integracion de proyectos de
investigacion en los planes de estudio, la formacion docente
en metodologias activas como el aprendizaje basado en
problemas (ABP)y el fomento dela colaboracion entre docente
y estudiante. Ademads, se promueve el uso de tecnologias
digitales para facilitar el acceso a recursos y la difusion de
resultados. Sin embargo, cabe hacese algunas preguntas:
(como se entiende actualmente la investigacion formativa
en América Latina?; ;jcudles son las principales estrategias
de ensefianza aprendizaje que se utilizan actualmente para
aplicar la investigacion formativa en la educacion superior en
América Latina?

Dada la creciente importancia de la investigacion formativa
en Latinoamérica, se hace necesario realizar una busqueda
de informacion que evalte el desarrollo conceptual actual,
que dé cuenta de las estrategias formativas implementadas,
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identificando convergencias y divergencias y, sobre todo,
destaque la diversidad de practicas investigativas en
Latinoamérica.

METODOLOGIA

Para lograr el cometido de la presente investigacion, se
acudio a la revision sistematica con un enfoque descriptivo.
Esta metodologia, como tipo de estudio en si mismo, implica
examinar la bibliografia disponible sobre un tema especifico,
con el fin de conocer el estado del conocimiento sobre un
campo o tema definido (Blanco, 2024).

En este sentido, se analizd y sistematizd la informacion
proveniente de articulos cientificos sobre el concepto actual de
investigacion formativa, asi como las estrategias pedagdgicas
que se aplican en su desarrollo. Para ello, se plantearon como
guia las siguientes preguntas: ;Como se entiende actualmente
la investigacion formativa en América Latina? ;Cuales son
las principales estrategias de ensefianza aprendizaje que se
utilizan actualmente para aplicar la investigacion formativa
en la educacion superior en América Latina?

Para la seleccion del material se consideraron los siguientes
criterios de inclusion:

a) Articulos de revistas indexadas en base de datos de América
Latina seleccionando los siguientes repositorios por ser los de
mayor consulta: Redalyc, Scielo y Dialnet.

b) Articulos que fuesen producidos en la region de América
Latina y escritos en espaiol entre 2020 y 2024.

¢) Articulos cuyo tema principal fuera la investigacion formativa
en relacion a conceptos tedricos o percepciones sobre su
significado, asi como las estrategias de ensefianza aprendizaje
relacionadas a ella en el marco de la educacion superior.

46



Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

Considerando lo anterior, no se incluyeron documentos como
tesis, libros, actas, editoriales y documentos de trabajo que se
encontraran en los repositorios. Tampoco se tomé en cuenta
ningin documento previo al 2020 o que no correspondiera a
laregion. Una vez considerados los criterios de inclusion, asi
como los de exclusion se procedid a utilizar palabras clave
como investigacion formativa, estrategia, universitarios e
investigacion.

Se logré seleccionar un total de 31 documentos, de los cuales
10 se referian al concepto y compresion de la investigacion
formativa en el marco de la educacion superior y 21 se referian
a las estrategias que acompaiian a la investigacion formativa.
De los 31 articulos, 22 fueron publicados en Dialnet, 5 en
Scielo y 4 en Redalyc. Asimismo, la mayor cantidad de
publicaciones encontradas fueron de Perti y Ecuador, cada
pais con 8 articulos; les sigue Colombia, con 7 publicaciones y
finalmente México, con 3 articulos. Paises como El Salvador,
Uruguay, Cuba, Bolivia y Chile cuentan con una publicaciéon
cada uno.

Una vez seleccionados y clasificados los articulos, se procedid
a su sistematizacion con base a los siguientes datos: autor
(es), objetivos, resultados y conclusiones. Los hallazgos se
describen a continuacion.

RESULTADOS

De los documentos revisados, 10 tuvieron como objetivo
abordar el concepto de investigacion formativa aplicado a la
educacion superior. Para la sistematizacion, se utilizaron las
categorias de autor, aflo, pais y repositorio, asi como el titulo,
objetivo y conclusiones del mismo.
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Tabla 1

Documentos revisados sobre concepto de investigacion formativa en América Latina

Autor, Afio, Pait

Repositorio

Titulo

Objetivo

Conclusiones

Velez et al
(2024), Colombia, Dialnet

La investigacion
formativa y sus aportes a la
formaciéon del profesional en

deporte

Identificar los
articulos publicados en el
periodo 2019-2023 que estan
en relacion con la investigacion
formativa en la formacién del
profesional en deportes

La investigacion formativa
en el ambito deportivo potencia el
desarrollo de habilidades ~cruciales
como la busqueda de informacion, el
andlisis critco y la resolucién de
problemas, preparando a los
estudiantes para enfrentar los desafios
profesionales con base en evidencia

cientifica

Torres (2024), EI
Salvador, Dialnet/Scielo

Formacion para la
investigacion formativa en el
contexto universitario

Reflexionar  sobre
las caracteristicas que poseen
la investigacion formativa y la
investigacion propiamente
dicha en el contexto

universitario.

La investigacion cientifica y
la investigacion formativa se diferencian
en sus objetivos y métodos. La primera
busca generar nuevo conocimiento y
validar teorias, siguiendo rigurosos
protocolos metodolégicos. La segunda,
busca desarrollar habilidades
investigativas en estudiantes y fomentar
su aprendizaje, utilizando métodos
flexibles y adaptados al contexto

educativo.

Prado
Perd, Dialnet

(2023),

Investigacion
formativa como estrategia de

ensefianza-

Realizar una
reflexion analitica sobre la

aplicada en la educacion.

La investigacion formativa
se constituye en un proceso esencial
para la formacion profesional. Las

estrategias de ensefianza mas
utilizadas son el aprendizaje basado en
problemas, el aprendizaje colaborativo
con enfoque socioformativo y el
aprendizaje por descubrimiento entre

otros.

Ortega,
Vasquez, Orrego, Sangama,
& Ruiz (2023), Peru, Scielo

Perspectivas de la
investigacién formativa en las
universidades publicas del Peru.

Comprender cémo
se ha
investigacion formativa en las

concebido la
universidades publicas
peruanas a lo largo de los
ultimos 200 afios.

La investigacion formativa
se ha posicionado como una estrategia
clave para mejorar la calidad educativa.
Sin  embargo, su implementacién

presenta desafios que requieren

atencion como la importancia de
integrar la investigacion formativa en
todos los niveles educativos y
proporcionar una formacién docente
adecuada para su implementacion

efectiva

Rodriguez,
Yanez, Escobar, Martinez, &
Rodriguez (2023), Ecuador,
Dialnet/Scielo

La investigacion Exponer los
formativa como t i y
para el ap izaj p ionales que permiten el

del idioma inglés.

adecuado desarrollo de la
investigacion formativa para
consolidar destrezas y

habilidades en el manejo del

La investigacion formativa
es una herramienta valiosa para mejorar
las habilidades lingliisticas de los

estudiantes. Implementar esta

estrategia promueve el aprendizaje
activo y significativo que favorece la

adquisicion de competencias

en tiempos de pandemia.

Investigacion Formativa en
tiempos de
emergencia sanitaria.

idioma inglés comunicativas en un segundo idioma.
Arellano & Investigacion Realizar una La investigacién formativa
Cosser (2022), Peru, Dialnet | Formativa: una mirada reflexiva | reflexion tedrica sobre la | promueve una reflexion profunda sobre

la educacion, a la vez que estimula la
busqueda de soluciones innovadoras a
los desafios educativos actuales a

través de la investigacion.
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Vinueza & Imba Estado del Arte. Explorar y analizar La investigacion formativa

(2022), Ecuador, Dialnet Investigacion formativa en la | la evolucion de la i igacion | esuna ienta valiosa para mejorar
Educacion Superior formativa en el contexto de la | la calidad de la educacion, pero ain
educacion superior existen oportunidades para fortalecer su
i en las i
educativas.

Asis & Investigacion Describir el La investigacion formativa
Hernandez (2021), Peru, | formativa para la i y ncepto de investigacion | es una i sgica en la
Dialnet aprendizaje en las | formativa y su implementacion | educacion superior que involucra a

universidades. en la Educacion Superior. docentes y estudiantes en el desarrollo

de habilidades de investigacion
cientifica a lo largo de la carrera.

Cabrera, Investigacion Analizar el impacto La creacion de

Rebollo, & Pérez (2022), formativa en comunidades de de las Comunidades Comunidades Profesionales de
Uruguay, Scielo aprendizaje en la formacién | Profesionales de Aprendizaje | Aprendizaje  centradas  en  la
inicial de profesores en el desarollo  de | investigacién formativa es una

cia i en i efectiva para desarrollar

estudiantes de p i i igati en futuros

docentes. Este enfoque promueve el
aprendizaje activo, colaborativo y
reflexivo, y contribuye a la formacion de
profesionales capaces de enfrentar los
desafios de la educacion en el siglo XXI.

Espinoza (2020), La  investigacion Promover la La investigacion formativa
Ecuador, Dialnet formativa, una reflexion tedrica | reflexion critica y fundamenta | fomenta actitudes favorables hacia los
de las necesidades formativas | procesos investigativos, ademas es
de los estudiantes y los | considerada en si misma una estrategia
cambios que se dan en la | de  ensefianza -  aprendizaje

d y la i en métodos productivos
innovacién para relacionar de | y en el aprendizaje significativo por

manera coherente y descubrimiento y no es exclusiva de la
el proceso de ensefianza | educacion superior pues  puede
aprendizaje. aplicarse a ofros subsistemas de

ensefianza.

Nota. Elaboracion propia

La Tabla 1 muestra 10 estudios, de los cuales cuatro fueron
elaborados en Peru y otros tres en Ecuador; mientras
que Colombia, El Salvador y Uruguay cuentan con uno
respectivamente. En cuanto a la distribucion temporal de los
ultimos cinco afios, se identificdé que uno de los estudios fue
publicado en 2020, otro en 2021, tres en 2022, tres en 2023 y
dos en 2024.

La mayoria de los articulos al tiempo que analizan el
concepto de la investigacion formativa, también dan cuenta
de los aportes de dicha estrategia en diferentes experiencias
de su aplicacion en la educacion superior. Solo los articulos
de Espinoza (2020), Prado (2023) y Torres (2024) realizan una
reflexion tedrica sobre el concepto en si mismo.
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Sobre la comprension de la investigacion formativa

Respecto a la comprension sobre la investigacion formativa,
Espinoza (2020), Torres (2024) y Prado (2023) hacen énfasis
en diferentes elementos.

Espinoza (2020), por ejemplo, diferencia la investigacion
formativa de la formacidn en investigacion cientifica como tal.
La primera es entendida como un proceso que permite a los
estudiantes enfocarse en la forma de acceder al conocimiento,
apropiarse de €l y contextualizarlo para resolver problemas y
formar habilidades investigativas, de este modo se encuentra
estrechamente ligada al proceso formativo; mientras que la
investigacion cientifica tiene como fin crear conocimiento
nuevo utilizando métodos cientificos rigurosos.

Anzola (afio, como citado en Espinoza, 2020), por su parte,
afirma que la investigacion formativa favorece la aplicacion
de conocimientos en contextos reales, lo cual contribuye al
aprendizaje significativo; mientras que Torres (2024), desde
otro punto de vista, analiza la diferencia entre la investigacion
cientifica e investigacion formativa. Esta ultima tendria
un caracter didactico orientado a desarrollar competencias
investigativas, mientras que la investigacion cientifica busca
generar conocimiento. Aun asi, ambas serian necesarias y
complementarias en una educacion superior que brinde una
formacion integral a futuros profesionales.

Asimismo, Parra (afio, como citado por Torres, 2024) destaca
que la investigacion formativa es posible de aplicar gracias a
programas académicos con enfoques curriculares definidos por
las casas de estudio. Por ello, esta estd vinculada a procesos de
enseflanza aprendizaje y su metodologia tiene fines didéacticos
guiados por docentes que trabajan con estudiantes en formacion
y no con profesionales.
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Prado (2020), a su vez, senala que la investigacién formativa
se constituye en una herramienta para el desarrollo de
competencias investigativas, asi como para la reflexion critica
ante la realidad puesto que aplica estrategias de ensefianza
aprendizaje con base socioformativa que acompafiadas de
asesoria docente, promueven el aprendizaje significativo. Para
ello, se apoya en Hernandez et al. (2021), quien sefiala que
esta estrategia potencia y motiva los aprendizajes, permitiendo
resultados académicos exitosos que propiciarian el acceso
a mejores oportunidades en el mercado laboral a los futuros
profesionales.

Otros aspectos que destacan y complementan la comprension de
la investigacion formativa es la necesaria integracion curricular
que debe propiciarse para su implementacion. De manera
precisa, tanto Torres (2024) como Ortega et al. (2023), indican
que la integracion de esta metodologia en todas las materias
de un determinado curriculo permite adquirir experiencia
investigativa desde los primeros afios de formacion.

También la colaboracion entre docentes y estudiantes es
importante, dado que resulta esencial para fomentar un
aprendizaje activoy participativo (Espinoza, 2020), propiciando
la co-construccion de saberes (Cabrera et al., 2022).

Respecto al uso de las tecnologia de la informaciéon y la
comunicacion (TIC), Vinueza e Imba (2022), asi como Cabrera
et al. (2022), coinciden en que son fundamentales para mejorar
la investigacion formativa, facilitando la interaccion y el acceso
a recursos en los procesos de investigacion. De este modo, la
investigacion formativa repercute en la formacion integral de
los estudiantes, puesto que no solo favorece la adquisicion
de conocimientos, sino también en su formacion personal y
profesional para enfrentar el mercado laboral (Ortega et al.,
2023; Espinoza, 2020).
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Tabla 2

Principales estrategias pedagogicas sugeridas para la investigacion formativa

Autor, Ao, Pais,

Repositorio

Titulo

Estrategias mencionadas

Quispe, Poma,
Quispe, & Alvarez, (2024),
Peru, Dialnet

Investigacion formativa virtual

como estrategia pedagégica en la formacién

de investigadores en Per(

Acompariamiento continuo a los estudiantes.
Creacién de un ambiente de rigor académico,
trabajo en equipo y responsabilidad.

Asesoria personalizada individual y grupal.
Cobertura de brechas digitales en la educacion
virtual.

Complementariedad tedrica practica.

Uribe, Méndez,
& John (2024), Colombia,
Dialnet

Los IGES vy la investigacion

formativa en el programa de contaduria

publica

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
Aprendizaje Basado en Casos (ABC)
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

Gonzaga,
Paucar, & Chuncho (2024),
Ecuador, Dialnet

Experiencias de la

La investigacion  formativa.

carrera Ingenieria

Ambiental de la Universidad Nacional de Loja

Proyecto Integrador de Saberes (PIS)
Aprendizaje Colaborativo

Investigacion Practica

Articulacién con el Contexto Social
Integracion de Disciplinas
Comunicacién y Difusion de Resultados

Caicedo &
Pérez (2024), Cuba, Scielo

Sinergia entre la investigacion

formativa cientifica y los procesos de

investigacion en la comunidad académica

Participacion  activa en  semilleros  de
investigacion.

Aplicar la pedagogia por proyectos.

Disenar acciones para motivar la participacion de
estudiantes en la investigacion y aplicar la

retroalimentacién constructiva.

Salguero-
Rosero & Perez (2023),

Ecuador, Dialnet/Scielo

metodolégicas para

Aproximaciones tedricas y

la gestion de la

investigacion formativa

Métodos pedagégico-didacticos (aprendizaje por
descubrimiento, aprendizaje basado en
problemas, aprendizaje colaborativo, aprendizaje
orientado a proyectos, aprendizaje practico,
aprendizaje basado en competencias).
Estrategias didacticas aplicables en el aula
(problema pedagdgico, seminario investigativo,
talleres, mesa redonda investigativa, panel
investigativo, trabajos colaborativos).

Estrategias de trabajo auténomo (anteproyectos
de investigacion, tesis de grado, monografia
investigativa, método de proyectos, rdbricas de
evaluacion, ensayo tedrico).
innovadoras

Estrategias (proyectos de

investigacion cientifica, semilleros de

investigacion, participacion en trabajos de
investigacion junto al docente, presencia de

auxiliares de investigacion).

Ariza  (2023),
Colombia, Scielo

Chat GPT: una mirada desde la

investigacion

Utilizacion de Chat GPT como apoyo en el disefio
de instrumentos de investigacion: cuestionarios,
encuestas, entrevistas, guiones de desing
thinking, grupo focal, disefios etnograficos,
ejercicios  de

investigacion - accion -

participacion y disefios cuasi-experimentales.
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Corona (2023),

Mexico, Dialnet/Scielo/Redalyc

Caracterizacion de los componentes de la

investigacion formativa en a universidad

contemporanea en Latinoamérica

Semilleros de investigacion
Seminarios de investigacion
Actividades institucionales
curriculares y extracurriculares
Articulacién  del curriculo  con
actividades investigativas.
Creacion de espacios formativos y

de reflexion.

Pineda & Botero
(2023) Bolivia, Redayc

La investigacion formativa como elemento

fundamental de la formacion de odontélogos

Proyectos de investigacion.
Participacion en encuentros
académicos.
Publicacion de resultados de
investigacion.

Formacién para la investigacion.

Yucra (2023). Peru,
Redalyc

Fortalecimiento de competencias
investigativas: una revision sistemética de estrategias

utilizadas en la educacion superior

Mentoria en investigacion.
Aprendizaje colaborativo
Actividades practicas
Cursos y unidades de
investigacion

en la

Aprendizaje  basado

investigacion.

Morales & Peralta
(2023), Peru, Dialnet, Scielo

Los semilleros de investigacién como
estrategia de formativa en las

Universidades de Sudamérica: una revision sistematica

investigacion

Semilleros de investigacion
Sociedades cientificas de
estudiantes

Talleres de investigacion

Cursos de investigacion formativa

Hernandez (2022),
Chile, Dialnet

Barreras para la investigacion formativa
percibidas por estudiantes de enfermeria de una

universidad chilena.

Tutoria docente

Trabajo en equipo

Velez (2022),

Colombia, Dialnet

El Mapa Conceptual como estrategia para la

tedrica en In 6n Formativa.

Trabajo colaborativo
Rubricas de evaluacion
Exploracion bibliografica
Preguntas de investigaciéon

Mapas conceptuales

Figueroa,
Matallana, Martinez, & Torrez
(2022), Colombia, Dialnet

Estrategia ABP:

implementacién de un modelo de fortalecimiento de la

experiencias en la

investigacion formativa a partir del aprendizaje basado

en proyectos, caso facultad de Ingenieria

Unicomfacauna, Zona Norte.

Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP).

Formacion en investigacion.

Flores, et al. (2022),
Perd, Dialnet Scielo

Estrategias virtuales en la investigacion
formativa en los estudiantes de la carrera de

Agropecuaria

Estrategias virtuales
Aprendizaje colaborativo.

Redes sociales y académicas.

Mackencie, Triana,
& Auria (2021), Ecuador,
Dialnet

Herramientas de investigacion formativa en
educaciéon modalidad virtual de estudiantes de la

Universidad Técnica de Babahoyo extensiéon Quevedo

Investigacién colaborativa.
Moodle y otras herramientas de

Web 2.0 como herramientas.

Bernal, Tobar, &

Misas (2021), Colombia,

Dialnet

Percepciones sobre el uso de bases de

datos en investigacion formativa en odontologia.

Aprendizaje  basado en la
evidencia.

Trabajo colaborativo.
Planteamiento  de  situaciones

problema.
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Ceballos (2021),

Mexico, Redalyc

Drive: un espacio virtual de
investigacion para el desarrollo de competencias

investigativas y digitales en pregrado.

Google Drive como herramienta virtual
para fomentar la investigacion
colaborativa, la realimentacion entre

pares y el aprendizaje autorregulado.

Velasquez, Espinoza,
& Mena (2021), Ecuador, Scielo

Metodologia e investigacion formativa
en la carrera de derecho en Uniandes Puyo.

Foros virtuales

Talleres de investigacion
Seminarios investigativos
Mesas redondas investigativas.

Paneles investigativos.

Rojas, Durango, &
(2020),
Dialnet/ Scielo /Redalyc

Renteria Colombia,

Investigacion formativa como
estrategia pedagogica: caso de estudio en

ingenieria industrial de la I.U Pascual Bravo

Proyectos de aula

Semilleros de investigacion
Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP)

Estudios de caso

Medina (2020),
Ecuador, Dialnet/

Redalyc

Estrategias didacticas y adquisicion de

habilidades  investigativas en  estudiantes

universitarios

Asesoria individualizada y grupal.
Estudio de caso.
Trabajo colaborativo

Investigacién accion participativa

Pastor, Arcos, &

Lagunes (2020), México, Redalyc

Desarrollo  de  capacidades de
investigacion para estudiantes universitarios
mediante el uso de estrategias instruccionales en

entornos virtuales de aprendizaje.

Moodle como herramienta.
Aprendizaje por descubrimiento
Teoria de la elaboracion

Aprendizaje social

Nota. Elaboracion propia

La Tabla 2 muestra 21 articulos seleccionados, cuya tematica
se centra en describir experiencias sobre estrategias especificas
aplicadas en la investigacion formativa en educacion superior
en la region, identificindose la siguiente distribucion por
pais: Colombia con seis articulos, Ecuador con cinco, Peru
con cuatro, México con tres, y Cuba, Bolivia y Chile con un
articulo cada uno.

De la revision documental se obtuvo la siguiente tabla que
sintetiza las estrategias que se sefalan como las mas idoneas
para la aplicacion de la investigacion formativa o que fueron
aplicadas en diferentes experiencias.
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DISCUSION

Coincidencias y divergencias sobre la comprension del
concepto de investigacion formativa

Uno de los aspectos mas importantes en que coinciden tanto
Espinoza (2020), Torrez (2024) y Prado (2020) es que esta
categoria se constituye en un proceso clave en la formacion
de estudiantes en la educacion superior, y que favorece
la apropiacion y la contextualizacion de conocimientos,
promoviendo la puesta en practica de soluciones a problemas
reales del entorno, a la par que fortalece el desarrollo
habilidades investigativas, aunque este no sea el objetivo final.
De este modo, se destaca su caracter eminentemente didactico
y formativo, propiciando el aprendizaje significativo que se
encuentra vinculado a los procesos de ensefianza aprendizaje y
que son guiados por docentes que interactuan con estudiantes
en proceso de aprendizaje.

También existe consenso sobre la complementariedad entre
la investigacion formativa y la formacidon en investigacion
propiamente dicha. La primera es entendida como una
estrategia de caracter pedagdgico, cuyo fin es el desarrollo y
apropiacion de conocimientos a través de su puesta en practica
en contextos reales, lo cual involucra la reflexion critica en
los estudiantes y también el desarrollo de competencias
investigativas. La segunda es aquella que tiene el objetivo de
generar conocimiento nuevo y utiliza métodos rigurosos.

Por sus caracteristicas, la investigacion formativa es utilizada
como estrategia pedagogica y no precisa de una asignatura
o curso especifico para su implementacion, mientras que la
formacion en investigacion es impartida en cursos especificos,
donde se aborda la complejidad del proceso investigativo.
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En este sentido, ambos procesos serian necesarios para la
formacion de los estudiantes por las formas de desarrollo
que aporta cada una, lo cual incide en una formacién integral
que les permita enfrentar los desafios del mercado laboral y
contribuir al desarrollo social.

Por otra parte, el analisis que hacen sobre la investigacion
formativa ofrece diferentes matices. En el caso de Espinoza
(2020), se centra en la diferenciacion entre la investigacion
formativa y la formacion en investigacion cientifica, sefialando
que la primera estd mas ligada al proceso formativo, mientras
que la segunda, usa métodos y herramientas establecidas para
generar conocimiento. Siguiendo esta linea, Torrez (2024)
profundiza el caracter didactico de la investigacion formativa,
destacando su integraciébn en programas académicos con
enfoques curriculares definidos. Complementando esta
caracterizacion, Prado (2020) enfatiza el uso de estrategias de
ensefanza — aprendizaje con base socioformativa—, arguyendo
que la investigacion formativa no solo desarrolla competencias
investigativas, sino que también fomenta la reflexion critica y
mejora las oportunidades laborales de los futuros profesionales.

De este modo, se deduce que la investigacion formativa emerge
como un proceso clave en la educacion superior, no solo por
su capacidad demostrada en el desarrollo de competencias
investigativas, sino también por el impacto que tiene en el
fomento de la habilidad del andlisis de datos, el pensamiento
critico y la reflexion sobre problemas, tanto locales como
globales, promoviendo asi un aprendizaje activo y autdbnomo
que trasciende el &mbito académico.
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Sobre el impacto multidimensional de la investigacion
formativa

Los datos indican que la investigacion formativa va mas alla
del desarrollo de habilidades académicas, extendiendo su
influencia a dimensiones sociales, emocionales y éticas.

Espinoza (2020) subraya que la investigacion formativa se
diferencia de la formacion en investigacion porque se centra
en la apropiacion y contextualizacion del conocimiento
cuando se orienta a resolver problemas locales y globales, lo
cual promueve una conciencia critica y compromiso social,
contribuyendo asi a la transformacion social.

Este punto de vista es respaldado por Cabrera et al. (2022),
quien sefiala que la flexibilidad y la reflexion es un eje central en
la organizacion del trabajo colectivo que precisa la aplicacion
de la estrategia. Sus hallazgos sobre las comunidades de
practica académica (CPA) demostraron la integracion entre el
desarrollo de competencias investigativas y la resolucion de
problemas propios del contexto social.

Por otro lado, la investigacion formativa resulta esencial para
la formacion del pensamiento critico y creativo (Torres, 2024),
dado que no solo favorece la adquisicion de conocimientos, sino
tambien el desarrollo de competencias que permitan enfrentar
los desafios del mercado laboral y contribuir a la sociedad
(Prado, 2023). En este marco, la investigaciéon formativa
muestra un impacto que trasciende el proceso de ensefianza-
aprendizaje, permitiendo no solo apropiar, sino también co-
construir conocimientos Utiles y aplicables a la resolucion de
problemas del contexto social formando profesionales con
sentido critico.
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Sobre el rol del docente y la colaboracion en la investigacion
formativa

En cuanto al rol de docente, existe un acuerdo general sobre
su importancia como facilitador en la investigacion formativa,
aunque existen matices en cuanto al nivel de autonomia de
los estudiantes. Prado (2023) sugiere que el docente debe
fomentar la independencia y el autoaprendizaje del estudiante
permitiéndole desarrollar sus proyectos investigativos con la
menor intervencioén posible; con ello se busca empoderar al
estudiante, dandole un rol mas activo y autobnomo en el proceso
formativo. Sin embargo, también destaca la importancia de la
asesoria, orientacion y acompafiamiento por parte del docente,
lo que propicia una relacion més cercana y productiva entre
ambas partes. Esto favorece el desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes

Asimismo, Espinoza (2020) y Torrez (2024) sefialan que
los estudiantes, al no ser investigadores expertos, necesitan
un acompafiamiento cercano para garantizar que Ssus
investigaciones sean exitosas. Proponen que el docente no
solo es facilitador, sino también que se convierta en guia
de los estudiantes en el uso correcto de métodos y técnicas
investigativas. A su vez, Cabrera et al. (2022) agregan que
el “profesionalismo dialogico” (pag), entendido como la
interaccidn genuina entre docentes y estudiantes, es clave para
facilitar la co-construccion de saberes en entornos colaborativos
donde ambos se benefician de la experiencia compartida.

Las tecnologias como facilitadoras del proceso investigativo

Otro punto relevante en la discusion es el uso de las TIC en
la investigacion formativa. Autores como Vinueza & Imba
(2022) destacan su papel en la mejora de la accesibilidad
a la informacion y en la optimizaciéon de los procesos
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investigativos. Subrayan que las tecnologias no solo facilitan
el acceso a bases de datos y bibliotecas virtuales, sino que
fomentan un aprendizaje mas dindmico y eficiente al permitir
la colaboracion en linea entre docentes y estudiantes. Este
aspecto es especialmente importante en el contexto actual
donde las tecnologias juegan un rol clave en la educaciéon a
distancia y la investigacion remota.

Cabrera et al. (2022) refuerzan esta idea poniendo como
ejemplo el uso de las tecnologias digitales en los CPA, que
facilitaron la comunicacion sincronica y asincronica entre los
distintos actores del proceso formativo. Este uso eficiente de
las TIC promueve el “aprendizaje ubicuo” (pag); es decir la
posibilidad de aprender en diferentes contextos y momentos,
con el apoyo de tecnologias que permitan la interaccion
continua que en la actualidad tienen un papel fundamental.

Sobre las estrategias académicas, metodologias didacticas
y recursos tecnologicos identificados

Estrategia académica: semilleros de investigacion

Como evidencian Caicedo & Pérez (2024) y Morales &
Peralta (2023), los semilleros de investigacion son espacios
clave para fomentar la investigacion formativa, promoviendo
la creatividad, innovaciéon y el desarrollo de habilidades
cientificas. En las universidades peruanas y otros programas
de formacion en pregrado estos semilleros han demostrado ser
efectivos para impulsar la cultura investigativa, asi como para
fortalecer valores éticos y humanos, ademas de fomentar la
colaboracion entre estudiantes y docentes.

Sin embargo, Castro & Rodrigez (afio, como citados en Morales
& Peralta, 2023) advierten que la falta de formalizacion de los
semilleros limita su impacto en la produccion cientifica. Esto
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sugiere que, aunque son una estrategia valiosa, es necesario
mejorar su estructuracion y formalizacion para maximizar su
efectividad, lo cual requiere mayor apoyo institucional para
alcanzar su pleno potencial.

Estrategia académica: mentoria en investigacion

La mentoria en investigacion es una estrategia fundamental
para guiar el proceso investigativo de los estudiantes en la
investigacion formativa. Yucra(2023) destaca que los mentores,
sean docentes o estudiantes avanzados, juegan un rol crucial
en el aprendizaje de habilidades investigativas, estableciendo
un vinculo de confianza que facilita la colaboracion y el
desarrollo de la autonomia. Sin embargo, aunque la mentoria
fomenta una relacidon cercana y enriquecedora entre mentor y
aprendiz, es crucial gestionar adecuadamente los recursos de
tiempo y apoyo docente.

Metodologia didactica: aprendizaje con base en proyectos

El aprendizaje con base en proyectos (ABP) se identifica como
una estrategia efectiva en la aplicacion de la investigacion
formativa, tal como lo demuestran Figueroa et al. (2022),
que destacaron exitosamente en pregrado en el desarrollo
de proyectos en escenarios productivos, ademas de reducir
la desercion estudiantil y promover el emprendimiento e
innovacion. Estos hallazgos resaltan el potencial del ABP para
vincular a los estudiantes con problematicas del mundo real,
preparandolos para los desafios profesionales.

Por otro lado, Uribe et al. (2024) enfatizan que es una
herramienta clave para desarrollar el pensamiento critico y
resolver problematicas del entorno laboral. Esto sugiere que
mas alla de su impacto académico, tiene un valor significativo
en la formacion de competencias profesionales como la
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capacidad de andlisis y resolucion de problemas complejos.
Ambas experiencias coinciden en que el ABP no solo mejora
el aprendizaje activo, sino que fortalece habilidades esenciales
para el mercado laboral.

Aprendizaje con base en problemas

El aprendizaje con base en problemas (ABP)es una herramienta
clave para vincular la educacion superior con las necesidades
de la comunidad y el entorno profesional, puesto que parte de
situaciones problematicas del contexto, promoviendo asi un
aprendizaje significativo (Salguero-Rosero & Perez, 2023).
Uribe et al. (2024) evidencian su éxito en programas como
contaduria publica, donde los estudiantes aplican innovaciones
empresariales a partir de problemas reales, fortaleciendo sus
competencias investigativas y advierten que, si bien el ABP
mejora el aprendizaje activo y la colaboracion, requiere de una
orientacion adecuada para evitar que los estudiantes enfrenten
dificultades por falta de guia, especialmente en entornos
virtuales.

Recursos tecnoldogicos: uso de herramientas digitales

El uso de herramientas digitales, aunque no se considera una
estrategia en si misma, es un elemento esencial para facilitar la
aplicacion de diversas estrategias en la investigacion formativa.
Como lo sefialan Mackencie et al. (2021) y Ceballos (2021),
estas herramientas, como plataformas virtuales y software
especializado, optimizan los procesos de investigacion al
permitir la colaboracion, comunicacion y el acceso a recursos
en linea.

Lasherramientasdigitalessonaliadosclaveparalainvestigacion
formativa, especialmente en contextos donde la educacion

a distancia y la colaboracion en linea son mas relevantes.
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Sin embargo, su efectividad depende de una integracion
adecuada con estrategias pedagogicas y acompafiamiento de
docentes que guien su uso. Esto refuerza la importancia de
combinar tecnologia con metodologias bien estructuradas para
maximizar su impacto en el aprendizaje y la investigacion.

Conclusiones

La investigacion formativa en América Latina se entiende
actualmente como un proceso importante en la educacion
superior, no s6lo por su capacidad para desarrollar competencias
investigativas, sino también por su impacto mutidimensional
en la formacion de estudiantes criticos, reflexivos y
comprometidos con su entorno social y profesional.

Se cuenta con evidencia de que la investigacion formativa
trasciende el ambito académico, fomentando habilidades como
el andlisis de datos, el pensamiento critico y la resolucion de
problemas, que son propiciados a través del aprendizaje con
base en problemas o el aprendizaje con base en proyectos.
También destaca su influencia en dimensiones sociales,
emocionales y éticas, preparando a los estudiantes no solo
como profesionales competentes, sino también como agentes
de cambio social

En cuanto a los métodos didécticos para la ensefianza y el
aprendizaje utilizados para aplicar la investigacion formativa
en la educacion superior en la region, se evidencia la presencia
recurrente de distintas estrategias académicas: semilleros de
investigacion y la mentoria en investigacion, metodologias
didacticas como el aprendizaje con base en proyectos,
metodologias didéacticas con enfoque centrado en el estudiante,
tal como el aprendizaje con base en problemas, ademas del uso
de recursos tecnoldgicos como el uso de herramientas digitales,
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todo ello en el marco de la integracion entre la docencia y la
investigacion.

Los semilleros de investigacion se constituyen en herramientas
efectivas que fomentan la cultura investigativa, permitiendo
a estudiantes y docentes trabajar de forma colaborativa y
promoviendo la creatividad, innovacion y desarrollo de
habilidades cientificas. Por otra parte, el aprendizaje con base
en proyectos y el aprendizaje con base en problemas permiten
aplicar conocimientos tedricos en contextos practicos y
desarrollar habilidades cognitivas y colaborativas fomentando
el trabajo en equipo. Estrategias puntuales como las anteriores
no serian posibles si no se visualiza la investigacion como
parte integral del quehacer docente. Solo asi el docente podra
fomentar en los estudiantes un aprendizaje significativo y
fortalecer su formacion académica y profesional.

De esa manera, el rol de mentor, guia y acompafante recae
en el docente y en ocasiones en los estudiantes mas expertos
capaces de generar un clima de confianza en el proceso de
aprendizaje. Ademadas de todo esto, el uso de tecnologias
digitales en su amplia variedad es imprescindible en el contexto
actual, de modo que también es importante que el docente sepa
utilizarlas, junto con estrategias pedagdgicas adecuadas para
facilitar y maximizar los resultados en su uso.

La investigacion formativa es un proceso educativo integral
y gradual que logra desarrollar habilidades investigativas,
competencias comunicativas y capacidades en la solucion de
problemas a través de la aplicacion del método cientifico como
herramienta formativa.

La formacion-investigaciéon no solo genera conocimiento,
sino que también constituye un eje transversal de la formacion
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profesional. Este enfoque fomenta la transferencia de
conocimientos y la reflexion critica, que permite absorber
saberes teodricos y practicos durante la formacion, a fin de
generar un impacto en el ambito académico y el desempefio
profesional y laboral.
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RESUMEN

Los preceptos establecidos bajo el esquema de la Educacion Basada
en Competencias (EBC) estan siendo asumidos por las instituciones
educativas en diferentes niveles y paises. La adopcion de un enfoque en el
que, se propicia el saber hacer, saber estar, querer hacer y poder hacer, es
ya un aspecto muy difundido, pero en muchas circunstancias poco aplicado
por los docentes y el personal directivo de las carreras universitarias de
ingenieria. Por esta razon, el presente trabajo, tiene como objetivo definir,
de forma clara, los conceptos relacionados con la EBC y las claves para su
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desarrollo en el aula; enfocado en la docencia de las carreras de ingenieria.
Para ello, se acude a las teorias del positivismo, siguiendo un enfoque
cualitativo y basandose en la investigacion evaluativa de tipo documental,
explicando qué tipo de factores, capacidades, potencialidades,
habilidades y destrezas deben ser desarrolladas. Finalmente, se realizan
las recomendaciones sobre los aspectos que deben incluir los programas
orientados bajo el concepto de EBC en ingenieria.

Palabras clave: educacion, competencias, definiciones, factores.
ABSTRACT

The precepts established under the Competency-Based Education (CBE)
framework are being adopted by educational institutions at different levels
and in various countries. The adoption of an approach that encourages
knowing how to do, knowing how to be, wanting to do, and being able to
do, is already a widely recognized aspect, but in many circumstances, it is
little applied by teachers and administrative staff in university engineering
programs. For this reason, the present work aims to clearly define the
concepts related to CBE and the key elements for its development in the
classroom, focusing on the teaching of engineering programs. To this end,
it relies on positivist theories, following a qualitative approach and based
on evaluative documentary research, explaining which types of factors,
capacities, potentialities, skills, and abilities should be developed. Finally,
recommendations are made regarding the aspects that programs oriented
under the concept of EBC in engineering should include.

Keywords: education, competencies, definitions, factors.
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INTRODUCCION

Desde hace algunos afos se ha desarrollado ampliamente
el concepto de Educacion Basada en Competencias (EBC),
explica Inchaustegui (2019), que la adopcion de esta
metodologia educativa es ya un hecho ampliamente difundido
en muchos paises del mundo y que por lo tanto, las instituciones
educativas deben trabajar con esta metodologia formativa que
se basa en desarrollar contenidos, clases, trabajo, talleres y
evaluaciones, siguiendo los conceptos establecidos por esta
forma de ensefanza, tal como mencionan Crespi y Garcia —
Ramos (2020).En este orden de ideas, explica Giménez (2016),
los centros educativos deben incentivar entre sus alumnos, el
aprendizaje significativo, dindmico, autobnomo para que ellos
y ellas se transformen en los protagonistas de los procesos
de ensefianza. Todo el proceso educativo debe promover la
discrepancia y la critica reflexiva, elementos fundamentales
en el pensamiento democratico enriquecedor que, a su vez,
potencian en los estudiantes el despliegue de cualidades que
trasciendan los saberes y los ayuden a desenvolverse en su
entorno.

Existe una abundante bibliografia que de referencia sobre el
concepto d la EBC, también conocida, por algunos autores,
como aprendizaje basado en competencias (ABC): lo
interesante de esta segunda clasificacion, como menciona
Gonzalez (2022) es que este sistema integra conocimientos
y habilidades, a través del desarrollo de diversas técnicas
educativas que van mas allé de la sola transmision de saberes.

La capacitacion de los participantes deberia producir cambios
en el proceso de aprendizaje.
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Desde 2005, en la Universidad Central de Venezuela, en
la Facultad de Ingenieria, estd en desarrollo un proceso de
transformacion curricular que busca modernizar los planes
de estudio existentes y adecuarlos a los nuevos parametros
educativos. Entre estos, destaca la EBC como un modelo
a seguir y aplicar en las aulas, ya que un gran nimero de
universidades utilizan este esquema como metodologia para
la promocion y el desarrollo del conocimiento. Sin embargo,
este proceso ha crecido lentamente, pero, en el pais, muy pocas
universidades en el pais han realizado el cambio curricular
orientado a programas sustentados con el esquema educativo
de EBC.

La educacion por competencias se refiere al conjunto de
comportamientossociales,afectivos, habilidades cognoscitivas,
psicologicas, sensoriales y motoras que permiten llevar de
manera adecuada un papel, un desempefio, una actividad o una
tarea, requiriendo un importante proceso de revision curricular
que permita formar profesionales comprometidos en lo laboral
(Argudin, 2012,)

El basamento teorico se concentra en el disefio de planes de
estudios. y particularmente en todas las carreras de ingenieria
adaptadas a esta nueva manera de ensefiar y apartados de
los paradigmas tradicionales que se basan en la evaluacion
y ensefianza de conocimientos tedricos establecidos en un
temario.

Dentro de este conjunto de ideas, es importante indicar que los
planes de estudio para disefiar deben poseer no solo el conjunto
de aspectos que el presente trabajo examina (Burbano et. al,
2024), sino que también es necesario establecer los planes
para que los docentes desarrollen sus habilidades para dictar
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cursos enmarcados con la metodologia EBC y logre establecer
las indicaciones pertinentes que necesiten los profesores para
adquirir el conjunto de saberes didacticos y pedagdgicos
requeridos, con el fin de que puedan alcanzar los objetivos
establecidos en el inicio de una formacion.

La presente investigacion busca que el lector pueda tener una
idea clara del concepto de competencias. Se ha establecido que,
en varias ocasiones, los educadores con esta metodologia, pero
no la conocen por completo. ES importante que ellos y ellas
estén motivados e internalicen este esquema de trabajo, para
que se convierta en un medios que les permita alcanzar el éxito
y puedan reconocer cuéles son los factores que influyen cuando
se trabaja con los esquemas de EBC en la educacién moderna;
especificamente en el area de formacion de ingenieros.

METODOS

La metodologia tiene por objetivo ofrecer la oportunidad de
validar el conocimiento generado en cada uno de los trabajos
de investigacion. Por ello es importante definir cudl fue la ruta
empleada en esta investigacion. De esta manera, serd posible
garantizar el empleo de métodos apropiados. La metodologia
se define como el estudio ordenado de los procesos, estrategias,
herramientas y experticias que se originaron en todas las fases
de la investigacion a través del empleo del método cientifico
(Alcala, 2008).

Nuestro punto de partida esta planteado por Arias (2016),
quien indica que el positivismo es una corriente filosofica que
enfatiza la observacion empirica. Esta investigacion estd basada
en este concepto. Siguid enfoque cualitativo sustentado en una
revision bibliogréfica. Por otra parte, explican que El enfoque
cualitativo busca recolectar datos dentro de los contextos en
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los que ocurren los hechos y, de esta manera, comprender los
fenomenos tal como ocurren, sin manipular los resultados y
basandose en las experiencias de los investigadores o referentes
empleados (Sampieri, 2018).

Este trabajo siguid los aspectos de evaluacion que hacen a una
investigacion evaluativa y que tienen el objetivo de evaluar
programas, politicas o intervenciones para determinar la
efectividad de estas y sus posibles aplicaciones (Alzina, 2004),
finalidad, precisamente, de la investigacion. Se ha previsto la
presentacion de los aspectos mas relevantes que deben ser
desarrollados en los programas del 4rea de la ingenieria con el
esquema de la EBC.

Explica Cerda (2021), para terminar, que una investigacion
documental busca, obtiene y examina recursos previamente
realizados, reuniéndolos segiin una secuencia definida, para
que sean utiles al estudio y colaboren en la explicacion del
fenomeno estudiado. Enfoque utilizado en este proceso.

RESULTADOS

Comprendiendo el Concepto de Educacion Basada en
Competencias

Para entender a cabalidad el concepto de EBC, es preciso revisar
un poco la historia. De esta manera, sera posible de comprender
el enfoque educativo, aplicado, como se menciond, en el area
de la ingenieria. Ademads, esta vision permitira desarrollar las
1deas de manera sencilla e, inclusive, amena.

A principios de la década de 1970, el psicologo industrial
David McClelland (1973), entendidé que en no pocas ocasiones,
los graduados de excelentes universidades de Estados Unidos,
contratados por las empresas, a pesar de que estaban respaldados
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por excelentes calificaciones, fracasaban en el ambito laboral.
Esto se debe a la poca o nula capacidad para relacionarse con sus
compafieros de trabajo, seguir instrucciones, comprometerse
con lo que hacian o identificarse con la institucion. Al contrario,
se observo que graduados de universidades menos reputadas
o con notas de menor promedio, en la mayoria de los casos,
destacaban en las fuentes laborales.

De hecho, son muy bien conocidos casos como los de Steve
Jobs, Bill Gates, Michael Dell o Walt Disney , quienes nunca
terminaron una carrera universitaria y, algunos, la secundaria.

Sin embargo, demostraron un conjunto de competencias muy
por encima del promedio de otros trabajadores.

Esta situacion llamo poderosamente la atencion de McClelland
en sus investigaciones iniciadas en el afio 1973 quien, junto
al grupo de trabajo por el liderizado de otros investigadores,
quienes decidieron profundizar en esta situacion y preguntarse:
“;Qué hace exitoso aun trabajador?, ;qué motiva a una persona
a sobresalir sobre los demas?”. Estos cuestionamientos dieron
pie aotro que, a la larga, llevo ala concepcion de la metodologia
por competencias: “;La educacion debe concentrase solo
en transmitir saberes? o ;es posible ensefiar un conjunto de
competencias que orienten hacia el éxito?

La obra realizada por McClelland durante varias décadas se
centrd en esta Ultima pregunta, ademas, intentd comprender
como se podia ayudar a la gente a mejorar su calidad de vida
y de qué manera podrian entender las competencias laborales.

Pero, antes de abordar en profundidad este topico que es el
centro de este trabajo, es preciso profundizar cudl es la base
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que sustenta la EBC, cuya importancia se hara evidente mas
adelante, ya que en el momento de la ensefianza, es clave la
motivacion.

Motivacion

En esta seccion surge, nuevamente, una pregunta interesante,
Jqué motiva a las personas?, teniendo en cuenta que este factor,
de primer orden, es el que hace posible que los individuos sean
cada dia mejores y, por consiguiente, exitosos en el desempefio
de todo lo que emprenden en su vida.

Para responder a la anterior interrogante, primero hay que
reconocer que las personas, a lo largo de sus vidas, ya sea en
la escuela, el liceo, universidad o lugares de trabajo, se han
encontrado con otros compafieros que sobresalen por algin
aspecto propio, el mas inteligente e intelectual (e/ cerebrito),
el mas chistoso, el mds popular, el lider, el mas agradable (e/
carismadtico), la mas atractiva o atractivo, al igual que otros
personajes nada atrayentes, como el pesimista, el distraido, el
poco entusiasta, el falto de higiene personal, el desadaptado,
el chismoso, el que consume sustancias prohibidas, etcétera,
Todos los seres humanos tienen ciertas caracteristicas que
pueden ser reforzadas, ampliadas o cultivadas, ya sea para bien
o para mal, en sus hogares, escuelas, trabajos u entorno en los
que desarrollan sus actividades.

Las personas exitosas son las que comprenden que poseen
cierta habilidad innata o aprendida y estas suelen ser duefias
de una gran motivacion para sobresalir y mejorar en su
desenvolvimiento cotidiano.

El siguiente relato ejemplifica este comportamiento (Robbins
y Judge, 2017, p. X):
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Bob Lutz, presidente de Chrysler, tom6 una importante
decision a finales de la década de 1980: €l necesitaba que la
empresa saliera del hueco donde estaba sumergida y ninguna
de las estrategias propuestas por los funcionarios le parece
atractiva.

Una manana de verano, sali6 a pasear en su automoévil
convertible de gran potencia, un Cobra, y sinti6 un gran placer
al conducirlo, pero se intranquilizéd cuando reflexioné que
estaba contento feliz al mando de un vehiculo jFord!, a pesar
de que ¢l comandaba la fabrica Chrysler.

A pesar de esta idea desalentadora, recordd que su equipo
estaba desarrollando un motor V10 con una nueva para el
nuevo modelo de la camioneta Dodge Ram y una transmision,
también novedosa, de cinco velocidades y pensoé: ““; Por qué no
colocar esta combinacion en un super automovil de dos plazas,
el Cobra?

A la semana siguiente, compartié esta idea con el consejo
directivo de la empresa y esto provocd una gran disputa, los
directivos temian por los costos, la recepcion del vehiculo entre
los usuarios y si los clientes estuviesen dispuestos a pagar altos
precios por un coche deportivo. Ademas, la empresa no tenia
el tiempo suficiente ni los recursos, para realizar un estudio de
mercado. Pero Lutz tomo las riendas y decidi6 el destino de la
corporacion por una corazonada, ya que defendié A ultranza tu
propuesta de fabricar el Viper, un modelo que, en poco tiempo,
se transformod en un éxito comercial para la compaiiia. Esta
decision salvo la economia de la empresa.

Después de esta idea inspiradora, Lutz se convirtid en
jefe de desarrollo de productos globales de la importante
empresa Chrysler. A lo largo de su vida profesional demostro
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su competencia para ese cargo, pero antes de eso, se sintid
motivado por el entusiasmo que le inspiraba su trabajo, se sentia
identificado con la organizacion, estaba dispuesto a aceptar
retos, tenia liderazgo y optimismo para los retos diarios.

Las personas altamente exitosas superan de forma progresiva
los escalones de la pirdmide de Maslow (Figura 1). Estas son
las personas que tienen un alto grado de motivacion que lleva
a la superacion y el enriquecimiento propio.

Figura 1.
Piramide de Maslow.
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Nota. Garcia (2024)

Esta claro que, en el caso de Lutz, poseia salud, bienes
materiales, amor y éxito profesional, por lo que su ultimo gran
paso fue el de alcanzar el reconocimiento en su ambito laboral
y dejar huella de su paso por el mundo. Pero es preciso destacar
que cada paso lo hizo porque se sinti6 motivado para continuar
con sus labores. Esto se convirtio en la féormula para alcanzar
el éxito; como una caracteristica principal para ser competente
en su extraordinaria carrera laboral.
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Estos aspectos motivacionales estan relacionados directamente
con capacidades organizacionales que sirven como estimulos,
al momento de ensefiar, con base en competencias, a los
estudiantes. Por ejemplo:

Sistema organizacional. Es el conjunto de elementos, procesos
y recursos disefados para alcanzar los objetivos especificos
dentro de una organizacion (Camera, 2016).

Cultura organizacional. La cultura organizacional se refiere
al conjunto de intangibles asociados a valores, creencias,
actitudes y comportamientos que definen a una organizacion e
influyen en su desenvolvimiento y éxito (Yopan, et. al, 2020).

Cambio organizacional y manejo de tensiones. Punto
asociado con el proceso de transicidon de una organizacion
hacia al estado al que se desea llegar en un futuro, involucra
importantes transformaciones en la cultura, estructura,
sistemas, procesos, productos, servicios o tecnologias para
esta y, en consecuencia, es necesario aplicar estrategias para
manejar las tensiones producidas por el cambio y el posible
choque entre los miembros de una entidad economica (Fiero-
Celis, 2020).

Valores, actitudes y satisfaccion en el trabajo. Los valores
estan relacionados con las creencias y principios de los
funcionarios y trabajadores que enfrentan retos laborales.
Cuando las personas tienen principios firmes, estos derivan en
actitudes positivas y satisfactorias que aumentan y mejoran la
productividad empresarial (Moreno y Marccacio, 2014).

Comportamiento en equipos de trabajo. El trabajo en
equipo, es la forma en que los seres humanos se organizan para
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cumplir con una cierta tarea asignada. Este es articulado y sus
objetivos estan claramente definidos. Esta manera de trabajo
requiere de altas dosis de cooperacion compromiso y esfuerzo
de todos los involucrados. De la misma manera, se requiere de
un excelente clima organizacional y del desarrollo de una serie
de importantes competencias que solidifiquen la estructura de
los grupos. (Torrelles, 2011).

Comunicacion efectiva. Es la habilidad de transmitir mensajes
de forma clara y comprensible, procurando que el receptor
comprenda el mensaje. En otras palabras, tanto el emisor como
el receptor deben entender el lenguaje para que reciban la
informacion con claridad. (Quaranta, 2017).

Liderazgo. Un funcionario, de manera formal o informal,
suele cumplir tareas de de vigilancia y enlace, influye sobre
las personas de su entorno para que estas logren objetivos
especificos; logra que estas personas lo sigan con disposicion
y entusiasmo, para que la organizacion y su lider cumplan sus
objetivos (Valdés, 2022).

Negociacion y conflicto. (Resolucion de conflictos). Se trata
de una dinamica que estd permite identificar los intereses y
necesidades de cada una de las partes involucradas. El primer
paso, para aplicar la dinamica, requiere de la creacion de
un ambiente adecuado, este se construye con herramientas
de comunicacion efectiva que ayudan en la resolucion de
desacuerdos; busca que las partes lleguen a acuerdos para salir
de la crisis y se comprometan por la armonia y paz laboral, debe
satisfacer los requerimientos de todos y deberia dejar el menor
dafio emocional y econdmico. (Alos-Moner y Martin, 2000).

Cada una de estas caracteristicas esta relacionada con la manera
en la que trabajan las organizaciones modernas. Por ello, deben
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ser abordadas, de manera directa o transversal, cuando se trata
de ensefar competencias a los alumnos, en especial porque se
trata de la formacion de los futuros lideres de las organizaciones
o empresas en las que desempefiaran su trabajo diario.

Competencias

Hasta el momento, hemos conocido el concepto de motivacion,
a partir de esta seccion vamos a conocer el de competencias.

Efectivamente, McClelland (1973) y sus compafieros de
investigacion, comenzaron a abordar y comprender todos los
factores asociados con la motivacion; después reflexionaron
e investigaron sobre las competencias asociadas al mundo
laboral. Estos conceptos involucran multiples factores que son
aplicados en el campo de la ensefianza. (Posada, 2003).

En esta investigacion los autores establecen como concepto de
competencias:

Conjunto de saberes, habilidades, actitudes, aptitudes y
capacidades que llevan a un profesional a tener un desemperio
laboral exitoso.

En relacién con la EBC McClelland (1973) escribe sobre la
variabilidad de los resultados laborales de los profesionales
formados con este enfoque. La respuesta obedece al hecho de
que antes de este sistema, los programas educativos se centraban,
fundamentalmente, en la ensefanza de saberes (Larragaia,
2012), por lo que la evaluacion y los planes educativos estaban
enfocados solo en impartir unos contenidos especificos sobre
diversos temas, y se olvidaba que la ensefianza debia involucrar
otros aspectos mas complejos.
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La EBC, segun varios autores, propone varias categorias para
la educacion, la cual los autores de la presente investigacion la
establecen en la siguiente tabla.:

Tabla 1
Competencias para desarrollar

Competencia Palabras clave

Conocimientos sobre los temas. Contenidos
Saber fae . o
programaticos. Referencias bibliogréaficas.

Saber hacer  Habilidades y Destrezas. Capacidad de Analisis y Sintesis

Actitudes adecuadas para el entorno. Busqueda de

Saber estar informacién. Intuicion personal. Aprendizaje compartido

Aptitudes. Motivacién. Apoyo. Colaboracion.

Querer hacer oo
Comparierismo

Capacidad personal para realizar las labores. Maestria

Poder Hacer personal. Independencia y Eficacia.

Nota. Elaboracion propia

Es importante destacar que, las competencias relacionadas
entre si, estan asociadas con la futura actividad laboral de la
o el estudiante. Este es un principio que debe ser observado
siempre. A veces, en el &mbito académico, no se considera este
hecho. Empero personas son evaluadas en sus cargos, y estas
mediciones no se limitan nada mas a objetivos cuantitativos
y/o de rendimiento, sino que también estan relacionadas con
las competencias descritas.

Esto significa que no se trata solo de evaluar, por ejemplo,
si durante la gestion de un gerente una empresa fabrico un
numero determinado de unidades o si la cantidad de rechazos
estuvo dentro de los limites acordados o si las ganancias
superaron las metas. La evaluacion, también, debe considerar
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la capacidad que tienen las personas para tomar decisiones
asertivas, si pueden sortear problemas, si mantuvieron el
liderazgo y motivaron al personal o si realizaron sus labores
de forma auténoma y sin requerir permanente apoyo de otros
funcionarios.

En el salon de clases, es preciso que el educador, ademas del
Saber requerido por el temario de una determinada materia,
instruya sobre las otras cuatro competencias: el saber hacer que
se relaciona con la habilidad para aplicar los conocimientos
adquiridos, con profesionalismo ante las situaciones que se
presentan en el trabajo; el profesor también debe fomentar el
saber estar, cualidad que viene dada por el comportamiento de
una persona ante las diversas situaciones que enfrenta en su
vida cotidiana; el querer hacer es la motivacion que tiene una
persona para trabajar en un entorno y desarrollarse dentro de
un ambito social; y, para concluir, el poder hacer se entiende
por la capacidad de las personas para que puedan realizar las
labores asignadas en los plazos establecidos.

El proceso para que una persona asimile estas competencias no
se limita al ambito de los centros de ensefianza. Al contrario,
se trata de un proceso extenso y permanente. Comienza en
el hogar. Los padres tendran una influencia significativa en
el estimulo para el aprendizaje de sus hijos (saber), para que
realicen oficios y labores basicas (saber hacer), mantener el
respeto y comportamiento apropiado en y fuera del hogar
(saber estar), motivar a continuar y progresar (querer hacer) y
realizar las cosas en tiempos definidos (poder hacer).

Paralelamente, en los espacios educativos —desde la etapa
preescolar, hasta la profesionalizacion— los educadores deben
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desarrollar, también, dichas competencias en las aulas.

Por ejemplo, con herramientas didacticas adaptadas a cada
competencia. Se aconseja que la evaluacion sea individual
para que esta persona reciba una correcta retroalimentacion
sobre sus aciertos y fallas.

Con el esquema de EBC, el educador tiene una mayor
responsabilidad. Ya no se trata solo de ensefiar un temario,
sino que hay que introducir y evaluar, con su peso porcentual,
cada una de las competencias mencionadas, se requieren
nuevos instrumentos, dindmicas y/o métodos que son utiles
para divulgar un conocimiento o saber que, a la larga, seran
importantes en los espacios laborales.

El profesor, por lo mencionado, debe conocer las nuevas
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC)que son
una herramienta importante, cuando se trata de desarrollar las
competencias en los estudiantes, ya que estas van mas alla de
los saberes tradicionales.

De manera que el aula de clases se transforma y se adapta a
las técnicas relacionadas a la EBC, debido a que el espacio
destinado para el aprendizaje ya no solo se reduce al saloén o
biblioteca de una institucion educativa, gracias a la tecnologia.
Para comprender mejor el desarrollo de competencias,

explicaremos el ejemplo de Bob Lutz con la metodologia de
la EBC.
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Tabla 2.
Las competencias de Bob Lutz
Bob Lutz
Competencia Conceptos clave

Graduado en Gestién de la Producciéon y Maestria en Administracion de
Saber
Empresas

Altamente calificado para implementar proyectos de desarrollo en las

organizaciones donde trabajo, dirigi6 los proyectos Ford Escort y Ford
Saber hacer
Sierra, que mejoraron ostensiblemente la posicion de Ford Europa y del

Dodge Viper y la plataforma LH, que salvaron a Chrysler de la quiebra.

Siempre un paso adelante, anuncio en 2008 que la llegada del vehiculo
Saber estar eléctrico era un hecho inevitable y promovié la creacién de Chevrolet

Volt

Motivado y dispuesto a colaborar y ayudar a sus semejantes, presto

servicio militar activo en el cuerpo de aviacion de la marina, también ha

Querer hacer

colaborado en la administracién de la Universidad del Cuerpo y

academia Militar de los Marines.

Siempre dispuesto a emprender nuevos proyectos, actualmente

presidente de su propia empresa consultora en negocios y el sector
Poder hacer

automotriz. Sigue activo y piloteando su propio avién a reaccion y

helicoptero.

Nota. Elaboracion propia

Se da por sentado que Lutz posee los conocimientos ajustados
a su grado de desarrollo personal, lo que si no se puede
determinar es cudntas de las competencias demostradas fueron
ensefnadas, potenciadas, desarrolladas o transmitidas a lo largo
de su crecimiento personal e intelectual hasta convertirse en
profesional. Tanto en el plano familiar como en el educativo,
ya que en la época en que Lutz era estudiante no estaba en
aplicacion la EBC, aunque consiguié manejar este enfoque.
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Unavezreconocidoy comprendido el concepto de competencias,
es el de definir como transmitir estas competencias. Para
ello, hay que tener en cuenta algo muy importante. Solo tras
la evaluacién de los conocimientos (saberes), no se puede
desarrollar el concepto de competencias de forma integral.
Esto serd desarrollado en la segunda parte de este trabajo
de investigacion. Por eso, es fundamental, conocer cada
competencia y de qué manera pueden ser transmitidas.

DISCUSION

Factores para las Competencia

Lineas arriba, se explico la importancia de conocer la definicion
del concepto de competencias, a continuacion vamos a
profundizar en el concepto de motivacion. Por supuesto, Bob
Lutz estaba motivado para llegar a ser quién fue. Lo mismo
ocurrid con el desarrollo de esta publicacion, ya que se le dedico
tiempo al progreso del tema y a la escritura.

Por ello, el comienzo de este compromiso, arranca con
competencia fundamental y que es la base del concepto de
educacion basada en competencias. Estudiantes, docentes
y personal de servicios deben de sentirse, en todo momento,
motivados para adquirir y transmitir esta forma educativa, al
igual que apoyar el desarrollo de estos conceptos en las aulas.

Como ya se menciond, cuando se desarrolla el concepto de
competencia, no es preciso profundizar refieren referencia con
el saber, esto, simplemente, se relaciona con el contenido de la
materia que esta a cargo del educador y que suele estar definido
por un ente gubernamental encargado de definir los programas
educativos o por un grupo de expertos que pueden complementar
esos contenidos en los espacios que asi lo ameriten.

Por lo que, si es necesario comprender y tratar en profundidad,
las otras cuatro competencias y complementar lo ya previamente
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establecido utilizando para tal fin los cuadros que a continuacion
se desarrollan, los cuales ofrecen una guia de como desarrollar
las competencias que deben ser incluidas en los programas
de las distintas materias y que deben seguir los participantes,
empezando por el Saber Hacer, el cual se explica a continuacion.

Tabla 3
Saber hacer

Competencia: saber hacer
Destrezas técnicas Habilidades sociales Habilidades
cognitivas
Concepto clave: | Ejecuta los Reconoce las normas y Posee
habilidades y | procedimientos leyes definidas, herramientas para
destrezas requeridos, relacionadas con la tarea | negociar y resolver

siguiendo encomendada, llama la conflictos. Puede

instrucciones y atencion sobre problemas | tomar decisiones

realizando los que pueden afectar a la asertivas y que

mismos siguiendo comunidad y busca ofrezcan

de forma rigurosa introducir cambios soluciones a los

Nota. Elaboracion propia

En lo que respecta al saber hacer, esta competencia esta
relacionada con las habilidades y destrezas con las que
una persona aplica sus conocimientos (saberes) de forma
apropiada, con maestria y profesionalismo al momento de
resolver situaciones (Lopez y Valenti 2000).

Esta aplicacion requiere una serie de destrezas:
Destrezas técnicas. Relacionadas con la aplicacion eficiente,
eficaz y pertinente de los conocimientos tedricos.

Habilidades sociales. Establecen cuales son las implicaciones
de las acciones que se toman con respecto a las personas, como
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pueden afectarlas, desde cualquier punto de vista, y, sobre
todo, deben llamar la atencion sobre los efectos y las medidas
a tomar para promover situaciones positivas.

Habilidades cognitivas. Estas pueden desarrollar el puente
entre los conocimientos adquiridos y las experiencias que se
alcanzan con los procesos de aprendizaje, y las vivencias de
las personas, para que estas puedan tomar decisiones acertadas
y establezcan vinculos fundamentales de confianza y respeto.

Siguiendo con la explicacion de cada una de las competencias,
es preciso evaluar con mayor profundidad lo que implica el
Saber Estar y en el cuadro que a continuacion es mostrado, se
puede determinar los aspectos fundamentales que deben ser
trabajados en la materia o curso con el que se trabaja.

Tabla 4.
Saber estar

Valores, creencias y actitudes

Concepto clave: Tolerante, paciente y flexible con las personas a su

Actitudes acordes|con el alrededor y compafieros de trabajo, personal a cargo o

entorno. Busqueda de supervisores. Empatico, reconocer los problemas de los

informacion. Intuicion demas y ofrecer soluciones para resolver situaciones

personal. Aprendizaje complicadas. Seguridad en si mismo y servir de guia a los
compartido. demas. Actualizado en nuevas técnicas asociadas a su

area de desempefio. Capaz de valorar las buenas
practicas, el cumplimiento de las normas y el respeto a las
leyes. Consciente de la importancia del cuidado al medio

ambiental.

Nota. Elaboracion propia
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Explican Guillén y Soret (2022) que esta competencia esta asociada
con el comportamiento de los profesionales, sean favorables o
adversas, en lo que respecta a todas las personas de su entorno,
supervisores, colegas o jefes. El saber estar se puede identificar
como una competencia genérica, por lo que son necesarias en todos
los ambitos profesionales para su aplicacion, ya que se los requiere
permanentemente (Pidello y Pozzo, 2015).

Cuando una persona desarrolla, ampliamente, el saber estar reconoce
la importancia de interactuar, de manera apropiada, con quienes estan
a su alrededor. Pero ain mas alla, resuelve, para satisfaccion de todos,
los problemas. Esto ocurrié con Bob Lutz, quien mejoro, dia con dia,
su desempefio profesional y esto garantizo su €xito corporativo.

En el querer hacer, indica, las competencias corresponden al conjunto
de acciones que sirven para mejorar o adquirir las habilidades
necesarias para desarrollar los objetivos del empleo (Cejas, 2005). En
este caso, esto se puede alcanzar por la motivacion.

Tabla 5.
Querer hacer

Competencia: querer hacer

Factores de caracter interno

Factores de caracter externo

Concepto Clave:
motivacion, apoyo,
colaboracion,

Comparfierismo.

Ejecuta los procedimientos
establecidos, sigue los planes
de trabajos y se ajusta a los
cronogramas de accion
acordados, sigue las
instrucciones y lineamientos
encomendados por los
superiores, siguiendo los
mismos bajo las normas de
calidad y estandares

reconocidos por la organizacion.

Reconoce, acata, sigue,
cumple y hace cumplir las
normas y leyes definidas por
los distintos organismos
gubernamentales e
institucionales, relacionadas o
no con las tareas
encomendadas. Llama la
atencién sobre problemas que
pueden afectar a la
comunidad, la organizacion o
al medio ambiente. Busca
introducir cambios positivos a
los procedimientos si fuera el

caso.

Nota. Elaboracion propia
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Por ultimo, y no menos importante, todas las competencias
previamente descritas hay que destacar que las capacidades
cognitivas, afectivas y psicomotrices son requeridas en el
momento de realizar una tarea y, por lo tanto, son necesarias
(Garcia - San Pedro, 2009).

Es por esta razon que es necesario desarrollar la autonomia,
para que las personas cumplan las tareas de la mejor manera
posible, desde la primera vez, observando y siguiendo los
lineamientos establecidos por la organizacion y promoviendo
los cambios necesarios, sobre todo cuando implican el bienestar
de los individuos de su entorno.

Tabla 6.
Poder Hacer

Competencia: poder hacer

Capacidad personal

Potencialidades

Concepto Clave:
capacidad personal
para realizar las
labores. Maestria
personal.
Independencia y

Eficacia.

Habil para dar
instrucciones a sus
supervisados, con claridad y
precision. Posee la capacidad,
con su comportamiento y
acciones de modelar
comportamientos, servir de
ejemplo y esperar que sus
subordinados confien en su

liderazgo.

Reconoce el entorno
global y sus amenazas. Anticipa
problemas, consecuencias y
resultados, por lo que toma
acciones para evitar conflictos,
pero en caso de presentarse,
actua con responsabilidad,
compromiso, mistica y ética.
Acepta, introduce y promueve
cambios, no se queda en el
pasado y asume retos.
Incorpora nuevas técnicas
basado en los avances de la

tecnologia.

Nota. Elaboracion propia
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Elmarco tedrico, previamente presentado, sirve para establecer
los parametros fundamentales que permiten organizar los
programas de las materias de un pensum académico, bien
sea de las ciencias econdmicas, sociales de la salud, derecho
o de cualquier otra area, inclusive en el plano militar, como
mencionan Gutiérrez, Teneda y Narvéaez (2019).

En el ambito militar, es importante, para que esta institucion
desempefie correctamente sus funciones, considerando su
funcionamiento jerarquico y su funcion como responsable de la
defensa y el orden en un determinado espacio geografico. Este
esquema también es util para las organizaciones policiales.
Estas no pueden escapar de la ensefianza por competencias, al
igual que otros niveles de profesionales.

Para garantizar el aprendizaje de las cinco competencias el
educador debe emplear estrategias educativas que sirvan para
que los participantes puedan comprender la importancia de este
sistema que sera utilizado, mas tarde, en su vida profesional.

Competencias Aplicadas a las Ingenierias
En las carreras de ingenieria el enfoque EBC también es
util. Con estas herramientas serd posible estimular en los

estudiantes, cada uno de estos puntos.

En las Tablas 7-11 se explica cudles son las competencias
relacionadas con los estudios de las ingenierias.
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Tabla 7.
Saber
Competencias para desarrollar Técnicas para emplear
Contenidos basicos Examenes escritos
relacionados con: ) .
Cuestionarios
Calculo matematico .
Interrogatorios
Fisica (Movimiento — individuales
Electricidad .
) Resolucion de
Quimica problemas en clase
Saber

Dibujo industrial

Estadistica

Mecanica racional

Programacion

Deontologia

Contenidos especificos para

cada especialidad

Foros virtuales

Nota. Elaboracion propia
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Saber hacer

Saber

hacer

Competencia para desarrollar

Técnicas para emplear

Seguimiento de instrucciones,
normas y procedimientos al momento de
elaborar los trabajos asignados, entrega
de estos, de acuerdo con los tiempos
establecidos y estableciendo las

referencias apropiadas.

Elaboracion de trabajos de calidad,
las asignaciones presentadas son
entendibles y los aportes establecidos son
concretos. En el caso de las evaluaciones,
los procedimientos y resultados, se
ajustan a los esperados de acuerdo a los

contenidos planteados en clase.

Las actividades desarrolladas, a lo
largo del periodo lectivo, bien sea hechas
de forma individual o grupal, se realizan
de la mejor forma posible, siempre
demostrado buena actitud con los

compafieros y docentes.

Examenes escritos

Cuestionarios

Interrogatorios individuales|

Interrogatorios grupales

Evaluaciones grupales

Foros virtuales

Talleres

Exposiciones

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 9.
Saber estar

Competencia para desarrollar

Técnicas para emplear

Armonia en clases, no mostrar
actitudes intransigentes y estar dispuesto a

trabajar con los comparieros.

Revisar los contenidos e identificar
errores o formas mas apropiadas para

desarrollar los contenidos.

Interactuar en clase, con todos, de
forma apropiada y siempre estar dispuesto a
escuchar sugerencias que puedan llevar a un

mejor desemperio.

En los trabajos establecer la
importancia de trabajar con contenidos

actualizados, innovadores y de vanguardia.

Evaluaciones grupales

Foros virtuales

Talleres

Exposiciones

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 10.
Querer hacer

Competencia para desarrollar Técnicas para emplear

Atiende las actividades establecidas Evaluaciones grupales

en el programa de la materia y plan de .
prog yp Foros virtuales

evaluacion siguiendo las pautas y tiempos

) Talleres
establecidos.

i ) Exposiciones
Sigue las normas establecidas por el

SECEIN ocente y la universidad en cuanto a

UCEH B osistencia, puntualidad, normas de conducta
y vestimenta, llama la atencion al observar
problemas que pueden afectar el

desenvolvimiento de las actividades.

Expaone la necesidad de realizar
cambios, gue se traduzcan en un mejor

desenvolvimiento del curso.

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 11
Poder hacer

Competencia para desarrollar Técnicas para emplear

Puede comunicarles a sus Evaluaciones grupales

comparieros de equipo y clase con .
P quipoy Foros virtuales

claridad sus requerimientos para realizar

» ) Talleres
las actividades establecidas.

Exposiciones
Poder Asume el papel de lider y lo P

hacer comparte cuando sea preciso, es ejemplo
para los demas y se apoya en sus

comparieros.

Utiliza la tecnologia y recursos
disponibles para realizar las actividades

con calidad, maestria y de forma exitosa.

Nota. Elaboracion propia

Las ensefianzas que se deben desarrollar especificamente
con el enfoque EBC, en las ingenierias, debe ser aplicado de
acuerdo con las explicaciones desarrolladas en las anteriores
tablas.

Estas muestran, cudles serian las técnicas mas adecuadas para,
no solamente evaluar una competencia, sino para transmitirla
en el aula, ya que se trata de que los participantes comprendan
el concepto perfectamente; desarrollen cada saber y se
comprometan a cumplir las actividades establecidas para cada
materia del plan de estudios.

Cada carrera, en el area de la ingenieria, tendra una diversidad
de cursos orientados a completar el perfil del egresado y las

necesidades especificas de un pais o region; estos se refieren a
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los saberes que seran impartidos, pero el reto mas grande para
las autoridades de las carreras y, en especial, para los docentes,
es el de la incorporacion de la metodologia para ensefar todas
estas competencias en cada programa, asi como su evaluacion.,
Por ello, el aporte de esta investigacion es el de encender luces
sobre como trabajar los conceptos de la EBC en ingenieria: en la
transmision de conocimientos, como en la evaluacion de estos.

Otro aspecto muy importante es el que se relaciona con el perfil
profesional que debe cumplir un docente de ingenieria, quien,
como se considerd previamente, debe tener el saber sobre un
tema especifico, y, ademads, la experticia para transmitir todas
las competencias propias del enfoque EBC, se requiere que
utilice las TIC y reconozca la importancia del trabajo con
todos los aspectos relacionados con el desarrollo personal,
medioambiental y social porque deben ser siempre parte
importante en la ensefianza de este campo del conocimiento.

Conclusiones

La EBC, es una manera relevante de formacion en los
programas educativos actuales, ya que otorga a los alumnos,
no solo conocimientos en un area especifica, sino que también
los instruye sobre la forma mas adecuada para desenvolverse
en el campo laboral, la cotidianidad laboral y su entorno mas
cercano, reiteramos, en el espacio laboral.

El presente estudio demuestra claramente, cudles son las cinco
competencias que deben ser desarrolladas durante el proceso
de formacion de los estudiantes y que deben estar debidamente
referenciadas en los programas de cada asignatura. A la par, se
muestra cudles con los topicos que tienen que ser incluidos en
los planes de evaluacion.
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Evidentemente, el saber (conocimiento) es fundamental, pero
también es importante que cada persona comprenda que las
habilidades, van a la par de una actitud positiva, al igual que
la actualizaciéon de los conocimientos y poseer valores de
colaboracion y atencion a las expectativas del centro de trabajo.

Como resultado de este estudio se puede indicar que la
aplicaciéon de una metodologia EBC requiere una cantidad
adicional de herramientas de ensefanza. Estas van mas alla
de las tradicionales porque dan un paso mas delante de las
exposiciones magistrales de los docentes y la evaluacion de
pruebas escritas.

Algunas herramientas utiles en este esquema de transmision
de conocimientos son:

Interrogatorios grupales
Evaluaciones grupales
Talleres

Foros virtuales
Exposiciones

Las evaluaciones, con el enfoque de EBC, no puede remitirse
a una revision de conocimientos, basada, exclusivamente, en
exdmenes o ensayos. Con estas técnicas hay que adicionar,
también, otros medios que estimulen el proceso de aprendizaje.

Por ejemplo, debates, foros, exposiciones, chats, modelajes,
estudio de casos, juegos de rol, etcétera. Estos instrumentos
seran utilizados en funcion de la competencia que se desea
desarrollar y tendran un porcentaje de ponderacion adecuado
a cada uno de estos.
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La ensefianza de conocimientos, como metodologia de
aprendizaje, tiene cientos de anos. Por ello, es dificil impulsar
cambios en las aulas, menos en pocos afios. Sin embargo, existen
estudios que avalan las virtudes de la EBC y hay, también, una
gran cantidad de instituciones orientadas a ensefiar bajo este
paradigma, lo que hace suponer que el cambio definitivo se
lograra en un futuro cercano. Esto seria beneficioso para todos
los involucrados.

En el caso especifico de las ingenierias, todos estos conceptos
van a servir para que las instituciones especializadas en
la ensenanza de estas carreras puedan conformar con una
base solida, como deben orientar sus programas, y cOmo
pueden evaluar sus contenidos. Este tltimo término, es poco
considerado y se basa, principalmente, en la resolucion de
exdmenes escritos que solo permiten calificar los contenidos
teoricos de las materias, pero no el conocimiento real y practico
de las personas que estan en etapa de aprendizaje.
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RESUMEN

La motivacion es uno factores de especial interés en el ambito
educativo, porque deviene de wun constructo complejo donde
intervienen los valores internos en relacion con los estimulos externos.

El presente articulo centra su investigacion en la motivacion intrinseca,
como herramienta fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje,
analizando fundamentos tedricos que permiten alcanzar una aproximacion a
las definiciones, dimensiones, factores e indicadores predominantes en esta
area de estudio.

A partir de esta comprension, se realizo un diagndstico y, por medio del
analisis de resultados, se determino cual es el estado actual de la motivacion
intrinseca en los estudiantes de primer afio de la carrera de derecho de la
Universidad Auténoma Tomas Frias (Potosf).

De una revision de diez indicadores, se establecié que es necesario fortalecer

los conocimientos en las areas de: actitud positiva en la resolucion de
problemas, ejecucion de tareas con esmero y dedicacion para complementar

107


https://doi.org/10.69633/dnt7s287
https://orcid.org/0000-0001-8212-6245

Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

el proceso de aprendizaje con otros materiales, con el propoésito de que los
jovenes no requieran supervision constante.

Se concluye el estudio identificando a la motivacion intrinseca como un
factor clave para el aprendizaje significativo en la educacion superior, pero
que para su desarrollo se requiere de un entorno que incentive a la curiosidad
y la autodeterminacion, con el fin de que los estudiantes no dependan de
la motivacién externa, sino de la propia, para adquirir conocimientos
perdurables y resultados mas efectivos.

Palabras clave: Motivacion, motivacion intrinseca, desmotivacion,
aprendizaje, educacion superior.

ABSTRACT

Motivation is one of the factors of special interest in the educational field,
because it arises from a complex construct in which internal values interact
with external stimuli.

This article focuses its research on intrinsic motivation, as a fundamental
tool in the teaching-learning process, analyzing theoretical foundations that
allow for an approach to the definitions, dimensions, factors, and predominant
indicators in this area of study.Based on this understanding, a diagnosis was
carried out and, through the analysis of results, the current state of intrinsic
motivation in first-year law students at the Autonomous University Tomas
Frias (Potosi) was determined.

From a review of ten indicators, it was established that it is necessary
to strengthen knowledge in the areas of: a positive attitude in problem-
solving, execution of tasks with diligence and dedication to complement
the learning process with other materials, with the purpose that young
people do not require constant supervision.

The study concludes by identifying intrinsic motivation as a key factor for
meaningful learning in higher education, but that its development requires
an environment that encourages curiosity and self-determination, so that
students do not rely on external motivation, but on their own, to acquire
lasting knowledge and achieve more effective results.

Keywords: Motivation, intrinsic motivation, demotivation, learning, higher education.
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INTRODUCCION

La motivacién, un constructo fundamental en la psicologia
humana, ha sido objeto de estudio y reflexion desde tiempos
ancestrales hasta la actualidad. La comprension de los factores
que impulsan a las personas a la accion, la busqueda de metas
y la conservacion de conductas especificas ha capturado la
atencion de investigadores; filosofos y psicdlogos alolargo de la
historia. La palaba motivacion, parafraseando al Pernia (2022)
deviene de la raiz motivus o motus que significa movimiento
o causa del movimiento y el sufijo cion que significa accion y
efecto. Denotar, como lo describe el diccionario etimologico,
que Motivus también es la base de las palabras: Motivar,
Motivador, Motivo. Por lo que se infiere que esté relacionado
con aquello que impulsa a la persona a realizar una actividad.
La motivacion se refiere al proceso en el que un individuo se
fija metas, utiliza los recursos adecuados para alcanzarlos y
mantiene una conducta acorde con sus propoésitos.

Desde una perspectiva lingiiistica, la Real Academia de la
Lengua Espafiola (RAE, 2022) define la motivacion como un:
“Conjunto de factores internos o externos que determinan en
parte las acciones de una persona”. Esto sugiere que dichas
acciones estan influenciadas por factores internos (de la
persona) o externos (ajenos a esta). Este concepto abre la puerta
a la reflexion sobre cuales son estos factores y su relevancia en
la motivacién humana.

Las teorias de la motivacion han evolucionado con el paso
del tiempo. Desde un enfoque conductual, centrado en las
recompensas y castigos externos, hasta las teorias cognitivas
que consideran la importancia de las experiencias conscientes,
el interés por el rendimiento y los logros personales. Para
realizar esta investigacion, se realizo una exploracion de
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diversas lineas de pensamiento sobre este concepto. Por
ejemplo, la conductista de B. F. Skinner, la humanista de
Abraham Maslow y la cognitiva de Ulric Neisser y Jerome
Bruner.

En el presente, la motivacion intrinseca ha ganado un lugar
destacado en las investigaciones y reflexiones sobre esta materia.
Se refiere al impulso interno de las personas para hacer realidad
determinado proposito, mas alld de las recompensas externas,
y se manifiesta cuando realizan una actividad por el placer, la
satisfaccion y el interés intrinseco que proviene de esta. Ademas,
se considera que la motivacion intrinseca es las mas duradera
y genuina, en comparacion con la motivacion extrinseca,
la cual segiin Vasquez (2023) surge a partir de incentivos y
consecuencias del ambiente, y consiste en ejecutar una conducta
segun las consecuencias que puede generar, para recibir resultados
positivos o evitar negativos. Por ejemplo, estudiar para sacar una
buena nota o para no reprobar. Por lo cual se puede colegir que la
motivacion extrinseca es ajena al individuo y se extingue cuando
desaparece el estimulo.

Precisamente, existen investigaciones que abordan la tematica
de la motivacion intrinseca y su relacion con el rendimiento
académico. Por ejemplo: Mora et al. (2024), publicaron una
investigacion, en la Magazine de las Ciencias, revista de
investigacion e innovacion, denominada: Influencia de la
motivacion intrinseca y extrinseca en el proceso de ensefianza-
aprendizaje: una revision sistematica (Mora et al, 2024, p. 95 —p.
111). Los autores concluyeron que la motivacion es esencial en el
proceso educativo, ya que facilita la participacion y persistencia
de los estudiantes. En ese sentido, lo intrinseco esta basado en el
interés personal, y lo extrinseco, depende de los factores externos;
positivos y negativos.
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Sin embargo, la complejidad y diversidad de la primera, plantea
desafios considerables para los educadores. La interaccion
de diversos factores, tanto internos como externos, genera
interrogantes sobre como conseguir que los estudiantes
reconozcan sus intereses y actuen en consecuencia.

Al respecto, este documento tiene el objetivo de revisar, a
fondo, la literatura existente sobre el impacto de la motivacion
intrinseca y extrinseca en la ensefianza y el aprendizaje. En el
texto se realizard el andlisis de las investigaciones relevantes
que expliquen los diferentes tipos de motivacion que influyen
en el compromiso, la participacion y el rendimiento académico
de los estudiantes. Para conocer esta situacion, se realizo una
revision sistematica de 99 documentos seleccionados con las
bases de datos de Scielo, Redalyc y Scopus, utilizando criterios
de exclusion e inclusion. Serecurrié a lametodologia PRISMA,
con un enfoque sistematico. Los resultados mostraron que el
genuino interés y la automotivacion desempefian un papel
esencial en el compromiso activo, la participacion entusiasta y
el destacado rendimiento de los estudiantes durante el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Enconclusion, lamotivacionintrinsecajuegaunrol fundamental
en el compromiso y la participacion de los estudiantes en el
proceso educativo. Por lo tanto, se recomienda a los docentes
que disenen actividades educativas que promuevan la
autonomia, la relevancia personal y el disfrute por aprender.

En 2016, Maria Esther Espinoza Alarcon y Patricia Beatriz
Torres Castro, en Peru, desarrollaron la investigacion, en el
programa de maestria en psicologia educativa: Motivacion
extrinseca e intrinseca y el rendimiento académico en el area
de comunicacion en alumnos del V ciclo de educacion primaria
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del distrito de Chancay (Espinoza y Torres, 2016).

Dicha pesquisa tenia el objetivo general de determinar la
relacion entre la motivacion extrinseca y la intrinseca, y como
repercuten ambas en el rendimiento académico en el area
de comunicacion, se halld correlacion significativa entre la
motivacion extrinseca y el rendimiento académico. Ademas,
que existia correlacion significativa entre la motivacion
intrinseca y el rendimiento académico.

Arturo Orbegoso (2016), psicélogo y docente de la Universidad
Privada del Norte (UPN) publico un articulo en la revista
cientifica de educacion Educare, denominado: La motivacion
intrinseca segun Ryan & Deci y algunas recomendaciones
para maestros (2016).

Dicho articulo mencionaba que los seres humanos son
proactivos y comprometidos o, alternativamente, pasivos y
alienados, como una funcion de las condiciones sociales en
las que ellos se desarrollan y funcionan (Orbegoso, 2016). La
investigacion, guiada por la teoria de la autodeterminacion,
examino los factores que ampliaban o reducian la motivacioén
intrinseca, la autorregulacion y el bienestar. El texto postuld
tres necesidades psicologicas innatas: competencia, autonomia,
y relaciones. Estas, si son satisfechas, producen la suficiente
automotivacion, pero si provocan frustracion, el resultado es
que la motivacion se reduce, al igual que el bienestar.

En relacion con el nivel contextual, la pandemia de la
COVID-19 provoco que las dindmicas educativas trasladaron
las aulas a la virtualidad. Este hecho y la revoluciéon de la
inteligencia artificial son factores que influyen en la educacion.
Los estudiantes utilizan las nuevas herramientas con mayor
naturalidad que los docentes. Con diferentes actividades,
plataformasy aplicaciones, se pudo observar que los estudiantes,
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en su mayoria, estaban, evidentemente, desmotivados. Esto se
observo entre los universitarios del primer afio de la carrera de
Derecho de la universidad potosina.

Se ha observado multiples indicadores negativos, como la
falta de originalidad en las tareas que, como se evidencio,
son generadas por inteligencia artificial, al igual que poca
comprension de esos contenidos porque muchos estudiantes se
limitaban a copiar y pegar el material, habia poca participacion
en clases, disociacion y desconexion emocional en esos
momentos.

Estos comportamientos no reflejan una motivacion intrinseca
y pueden atribuirse a diversos factores. Entre otros, problemas
familiares, falta de orientacion vocacional, métodos de
ensefianzatradicionales o excesivousode celulares, aplicaciones
y plataformas de inteligencia artificial. Tales actitudes pueden
derivar en consecuencias graves, como el conformismo, bajo
rendimiento académico, aunque los jovenes cumplan con la
presentacion de las tareas encomendadas, la mayoria no lee ni
estudia, incluso, los trabajos que ellos mismos entregan a sus
docentes. Si bien cumplen con la entrega de las actividades
encomendada, en los exdmenes obtienen notas bajas, esto puede
derivar en la desercion de varios de estos. Estos problemas
también afectan y desmotivan a los profesores.

Por lo sefialado, es necesario comprender /cual es el
estado actual de la motivacion intrinseca entre los estudiantes
de primer asio? Es necesario recutrir a métodos, técnicas e
instrumentos que permitan conocer los indicadores de la
motivacion intrinseca, con el fin de emitir recomendaciones
pertinentes.
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La presente investigacion tiene como objetivo brindar un
abordaje tedrico que permita comprender la motivacion
intrinseca y sus elementos, para mostrar su importancia y como
se relaciona con el proceso de aprendizaje. Asi serd posible
realizar un andlisis y reflexion adecuado de los docentes y
todas las personas del ambito educativo.

Antecedentes historicos de la motivacion

Es importante, primero, conocer e indagar la procedencia
del término motivacion. Para esta investigacion, seguimos la
propuesta de Trenchera (2005):

“Etimologicamente, el término motivacion desde el punto de
vista de la etimologia, la palabra 'motivacion’ proviene de
latin motivus o motus, que significa «causa del movimiento» y
remite a la idea de 'movimiento ‘, relacionandose con aquello
que moviliza a la persona para ejecutar una actividad”
(Trenchera, 2005, p. 31).

De esta manera, se puede destacar que la palabra motivacion
refleja un proceso que sigue el sujeto para alcanzar un objetivo,
utiliza los recursos adecuados y mantiene una determinada
conducta para lograr una meta.

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola (2022), la
palabra motivacion significa: “Accidn y efecto de motivar.

Conjunto de factores internos o externos que determinan en
parte las acciones de una persona”. Siendo esta tltima acepcion
por la que se puede interpretar que las acciones de una persona
estan afectadas o influenciadas por factores internos o externos.
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En cuanto a investigaciones, surgimiento y evolucion historica
de la interpretacion de la motivacion, hay evidencias de hace
varias décadas. (Herrera, 2004):

Entre la década de 1920, hasta mediados de la de 1960, la
motivacion estuvo asociada con la investigacion experimental
de aspectos como la conducta motora, el instinto y el impulso.

En ese periodo, se buscaba determinar qué es lo que conduce a
un organismo a restaurar su equilibrio u homeostasis, con base
en factores externos determinantes de la motivacion, como los
refuerzos (Herrera et al., 2004).

Después de la década de 1960, surgieron las teorias cognitivas
de la motivacién, centradas en la experiencia consciente. El
interés por estudiar la motivacion, su influencia e importancia
en el rendimiento y los logros que deja para la vida personal.
Por ejemplo, la teoria de Atkinson (citado por Herrera et al.,
2004) destaca que la motivacion de rendimiento se determina
por el valor otorgado a la meta y a las expectativas por lograrla,
considerando las caracteristicas de las personas con alta o baja
necesidad de rendimiento, ansiedad y control interno.

Desde la década de 1970 hasta el presente, la investigacion
de esta disciplina tiende a elegir las teorias cognitivas. Estas
destacan los elementos constitutivos de la motivacion.

Uno de estos es el autoconcepto, como elemento central de
las teorias motivacionales. Diferentes estudios se refieren a
aspectos tales como el papel de la autoeficacia!, atribucion
causal®, locus de control®, teoria implicita de la capacidad o la
autoeficacia*, percepcion de competencia, entre otros.

1 Bandura, A. (1977). Autoeficacia: Hacia una teoria unificadora del cambio conductual.

2 Weiner, B. (1985). Una teoria atribucional de la motivacion de logro y la emocion.

3 Atkinson, J. W. (1964). Introduccion a la motivacion.

4 Dweck, C. S. (2000). Teorias del yo: Su papel en la motivacion, la personalidad y el desarrollo.
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Habiendo considerado la etimologia e historia de la motivacion,
a continuacion describiremos varias definiciones relacionadas
con el objeto de estudio de este documento, con el proposito
de hacer mas clara la importancia de la motivacion intrinseca.

Definiciones de motivacion

La palabra motivacion tiene distintas acepciones, de
acuerdo con el ambito al que haga mencion. Por ejemplo: el
organizacional, educativo, deportivo, etcétera. Sin embargo,
existen elementos comunes para cada uno de estos.

Al respecto, Pintrich (1994) considera que “la motivacion
es un constructo psicologico utilizado para explicar el
comportamiento voluntario” (p. 19). Sobre esto, la motivacion
académica involucra un deseo de desempenarse ‘“bien”
en el aula. Dicho deseo se hace evidente en las conductas
voluntarias, continua el autor, que eventualmente llevan a
un buen desempeio. Se podria considerar que la asistencia a
clases es un comportamiento voluntario que, combinado con
otros, muestra el nivel de motivaciéon académica.

Al respecto, Dosil (2004) plantea otra vision:

“Es una variable psicologica que mueve al individuo hacia la
realizacion, orientacién, mantenimiento y/o abandono de las
actividades fisicas/deportivas, suele estar determinada por
la asociacidon cognitiva que el sujeto hace de las diferentes
situaciones —si es positiva, mayor motivacion; si es negativa,
menor motivacion; si es neutra, dependera de la construccion
cognitiva que realice por la influencia del entorno y de sus
propias convicciones— de acuerdo con una serie de factores:
individuales, sociales, ambientales y culturales” (Dosil, 2004.
p. 129).
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En cuanto a lo sefialado por el autor, este plantea que, frente a
un estimulo o situacidn, cada persona responde, o se motiva, de
diferente manera. Por lo que se deduce que existen diferentes
tipos de motivacion en la vida de las personas (2004).

Perspectivas tedricas sobre la motivacion

Santrock (2002) plantea tres perspectivas fundamentales
para entender a la motivacion: la conductista, la humanista
y la cognitiva. En resumen; la conductista acentua el papel
de las recompensas, en la motivacion; la humanista, en las
capacidades de desarrollo del ser humano; y la cognitiva,
destaca el poder del pensamiento, autoconcepto.

Revisemos mas detalles de estas perspectivas:

Perspectiva conductual. Sostiene que las recompensas
externas y los castigos son centrales para que las personas
tengan motivacion. También se entiende que las recompensas
son sucesos positivos o negativos que motivan ciertos
comportamientos en el sujeto, quien se siente interesado o
“motivado” por asumir ciertos comportamientos considerados
adecuados o deseados y decide mantener distancia de los
inapropiados.

Perspectiva humanista. “La motivacion no es algo estatico,
sino que esta en constante transformacion, evoluciona, ya que
existe una relacion entre su desarrollo y las experiencias que
cada persona enfrenta en el diario vivir”’ (Abarca 2001, p. 17).

Esta perspectiva resalta las caracteristicas positivas que tiene
el ser humano de elegir con libertad su destino.
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Esta perspectiva alberga, también, la teoria de las necesidades.
Garcia (2008) explica en su trabajo de tesis, que una de las
teorias mas conocidas sobre la motivacion es la de la Jerarquia
de las necesidades, propuesta por Abraham H. Maslow en
1954, plasmando su piramide de las necesidades, quien creo
un escalafon de las necesidades humanas ordenadas, en la que
unas son prioritarias. En todo caso, solo cuando estas hayan
sido satisfechas, sera posible que el sujeto busque otras de
orden superior. Cuando alguna necesidad ya esta satisfecha,
esta deja de ser considerada como un factor motivador para la
persona.

Perspectiva cognitiva. Santrock (2002) desarrolld esta
perspectiva: “Los pensamientos, en el caso concreto de la
persona estudiante, guian su motivaciéon” (p. 23). La teoria
cognitiva se apoya en la motivacion interna por los logros
que tienen las personas, sus concepciones acerca del éxito
o del fracaso, las creencias sobre lo que pueden controlar
en su ambiente, la importancia en la eleccion de metas, el
planeamiento y el monitoreo del progreso para alcanzar estas.

Clasificacion tedrica actual de la motivacion
Santrock (2002) rescata y apoya cinco teorias relacionadas
con la motivacion:

Teoria de la atribucion. Las explicaciones que los sujetos
dan sobre sus acciones y las de los demés determinan sus
tendencias a la accion (Weiner, 2010). Esta teoria tiene tres
dimensiones para la causalidad: internalidad (interna vs.
externa), estabilidad (estabilidad invariante hacia estabilidad
variante) controlabilidad, (percepcion de control intencional
sobre las causas o ausencia de aquel).
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Teorias de metas. Estas corresponden a la forma de
aproximarse a un proposito (Elliott y Dweck, 1988). Incluyen
dos categorias: metas de aprendizaje por aproximacion, con
el proposito de alcanzar el éxito; y por evitacion, enfocada en
evitar el fracaso.

Teoria social cognitiva. Bandura (1997) desarrolla esta teoria.
Estipula que las expectativas de autoeficacia indican qué
comportamientos las inician, el esfuerzo que se invierte para
cumplirlas y el tiempo que se dedica a realizarlas, considerando,
a la vez, cuatro fuentes de informacion: logros de ejecucion,
experiencias propias del desempefio exitoso real; experiencias
vicarias, la observacion de otros sujetos realizando las mismas
acciones, o la realizacion propia de estas, pero desde la
imaginacion; persuasion verbal, apoyo recibido de manera
oral; y estados fisiologicos, interpretacion de signos corporales
para examinar las propias capacidades.

Teoria de la autorregulacion. Propuesta por Kuhl (1987)
analiza cual es el control consciente de la accion, analiza
los procesos cognitivos que median entre la intencion y la
ejecucion real de esta, considera dos orientaciones para el
control de la conducta del proceso y el resultado, la primera
estd vinculada con las emociones positivas y los incentivos
internos; la segunda estd enfocada en alcanzar las metas
que se propone el sujeto. Si hacemos una comparacion con
estandares de lo que deberia alcanzarse de manera concreta,
los estudiantes experimentan estados de afectividad negativa.

Teoria de la autodeterminacion. Esta corriente de estudio fue
propuesta por Deci y Ryan (1985). En resumen, sostiene que
una teoria psicologica es motivacional, solamente, si explora
la energia (generada por las necesidades) y la direccion (los
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procesos del organismo que le dan significado a los estimulos
internos y externos) hacia la satisfaccion de necesidades.

Para los autores, el concepto de motivacion tiene una
estructura jerarquica de tres niveles: global, contextual y
situacional. En ese entendido, los factores sociales influyen
en la motivacion, a través de mediadores constituidos por las
necesidades psicoldgicas basicas de competencia, autonomia y
vinculacion. En funcidn de la satisfaccion, cada motivacion se
entiende de diferente manera: intrinseca (MI), extrinseca (ME)
y amotivacion (A).

Con la MI el sujeto realiza actividades por la satisfaccion de
ejecutarlas, no son necesarias las recompensas externas o el
control ambiental para llevarlas a cabo. La ME se identifica con
los comportamientos que sirven como un medio para alcanzar
un fin. Las A son las conductas no reguladas por los sujetos,
quienes experimentan una sensacion de falta de propositos
(Deci y Ryan, 2000). Por lo tanto, segtin el tipo de motivacion
dominante, los resultados seran diferentes.

La investigacion de Stover, et al. (2017) destaca que la teoria
de la autodeterminaciéon puede ser considerada como una
macroteoria de la motivacion humana, con el objetivo de
lograr una comprension de los comportamientos que resulte
generalizable a todos los contextos. Esta teoria podria aplicarse
aplicable a distintos contextos: educativos, deportivos,
laborales o clinicos.

Tipos de motivacion

La motivacion tiene varias clasificaciones: motivacion
positiva y negativa; basica y cotidiana; autdbnoma y controlada
son algunos de los términos que desarrollaron autores varios

120



Universidad Andina Simoén Bolivar - Sede Central

autores, entre otros: Pintrich y Schunk (2006), Gonzalez,
Tourén y Gaviria (1994) , quienes coinciden con identificar
los dos tipos de motivacion: intrinseca y extrinseca.

Soriano J. (2001) escribio sobre estos dos tipos de motivacion:
La motivacion intrinseca. Es aquella que trae consigo la
persona, ejecuta y activa por si mismo para alcanzar algo de
su interés, cuando lo considera oportuno. Es, por tanto, una
motivacion que no depende del exterior de la persona.

La motivacion extrinseca. Esta es externa, el impulso
proviene de fuera del individuo, ya sea por otras personas o el
entorno que lo rodea. Su puesta en marcha, depende de que se
cumplan una serie de condiciones ambientales o haya alguien
dispuesto y capacitado para generar dicha motivacion.

La motivacion es la base o cimiento para cualquier tipo de
esfuerzo, en cualquiera de sus categorias. Es evidente la
relacion que existe con la conducta de la persona. Como se
puede apreciar, hay diferentes teorias y clasificaciones.

La presente investigacion analiza la motivacion intrinseca,
como elemento clave, como un factor que impulsa a la
accion, para que las personas intenten alcanzar sus objetivos.
Las personas tienen un impulso natural por el cambio y
el progreso, y son naturalmente curiosas. Es importante
incentivar esa tendencia natural y evitar que esta se pierda.

Fundamentos tedricos de la motivacion intrinseca
Definiciones

Coon, Mitterer y Martini et al. (2019) sefalan: “La motivacion
intrinseca ocurre cuando actuamos para obtener recompensas
internas, sin necesidad de recibir recompensas externas,
es cuando actuamos porque disfrutamos una actividad o
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la vemos como una oportunidad de explorar, aprender y
realizarnos” (p. 11).

Se entiende que el comportamiento del individuo busca una
recompensa interna que puede traducirse en sentimientos o
emociones sin necesidad de un estimulo externo. La definicion
de Coon, Mitter y Martini (2019) destaca la oportunidad de
explorar, aprender y autorrealizarse, entendiéndose estos
aspectos, como parte natural del ser humano.

Para Anayay Anaya (2010), citados por Pekrun (1992), Condry
y Chambers (1978) “La motivacion intrinseca se puede definir
como aquella que procede del propio sujeto, que estd bajo su
control y tiene capacidad para autoreforzarse” (p. 36). En este
sentido, se resalta la capacidad que tiene cada persona para
autorregularse y salir delante de las situaciones adversas, ya
que la motivacion intrinseca depende de su propio control. De
esta manera, el sujeto disfruta de la ejecucion de una actividad
o tarea por su motivacion intrinseca positiva.

Al respecto, Bravo, citado por Rojas (2020) menciona:

“La motivacion intrinseca es la que impulsa a hacer cosas por
el simple gusto de hacerlas. La propia ejecucion de la tarea
es la recompensa. A diferencia de la motivacion extrinseca,
basada en recibir dinero, recompensas y/o castigos, o
presiones externas, la motivacion intrinseca nace en el propio
individuo. Aunque todo el sistema laboral se basa en que la
motivacion es un mecanismo totalmente racional —seremos
mas productivos si obtenemos un mayor beneficio a cambio—,
recientes estudios indican que esto no es asi. La motivacion
intrinseca solo funciona hasta que conseguimos cubrir un nivel
de vida que consideramos aceptable. Cuando las necesidades
basicas estan cubiertas, un incremento en los ingresos ya no
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produce un aumento de felicidad, en la misma medida” (p. 37).

Entre las dos ultimas definiciones, destacan elementos
comunes: la motivacion intrinseca procede del propio sujeto
y el disfrute esta en la ejecucion de la tarea. Sin embargo, la
definicion de Pekrun (1992) y Condry y Chambers (1978)
insiste que las personas tienen la capacidad de autorreforzarse,
mientras que para Bravo (2018), la motivacion intrinseca
funciona hasta alcanzar un nivel de vida aceptable.

Respecto al estado ideal para la motivacion intrinseca, Ambrose
y Kulik (1999) senialan: “Para algunos autores, la motivacion
intrinseca es la verdadera motivacion y aquella que debiera
buscar despertarse en las personas para lograr un cambio o
progreso real en su comportamiento” (p. 99).

De estas definiciones destacan dos ideas: la motivacion
intrinseca no depende del reconocimiento ajeno y debe ser
despertada porque constituye un cambio real y perdurable en el
comportamiento, a diferencia de la motivacion extrinseca.

A su vez, Jiménez (2007) afirma:

Estar motivado intrinsecamente es asumir un problema como
reto personal. Es enfrentarlo solo para hallar su solucion, sin
que haya esperanza o anhelo de recompensa externa por hacerlo.

Por ello, es posible sefialar que los estudiantes, por un lado,
no buscan un progreso real y, por el otro, dependen de una
recompensa externa. Esto contraste con la motivacion intrinseca
que deberia regir su aprendizaje (p. 127).

Las referencias de los autores citados, evidencian mediante

ideas fundamentales que la motivacion intrinseca y su adecuado
desarrollo tienen trascendencia en el ser humano Ademas,
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muestran que la motivacion externa estd condicionada y que la
conducta producida desaparece cuando se acaba el estimulo o
recompensa.

Tras analizar las definiciones expuestas, a partir de Coon,
Mitterer, y Martini, (2019), Anaya y& Anaya (2010), Condry y
Chambers (1978), Pekrun (1992) y Ajello (2003), se plantea una
definicion propia Rocha (2025):

“La motivacion intrinseca es el impulso que procede del
ser humano, bajo control de este y que tiene la capacidad
para automotivarse, permitiéndole aprender, explorar y
alcanzar la autorrealizacion, buscando una satisfaccion y/o
disfrute interno, sin necesidad o busqueda de recompensa o
reconocimiento externo, por ello resulta mas real y perdurable

en la conducta”.’
Dimensiones de la motivacion intrinseca

Las dimensiones de la motivacion intrinseca, propuestas por
Vallerand y Rousseau (2001) citados por Montemayor (2014),
buscan una explicacion mas exhaustiva de esta variable:

Motivacion intrinseca de conocimiento. Practicar una
actividad por el placer y la satisfaccion de aprender o explorar.
Como se menciond, algunos autores apuntan que la curiosidad
es innata en el ser humano.

Motivacion intrinseca de ejecucion. Practicar una actividad
por el placer y satisfaccion de ejecutar correctamente un
gjercicio, movimiento o tarea, de forma eficiente y adaptada,
mostrando capacidad de adaptacion y asumiendo los problemas
como un reto y no como un obstaculo.

Motivacion intrinseca de experimentar sensaciones.
Practicar una actividad con esmero y dedicacion, por el placer

5 Definicion elaborada por el autor en el marco de la investigacion
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y satisfaccion de experimentar sensaciones diferentes a las
habituales, lo que genera una actitud positiva y fortalece el
autoestima.

Al respecto, Bekiari (2014) senala:

Estas tres dimensiones se integran, en una especie de Gestalt,
en la que todas y cada una de las partes estan relacionadas e
interactiian entre si. El resultado es una trama de experiencias,
impresiones y sensaciones subjetivas tan variada y compleja,
que hacen necesario el abordaje multidimensional, como
unica via vélida para llegar a comprender realmente cudl es el
alcance y la importancia de este tipo de motivacion.

Podemos concluir, por tanto, que motivar a los deportistas,
desde esta Optica, implica fomentar sus recursos internos, su
sentido de competencia, de autoestima, de autonomia y de
autorrealizacion (p. 236).

Como se aprecia, el autor enfatiza la actividad deportiva; sin
embargo, esta forma de motivacion pude aplicarse a diferentes
ambitos, ya que es personal y no se limita a un solo campo.

Caracteristicas de la motivacion intrinseca. En Pert, el
psicologo y docente de la Universidad Privada del Norte
universitario, Obregoso (2016) sefiala:

Esta motivacion poseerd cierta calidad, si la persona siente la
necesidad de competencia y defienda su autodeterminacion.

Y, atendiendo a situaciones concretas, esta motivacion variara
de acuerdo a como se presente el balance entre el desafio
planteado por la tarea y las habilidades que se posean para
encararla (experiencia de flujo o reto Optimo). Asimismo,
el mayor o menor control externo que se perciba, sobre la
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propia conducta, y la informacién que se obtenga, de retorno
(evaluacion cognitiva), afectan la motivacién intrinseca. Las
recompensas tangibles o simbolicas, anticipadas o inesperadas
(costo oculto de la recompensa) influyen también en la
motivacion intrinseca (p. 88).

Grifico 1
La Motivacion Intrinseca: caracteristicas y variables.
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Nota. Educare, Revista cientifica de educacion (2016).

De la explicacion y la grafica destacan las principales
caracteristicas de la motivacion intrinseca: necesidad
de competencia, de autodeterminacion, equilibrio entre
habilidades y desafio, evaluacion cognitiva como variable
externa y recompensa. Todas estas caracteristicas estan
relacionadas y se reflejan en la conducta, en el momento de
realizar alguna accion o tarea.

I | Accion ConductaTarea

Factores que influyen en la motivacion intrinseca:

Segtin Cervell6 (1996), realizando un andlisis de las distintas
teorias de la psicologia, se establece que la motivacion esta
influenciada por un conjunto de aspectos, interrelacionados
entre si, y subyacentes con el resultado final; es decir, la
conducta.

Sin embargo, Weinberg y Gould (1996) consideran:

“En definitiva, pues, se puede decir que motivacion es un
término global que se utiliza para definir el complejo proceso
psicologico que determina la direccion y la intensidad del
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esfuerzo, un proceso marcadamente individual en el que
influyen factores de diversa indole (bioldgicos, sociales,
cognitivos, emocionales, etcétera), aprovechado con relativa
frecuencia para explicar el comportamiento de las personas
cuando practican actividad fisica o deporte. En concreto,
la direccion del esfuerzo “se refiere a si el sujeto busca, se
aproxima o se siente atraido por ciertas situaciones”...,
mientras que la intensidad del esfuerzo hace referencia “a la
cantidad de empefio que una persona emplea en una situacion
determinada” (p. 229).

Por lo expuesto, los factores que influyen en la motivacion
apuntan a un proceso marcadamente individual, por ende,
intrinseco a las personas. De ello surgen cuatro factores
principales: biologicos, sociales, cognitivos y emocionales.

Grafico 2
Factores de la motivacion intrinseca.
Factores biolégicos — > Factores Emocionales
MOTIVACION
INTRINSECA
Factores sociales o > Factores cognitivos

Nota. Elaboracion propia

Causas de la desmotivacion intrinseca. Segun Buceta
(1999), se identifican cinco principales factores que pueden
generar déficits de motivacion La falta o pérdida de interés
por la actividad. Se presenta cuando el esfuerzo fisico y mental
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invertido en la actividad es inferior al que el estudiante podia
realizar para optimizar su rendimiento. Esto puede relacionarse
con el nivel de exigencia, la obtencion de resultados poco
favorables, la dificultad para alcanzar objetivos y la

discordancia con otras actividades relevantes.

La falta de autoconfianza. La falta de confianza en las propias
capacidades provoca un déficit de motivacidon que repercute,
negativamente, en el rendimiento. El estudiante no confia en
su capacidad para afrontar satisfactoriamente las multiples
exigencias, pese al interés que tenga por algin contenido.

El desdanimo. El déficit de motivacion puede surgir como
consecuencia directa del impacto emocional que ocasionan los
resultados adversos y las experiencias negativas. No implica
falta de interés o confianza; el desdnimo surge, cuando, a pesar
del esfuerzo, los resultados no acompafian y no se logra un
desempefio al nivel esperado.

El agotamiento psicologico. Se asocia con estados de fatiga
mental, especialmente hacia el final del semestre, durante los
examenes o entrega de trabajos, cuando los estudiantes ya han
invertido gran parte de sus esfuerzos y enfrentan presiones por
los resultados.

Las alteraciones psicopatologicas.Lapresenciade alteraciones
psicopatologicas puede generar déficit de motivacion, ademas
de otros sintomas mas graves (limites fisicos y psicologicos).

Importancia de la motivacion intrinseca en los estudiantes
que cursan la educacion superior. Para conocer la
importancia de la motivacion intrinseca, primero es necesario
conocer aspectos sobre la educacion superior y cuales son las
caracteristicas comunes entre los cursantes.
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La formacion superior se entiende como la etapa académica
postsecundaria que se completa en diferentes instituciones
educativas, como universidades o institutos.

Segun Piaget (1969) “El estudiante es un ser individual, Gnico
e irrepetible con sus propias e intransferibles caracteristicas
personales” (p. 102). El autor destaca que las caracteristicas
personales de cada ser humano existen condiciones intrinsecas
para cada estudiante. La motivacion intrinseca resulta crucial
en la formacion superior.

Estrategias psicologicas como el control de los pensamientos,
el modelado, el establecimiento de objetivos, el rendimiento y
la visualizacion pueden mejorar la percepcion del estudiante
sobre sus propias habilidades, para alcanzar el éxito en una
determinada tarea (autoconfianza).

Por lo tanto, es sustancial que el personal docente trate
de despertar la curiosidad e interés del estudiantado, con
respecto a los temas de estudio. Algunas sugerencias para
alcanzar estos propositos son: la novedad e importancia de los
conocimientos, de modo que el estudiante pueda encontrarle
sentido al aprendizaje; asi también, promover la exploracion y
reflexion de temas de su interés y la integracion de los nuevos
conocimientos con aquellos previos.

METODOS

En lo que se refiere a los métodos aplicados en la presente
investigacion, se recurrid al la teoria historico-logica que
permitio analizar la evolucion y el desarrollo de la motivacion y
surelacion con el proceso de aprendizaje, desde una perspectiva
critica y reflexiva en el contexto actual.
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También, se utilizd el método de andlisis-sintesis, que sirvio
para descomponer, en partes manejables, la informacion
obtenida a través de las técnicas de investigacion, también
ayuda en el andlisis de cada componente y la sintesis de los
hallazgos, para generar conclusiones coherentes.

Ademas, se aplico el método Inductivo-deductivo: el inductivo
para extraer conclusiones generales, a partir de datos especificos
obtenidos en larevision bibliografica y el deductivo, para aplicar
teorias y principios generales —como los derechos de los nifios
y las familias— a situaciones particulares relacionadas con el
uso de la inteligencia artificial en el proceso de aprendizaje.
Las técnicas de investigacion utilizadas para la recoleccion
de la informacion, acorde al enfoque mixto fueron:

Revision documental. Se utilizo esta técnica para recabar
informacion relacionada con la motivacion intrinseca y a
su vinculo con el proceso ensefianza en la educacion. Esta
revision permitié un abordaje tedrico claro y objetivo respecto
al tema de investigacion.

Observacion no participante. Esta fue realizada en los
paralelos de primer afio de la carrera de Derecho de la
Universidad Autonoma Tomas Frias.

Cuestionario de evaluacion motivacional del proceso de
aprendizaje (EMPA) de Quevedo, Quevedo, & Monserrat
(2016). Este proporciond indices motivacionales en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. El instrumento estuvo
dirigido a estudiantes de primer afio de la mencionada carrera
universitaria, con el fin de conocer el grado de satisfaccion
respecto a la motivacion intrinseca.

Entrevista semiestructurada. Esta fue aplicada a docentes de
la carrera universitaria.
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El disefio metodolégico adoptd un enfoque mixto, combind
elementos cualitativos y cuantitativos para una comprension
mas amplia. La investigacion fue de tipo descriptivo.

Se utilizd un disefio de campo para recopilar datos
directamente de los estudiantes, complementado con un
disefio documental para extraer informacion secundaria. La
poblacion estudiada se eligid por conveniencia del autor,
consistio en 100 estudiantes y tres docentes de primer afio
de la Derecho, durante la gestion 2024. En total, participaron
103 personas.

RESULTADOS

La metodologia considerada es congruente con un enfoque
documental, ya que su construccidn parte de escritos que solo
cobran sentido mediante su lectura y andlisis. Es importante
sefialar que la recoleccion, andlisis y transcripcion de la
informacion se realizaron de manera paralela.

Se estudiaron aspectos vinculados con los antecedentes
historicos de la motivacion, las definiciones de motivacion,
las perspectivas tedricas, la clasificacion teorica actual, tipos
de motivacion, los fundamentos tedricos de la motivacion
intrinseca, sus definiciones , dimensiones, caracteristicas,
factores influyentes y sus causas de desmotivacion intrinseca.

La indagacion se contextualizada con la carrera de Derecho
entre los estudiantes de primer afio. Esta aproximacion
al conocimiento humano, cientifico y tecnologico busca
actualizar el paradigma de la labor docente, promoviendo la
reflexion en el contexto actual, donde la motivacion intrinseca
juega un papel fundamental para el proceso de aprendizaje.
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Grifico 3
Distribucion de la poblacion estudiantil por edad

W 18 a 24 afios
W 25 a 29 afios

30 afios adelante

Nota. Elaboracion propia con datos de la encuesta a estudiantes

Rango de edad (anos)| Cantidad de estudiantes|| Porcentaje
18 a 24 58 58 %

25a 29 35 35 %

30 en adelante 7 7%

Total 100 100 %

Nota. Elaboracion propia con datos de la encuesta a estudiantes

Conforme al grafico, se observa que la mayoria de los
estudiantes tiene entre 18 y 24 afos de edad, por lo tanto son
considerados como parte del grupo etario de la juventud.

Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario EMPA

El cuestionario aplicado alos estudiantes tiene dos dimensiones:
motivacion extrinseca e intrinseca, aunque se hace énfasis
en la intrinseca, manteniendo la estructura correspondiente
para centralizar los resultados.

132



Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

Tabla 1
Nivel de satisfaccion en estudiantes de primer aiio de Derecho de la UATF

Cantidad de
Nivel Escala Satisfaccion
estudiantes
1 Siempre Maxima motivacion 23
2 Casi siempre Mas motivado que desmotivado 27
3 Algunas veces Motivacion no definida o contradictoria 27
4 Un poco Mas desmotivado que motivado 17
5 Casi nada Maxima desmotivacidon 6
Total 100

Nota. Elaboracion propia con datos del cuestionario EMPA.

Una vez realizada la sumatoria de los puntajes, se detallan
los niveles de satisfaccion obtenidos en el cuestionario de
motivacion intrinseca, y que reflejan el grado de satisfaccion
estudiantil.

Grifico 4
Niveles de satisfaccion segun el cuestionario de motivacion

B Maxima Motivacion B Mas motivado que desmotivado
B Motivacion no definida y contradictoria @ Mas desmativado que motivado

B Maxima desmotivacién

Nota. Elaboracion propia con datos del cuestionario EMPA.
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Con el cuestionario de Evaluacion motivacional del proceso de
aprendizaje (EMPA) de Quevedo, Quevedo, & Monserrat (2016)
se obtuvo los indices motivacionales en los procesos de ensefianza
y de aprendizaje, obteniendo informacién muy importante de los
estudiantes respecto a la motivacion intrinseca, se contemplo
que los estudiantes tienen puntajes mayores en las escalas, casi
siempre (27 estudiantes), y, algunas veces (27 estudiantes),

Estos valores se dividen en: mas motivado que desmotivado
y, en motivacion no definida en los estudiantes, haciendo una
valoracion general de los resultados del cuestionario aplicado, los
niveles de satisfaccion de motivacion no definida y contradictoria,
mas desmotivado que motivado y maxima desmotivacion, suman
un 50% de los estudiantes consultados.

DISCUSION

La investigacion realizd una triangulaciéon maltiple que
permitié combinar y comparar los hallazgos de la indagacion,
con el fin de impulsar una discusion que, posteriormente, dio
lugar a la formulacion de conclusiones y recomendaciones.

El andlisis de los datos estd acompafiado de un cuadro que
sintetiza la informacion recabada en la guia de observacion,
entrevista, grupo focal y el correspondiente andlisis, para luego
hacer cruce de informacion con el cuestionario de evaluacion
motivacional de Quevedo y Quevedo, a fin de realizar una
valoracion general de todos los resultados.
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De los resultados y analisis, se eligio seis de 10 indicadores de
la motivacion intrinseca con indices bajos, y que deberian ser
fortalecidos por el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 3
Indicadores y acciones para fortalecer

Indicador

Accion

= Indicador 1, en el cual los
estudiantes NO mantienen actitud positiva en

la resolucion de problemas,

= Indicador 3, dado que NO se

ejecutan tareas con esmero y dedicacion.

Urge fortalecer la seguridad
emocional y reducir el miedo al fracaso
mediante estrategias pedagogicas que
fomenten la autonomia

Revisar la carga académica,
fomentar tareas y evaluaciones creativas y

limitar el uso de IA.

- Indicador 4, en razén que NO
complementan sus estudios con otros
materiales ademas de los entregados por el

docente,

Incentivar la curiosidad mediante
recursos accesibles (ej.: repositorios
digitales) y vincular contenidos con casos

reales del ambito juridico.

- Indicador 5, porque los estudiantes
NO logran retener informacion para

exposiciones

= Indicador 6, en razén de que los
estudiantes NO muestran atencion en las

clases

Implementar simulacros de
exposiciones con feedback y técnicas de
manejo de ansiedad (ej.: respiracion
controlada).

Disenar clases interactivas con
pausas activas, prohibir celulares en
actividades criticas y usar metodologias
activas (ej.: aprendizaje basado en

problemas).

= Indicador 10, dado que NO realizan
sus actividades sin necesidad de

seguimiento constante o apoyo.

Fomentar autonomia con
herramientas de autogestion (calendarios
digitales, rubricas claras) y promover el

aprendizaje colaborativo.

Nota. Elaboracion propia

La dimension emocional, o de experimentacion de emociones,
se complementa con la teoria educativa, dado que de los cuatro
pilares de esta disciplina (conocer, saber hacer, convivir y ser),
sefalados en el informe Delors (1996), como minimo, los dos
ultimos contribuyen a fundamentar la educacion emocional,
existiendo una relacion con la motivacion intrinseca.

Los hallazgos de la presente investigacion evidencian un déficit
significativo de motivacion intrinseca entre los estudiantes

encuestados. El 50% de los participantes tiene niveles de
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motivacion no definida, desmotivacion parcial o maxima
desmotivacion. Estos resultados coinciden con estudios previos
que sefialan que la pandemia de COVID-19 y el estudio en
entornos virtuales, sumados al uso excesivo de la inteligencia
artificial (IA), han generado reducido la originalidad de los
trabajos académicos, bajo rendimiento entre los jovenes e
incluso disociacién y desconexion emocional (Ryan y Deci,
2020; Pekrun, 2006).

La motivacion intrinseca, entendida como el impulso interno
por aprender y autorrealizarse (Deci & Ryan, 2000), se ha visto
afectada por factores como:

Meétodos de enseiianza tradicionales, que no despiertan
la curiosidad del estudiante ni fomentan el desarrollo de
habilidades.

Sobredependencia de la 1A, observada en la reproduccion
mecanica de los contenidos sin analisis critico.

Falta de orientacion vocacional que reduce el sentido de
proposito para los estudiantes.

Estos hallazgos contrastan con las investigaciones de Vallerand
(2001), quien destaca la importancia de la motivacion por el
conocimiento (disfrute del aprendizaje) y la motivacién por
logro (satisfaccion al superar desafios). Sin embargo, en este
estudio predominan conductas asociadas con la amotivacion,
marco con el cual los estudiantes cumplen tareas por obligacion
y sin un interés genuino, lo que concuerda con la teoria de
la evaluacion cognitiva (Deci & Ryan, 1985). Esta sugiere
que el exceso de control externo (recompensas o sanciones)
disminuye la motivacion intrinseca.

La relacion de la inteligencia artificial con la desmotivacion,
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por ejemplo, ChatGPT, o Copilot, entre otras, han generado un
efecto paraddjico: si bien esta herramienta facilita la entrega
de trabajos, también reduce la comprension, la atencion y la
memoria a largo plazo, debido al poco esfuerzo cognitivo en
el procesamiento de la informacion, aspecto que se puede
evidenciar en las evaluaciones escritas.

Conclusiones

La revision de los diferentes enfoques tedricos permitio
comprender mejor la motivacion intrinseca, analizando con
mayor propiedad la situacion motivacional de los estudiantes
con quienes se realizo el analisis.

Se puede sefialar que los encuestados presentan indicadores
que deben ser fortalecidos para lograr un mejor rendimiento
y compromiso con sus estudios universitarios, optimizando el
proceso de aprendizaje.

Dentro de los aspectos a fortalecer, en un grupo considerable
de estudiantes de primer afio, estd la actitud positiva en la
resolucion de problemas, la ejecucion de tareas con esmero
y dedicacion, la biisqueda de informacion complementaria, a
la que entrega el docente, para cualificar los resultados de sus
trabajos y la realizacion de actividades sin necesidad de una
supervision constante del profesor.

La inteligencia artificial, conforme resultados y andlisis, se
constituye en un elemento mas perjudicial que beneficioso,
dado que varios estudiantes no se esmeran ni esfuerzan en la
realizacion de los trabajos,, conformdndose con copiary pegar el
contenido generado por la IA. Tampoco buscan complementar
sus estudios con en otras fuentes académicas o cientificas,
lo que limita el espiritu investigativo y el discernimiento,
repercutiendo en el nivel cognitivo del estudiante.
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La dependencia y uso constante de celular provoca que el
umbral de atencidn del estudiante sea cada vez mas reducido,
requiriendo una supervision constante por parte del docente, ya
que aunque los estudiantes cumplen con la entrega de trabajos,
pero los resultados de las evaluaciones contrastan con las notas
obtenidas en estos..

Es importante dinamizar el proceso de ensenanza-aprendizaje,
para que este despierte la motivacion intrinseca mediante
actividades que desarrollen habilidades de investigacion,
pensamiento critico y reflexivo, e interaccion en aula sin
generar dependencia con la IA y la tecnologia, promoviendo
un aprendizaje mas profundo y perdurable, a diferencia de la
motivacion extrinseca.

Recomendaciones

Profundizar los fundamentos tedricos de la motivacion
intrinsecaperspectivas psicologicasy educativas, Considerando
su manifestacion en diferentes areas.

Fortalecer la motivacion intrinseca mediante actividades
curriculares y extracurriculares.

Capacitar a los docentes en metodologias activas e incorporar
variables psicoemocionales como resiliencia, manejo de
ansiedad, entre otras, para un analisis mas integral y resultados
mas beneficiosos.

Desarrollar nuevas investigaciones sobre la motivacion intrinseca

vinculadas con el proceso de ensefianza—aprendizaje, considerando
la variante tecnoldgica y su impacto en los estudiantes.
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RESUMEN

La presente publicacion examina la vision de un grupo de estudiantes
universitarios sobre el rol que desempefian las instituciones de educacion
superior en Ecuador y su importancia en la formacion de profesionales,
como futuros agentes de cambio y transformacion en la sociedad. Toma
como referencia el libro “Los siete saberes necesarios para la educacion
del futuro” de Edgar Morin, por los principios educativos universales que
plantea este texto.

La metodologia utilizada es descriptivo-exploratoria, con la participacion
de 30 estudiantes de ultimo afio de la Carrera de Medicina en la ciudad
de Quito, a quienes se aplico una encuesta, logrando hallazgos como la
importancia de la inteligencia emocional, la pertinencia de los contenidos
del aula y su correspondencia con la realidad, la necesidad de un mayor y
mejor uso de la tecnologia y el valor de la ética en la formacion académica,
entre otros. Se observd una incongruencia entre los conocimientos que
requieren los estudiantes y la formacion recibida en las aulas, lo que resulta
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en una limitacion, tanto en el desarrollo de sus competencias profesionales
como en sus dimensiones bioldgicas, psicoldgicas y sociales.

Palabras clave: Universidad, Educacion, Transformacion, Sociedad

ABSTRACT

This publication examines the perspective of a group of university students
on the role that higher education institutions play in Ecuador and their
importance in the training of professionals, as future agents of change and
transformation in society. It takes as a reference the book “Seven Complex
Lessons in Education for the Future” by Edgar Morin, due to the universal
educational principles proposed in this text.

The methodology used is descriptive-exploratory, involving 30 final-year
students from the Medicine program in the city of Quito, who were surveyed,
achieving findings such as the importance of emotional intelligence, the
relevance of classroom content and its correspondence with reality, the
need for greater and better use of technology, and the value of ethics in
academic training, among others.

An inconsistency was observed between the knowledge required by
students and the training received in the classrooms, resulting in a limitation

both in the development of their professional skills and in their biological,
psychological, and social dimensions.

Keywords: University, Education, Transformation, Society
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INTRODUCCION

La sociedad hoy se encuentra en un torbellino evolutivo, con
grandes desafios para las personas y, particularmente, para
las instituciones de educacidon superior, que deben efectuar
cambios sustanciales en su metodologia de trabajo y adaptarse
a los nuevos procesos de ensefanza-aprendizaje. El uso de
tecnologias, como la inteligencia artificial (IA), por ejemplo,
€s un recurso que recién se esta instaurando en el profesorado
universitario. Perono es el inico desafio. Al avance tecnologico,
se suman otros problemas como el cambio climatico, conflictos
bélicos, crisis economicas, el detrimento de la salud mental,
agravada por el COVID-19, entre otros(Massazza, 2022).

En este contexto, las instituciones de educacion superior
tienen la tarea de anexar a sus pilares formativos los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), adoptados en 2015 por la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), segtin los cuales
se debe formar profesionales con conciencia de salud, bienestar,
educacion de calidad, igualdad de género, entre otros.

Segiin el Instituto Internacional de la UNESCO para la
Educacion Superior en América Latina y el Caribe (UNESCO
IESALC, 2022), la educacién superior es una de las
principales fuentes de desarrollo de la sociedad, dado que las
universidades generan conocimiento e investigacion. Ademas,
forman profesionales con altos niveles de competencia, que
contribuyen al crecimiento econémico y social de los paises
(UNESCO IESALC, 2024).

Las universidades también son semilleros de futuros lideres que

pueden transformar el pais y el mundo a través de su formacion.
Actualmente, existe una gran preocupacion sobre el rol de la
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educacion superior de graduar profesionales conscientes y
comprometidos con la inclusion, la equidad, la justicia y la
sostenibilidad (UNESCO-IESALC, pp. 18-29, 2022).

Considerando esta realidad, la presente publicacion busca
conocer la visién de un grupo de estudiantes ante los desafios
sociales, para identificar sus necesidades y expectativas
desde las tres funciones sustantivas de la educacion superior:
docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad; con la
finalidad, ademas, de explorar desde su Optica las demandas
actuales que exige la sociedad moderna.

La tarea de la universidad va mas alla de lo académico;
formar profesionales altamente capacitados es solo una parte
del proceso. Junto al componente académico estdn los ejes
trasversales de formacion holistica, como la axiologia y la
participacion activa de otros actores sociales: la empresa
privada, las instituciones publicas y la sociedad civil, en su
rol de corresponsables del desarrollo de cada nacién. Segin
Ventura y Parellada (2002), la universidad debe repensar sus
procesos de ensefianza-aprendizaje, con la finalidad de cumplir
con su legado de responder a los desafios de la sociedad
contemporanea (Goetshchel, 2009).

En este escenario estdn las alianzas entre la academia y el
sector publico. Por ejemplo, cuando los estudiantes que se
forman en el area de salud, tienen la oportunidad de realizar
sus practicas pre-profesionales en los centros de salud y
hospitales pertenecientes a la red publica. En estos espacios
pueden retroalimentar los aprendizajes teoricos recibidos en
clases, para valorar la eficiencia de su formacion académica,
trasladandola hacia contextos reales de aplicacion axiologica,
técnica y cientifica.
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Considerando estacircunstancia, se hizoun primeracercamiento
a los estudiantes de la carrera de medicina de una universidad
publica de Quito, quienes acudian a un hospital publico de
segundo nivel para realizar sus précticas pre-profesionales.
Mediante un instrumento exploratorio-investigativo elaborado
para el efecto, se pudo conocer la vision que tienen los
educandos sobre los problemas que enfrentan en su formacion.

En este sentido, se vio necesario analizar en qué medida los
estudiantes se sienten preparados para enfrentar los desafios de
la sociedad moderna y tomar los resultados del estudio como
referencia para elaborar un proyecto de redisefio curricular
que procure mejoras sustantivas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la educacion superior (Smith & Chittams,
2024).

Las actuales investigaciones sefialan la forma en que se ve el
rol de la universidad en el cumplimiento de la Agenda 2030
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales
resaltan la importancia de la investigacion para implementar y
desarrollar politicas publicas que incorporen dichos objetivos
en la formacion académica.

Otro punto destacado es la pertinencia de los contenidos,
los cuales no deben limitarse inicamente a cumplir la malla
curricular, sino que también respondan a las necesidades de
su entorno social, en el marco de la ética. Los contenidos
que reciben los estudiantes deben articularse en proyectos de
impacto social, mediante los cuales se relacionen directamente
la investigacion y la docencia, a través de la integracion de
areas del conocimiento multidisciplinarias y transdiciplinarias,
que posibiliten la participacion de diferentes actores sociales
(Galdos, Ramirez, & Villalobos, 2020).
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Aspecto importante de la educacion superior también es el
bienestar integral de los universitarios, cuando la academia
intenta construir una mejor version de si mismos. Para esto, se
consideran tres dimensiones intimamente relacionadas:

1. El individuo: que desarrolla capacidades, fortalezas y virtudes
que le permiten desempefiarse con eficiencia en la vida y en
el mercado laboral.

2. La comunidad: que fortalece su dignidad, le permite
interactuar y relacionarse en un marco normativo en que se
aplican valores y principios universales.

3. La responsabilidad ambiental y de sostenibilidad: que
destaca el florecimiento individual y colectivo de la sociedad
(Direccion de Proyectos de Florecimiento Humano Tec
Monterrey, 2023).

Investigadores como Vallaeys, F. resaltan la importancia de la
responsabilidad social universitaria, como una herramienta de
impacto para generar politicas publicas que rijan el quehacer
universitario para la toma de decisiones; su modelo se basa en
la interrelacion de docencia, investigacion y responsabilidad
social, a fin de medir los impactos de esta relacion sinérgica.
(Vallaeys, 2021)

El Reporte Edu Trends del Tec de Monterrey, publicado en
junio de 2023, resalta la idea humanista del precursor Paul
Legrand, que concibe a la educacion como un derecho universal
humano que debe estar presente en todas las etapas de la vida,
pues nunca se deja de aprender. Jacques Maritain sefialaba
que el proposito fundamental de la educacion consiste en el
desarrollo de la persona (Tecnolégico de Monterrey, 2023).
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En el presente trabajo se pretende visibilizar como perciben los
estudiantes universitarios el abordaje de los retos académicos
que vanmas alld delos aspectos tedricos y técnicos tradicionales,
lo cual implica no solo adquirir competencias académicas,
sino también desarrollar una comprension profunda de los
problemas globales, fomentar el pensamiento critico y cultivar
valores éticos y medioambientales.

Esta vision comulga con el enfoque de Edgar Morin, que
establece “siete pilares de la educacion”, en los que se refiere
a dogmas, creencias, sesgos y limitaciones cognitivas de los
individuos (Morin, 1999).

En las carreras de salud, como Medicina, es fundamental que
se ensefie a reconocer y manejar errores propios del proceso
de aprendizaje. La academia no debe transmitir inicamente
conocimientos técnicos, sino que también debe desarrollar
capacidades de pensamiento critico para enmendar sus propios
errores, aprender a solucionar problemas, reconocer sus
limitaciones y los sesgos personales que pueden influir en su
practica profesional (Morin, 1999).

Otro punto que destaca el libro “Los Sietes Saberes de la
Educacion” es el hecho de que el proceso educativo debe
eliminar el distanciamiento entre los conocimientos cientificos
y la vida profesional y cotidiana. Mucho de lo aprendido en
clases no es funcional en la vida laboral. Esto desencadena
sentimientos negativos de frustracion, impotencia, decepcion,
entre otros. Ademas, es importante que los educandos sepan
enfrentarse a diferentes escenarios en que analicen, interpreten,
valoren, etc., todo tipo de circunstancias y dimensiones, a fin
de abordar de manera integral cualquier problema (Morin,
1999).
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En el marco de las practicas pre-profesionales en hospitales
publicos, el actual enfoque médico requiere de un equipo
multidisciplinario que posea no solo habilidades clinicas, sino
también que comprenda la sinergia entre contextos sociales,
econdmicos, psicoldgicos y cultuales que pueden influir en la
sintomatologia y diagnodstico del paciente.

A través de la aplicacion de encuestas, se evidenciaron
varias necesidades que revelan inquietudes especificas de los
estudiantes, que van desde los métodos pedagogicos utilizados
hasta la falta de enfoque en el desarrollo integral como
individuos.

Los universitarios demandan una participacién activa en
sus aprendizajes, que sus opiniones sean consideradas como
propuestas que promuevan cambios estructurales en las
politicas educativas y permitan visualizar la realidad interna de
la academia. Este es un desafio dificil de asumir para las dos
partes, universidad y estudiantes. Por un lado, la universidad
deberia ser consciente de sus fallos y tratar de enmendarlos, lo
que se podria hacer através de un andlisis situacional FODA, ver
sus fortalezas, oportunidades, debilidades, y amenazas; y, por
otro, los estudiantes deberian involucrarse responsablemente
en aportar a todas las mejoras que plantee la academia, incluso
si eso significa denunciar atropellos a las normas y a la dignidad
humana en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En el caso de
la carrera de salud, el grado de exigencia académica es muy
alto, que demanda largos periodos de encierro para estudiar y
cumplir actividades académicas.

Esto a la larga genera elevados niveles de estrés y deterioro de
la salud fisica y mental de los estudiantes.

156



Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

Entonces, surge la pregunta: ;Contribuye la universidad al
desarrollo pleno de los estudiantes o tnicamente se centra en
su formacion cientifico-técnica, olvidando que primero es ser
humano y luego profesional?

No sorprende que la formacion médica abarque un amplio
espectro, no solo de conocimientos cientificos, sino también
de habilidades emocionales, éticas y humanisticas.

Los estudiantes anhelan un enfoque holistico, que promueva el
desarrollo de habilidades interpersonales, empatia y resiliencia
emocional, aspectos fundamentales para convertirse en
médicos con una cosmovision amplia del ser humano. (Wei,
Lyh, & Shih, 2024)

Este estudio recoge la voz de los estudiantes en relacion a los
retos que se presentan en una parte de la educacion superior
publica en el area de salud.

METODOS
Diseiio de la Investigacion

El presente es un estudio descriptivo, exploratorio, que aplicd
una encuesta con cuatro preguntas abiertas y una cerrada,
que permitid conocer las percepciones y experiencias de los
estudiantes de quinto afio de Medicina de una universidad
publica, que acuden a practicas pre-profesionales en un hospital
publico de segundo nivel. Las preguntas fueron ordenadas
buscando evitar ideas preconcebidas que pudieran direccionar
a los estudiantes hacia intereses particulares. Las respuestas,
encajadas en cada categoria, estdn basadas en el andlisis y
radiografia de la realidad que perciben los estudiantes.
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La metodologia utilizada es la Teoria fundamentada,
desarrollada por los sociologos Barney G. Glaser y Anselm L.
Strauss. Parte de la investigacion social, consiste en recoger
informacion, analizar los datos y establecer hallazgos de la
teoria en situaciones empiricas que puedan ser entendibles
para todas las personas. Una vez recogida la informacion, se
aplica el andlisis inductivo, en el que no existen hipdtesis
previas porque se fundamenta en una metodologia cualitativa
sistematizada.

El proceso es recoger informacion para codificarla, generando
conceptos y, luego, categorias para desarrollar la teoria, una
vez que se conoce la realidad (Glaser & Straus, 2018).

Esta metodologia fue seleccionada por su rigor inductivo, que
facilita registrar las experiencias reales de los universitarios para
conocer su perspectiva sobre la educacion, asi como identificar
nuevos constructos teéricos que puedan ser codificados para
plantear una nueva formacién universitaria.

Recoleccion de Datos y su Andlisis

Se aplicd una encuesta con preguntas abiertas y cerradas
desarrolladas con base en la propuesta de Edgar Morin, en
su libro «Los siete saberes necesarios para la educacion del
futuro». Los estudiantes tuvieron total libertad para responder
las preguntas, de acuerdo con su criterio, informacion y
experiencia.

El proceso para la validacion fue el siguiente:
1. Desarrollo de las preguntas

2. Aplicacion de prueba piloto

3. Andlisis de datos recopilados
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4. Revision de la coherencia y claridad de las preguntas

5. Validacion y aplicacion de la encuesta

Para garantizar la confidencialidad de los datos obtenidos, los
estudiantes recibieron informacion sobre el objetivo del estudio,
el andlisis de los datos, la voluntariedad de su participacion y la
firma de un consentimiento informado.

La codificacion de la informacion consistio en:

Identificacion de las respuestas con las descripciones
correspondientes y creacion de las categorias de las preguntas
abiertas.

- Relacion de las categorias creadas con las respuestas abiertas.

- Identificacion de las principales categorias, segiin la frecuencia
de las respuestas.

- Analisis de los valores obtenidos y discusion de los resultados,
para explorar los datos mas relevantes.

Antes de aplicar la encuesta, se dio una breve descripcion de la
misma, explicando su principal objetivo.

La encuesta fue aplicada el ultimo dia de clases, enfatizando en la
importancia de la honestidad en las respuestas.

Posteriormente, las preguntas y respuestas fueron transcritas en
una hoja de Excel para cada uno de los participantes, en orden
alfabético.

Las respuestas fueron clasificadas por categorias, seglin las areas
tematicas previamente definidas, asignando codigos alfanuméricos
en cada caso, en vista a las dimensiones del estudio. El nimero de
respuestas varia debido a la amplitud de los resultados.

Las categorias analizadas son: investigacién, pensamiento
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critico, practicas pre-profesionales, pertinencia en los contenidos,
herramientas tecnolégicas, alianzas que faciliten la empleabilidad,
inteligencia emocional, docencia humanista, psicopedagogia,
campus sostenibles, ética y formacion continua. Finalmente, se
interpretaron todas las categorias para extraer patrones, similitudes
y diferencias (Hernandez, 2014).

RESULTADOS

En este apartado se muestran los graficos con los resultados
obtenidos y se analizan las respuestas dadas por los 30
estudiantes de la carrera de Medicina de una universidad
estatal de Ecuador, que asisten a practicas pre-profesionales
en un hospital ptblico de segundo nivel en la ciudad de Quito.

La utilidad de este analisis consiste en identificar las
necesidades que tienen los estudiantes y las innovaciones que
ellos consideran utiles para el desarrollo de habilidades en su
desempefio laboral y personal.

Tabla 1.
Pregunta 1: ;Consideras que tu formacion universitaria abarca todos los
aspectos necesarios para una educacion integral?

Indicadores Frecuencia Porcentaje

Si 0 0%
No 30 100
Total 30 100%

Nota. Elaboracion propia
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La unanimidad de las respuestas con un “No” rotundo revela la
perspectiva que tienen los estudiantes en cuanto a su formacion
universitaria, que no abarca todos los aspectos necesarios
para ser considerada de formacion integral. Este hallazgo es
alarmante porque muestra una cara totalmente negativa de la
realidad de la educacion superior en el drea. Ademas, deberia
generar un analisis exhaustivo en la academia, que permita
replantear los procesos de ensefianza-aprendizaje y el redisefio
de la malla curricular.

Tabla 2.
Pregunta 2: Aspectos que deberian incorporarse en el curriculo formativo

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
(%)
Investigacion 3 9,38
Pensamiento critico 1 3,13
Practicas profesionales 3 9,38
Pertinencia en los contenidos 4 12,50
impartidos por parte de los
docentes
Herramientas tecnolégicas 4 12,50
Alianzas que faciliten la 2 6,25
empleabilidad
Inteligencia emocional 5 15,63
Ensefiar la condicién humana 2 6,25
Psicopedagogia 3 9,38
Campus sostenibles 2 6,25
Etica 2 6,25
Formacion continua 1 3,13
TOTAL 32 100

Nota. Elaboracion propia
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Esta pregunta motiva a los encuestados a sugerir, desde
su perspectiva, los aspectos que podrian ser reforzados o
incorporados en la malla curricular. Las respuestas revelan un
dato interesante al destacar la inteligencia emocional como
una expectativa a tomar en cuenta en los planes de estudio,
dado que en la actualidad este tema no es parte del curriculo.

Tabla 3.

Pregunta 3: ;Consideras que existe algun tipo de brecha entre la educacion
universitaria y las necesidades actuales y futuras de la sociedad? En caso

afirmativo, jen qué aspectos?

INDICADOR FRECUEN PORCENTAJE
CIA (%)

Investigacién 1 2,78
Pensamiento critico 1 2,78
Practicas profesionales 2 5,56
Pertinencia de los contenidos 11 30,56
impartidos por parte de los docentes
Herramientas tecnoldgicas 11,11
Alianzas que faciliten la 2 5,56
empleabilidad
Inteligencia emocional 2 5,56
Ensefiar la condicion humana 1 2,78
Psicopedagogia 0 0,00
Campus sostenibles 0 0,00
Etica 1 2,78
Formacién continua 1 2,78
Brecha econdmica 2 5,56
Educacién no responde a 8 22,22
necesidades sociales

TOTAL 36 100

Nota. Elaboracion propia
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La tercera pregunta muestra que para los estudiantes si existe
un divorcio entre la malla curricular y las necesidades actuales
y futuras de la sociedad. Presenta una radiografia de que el
curriculo debe ser analizado y convertirse en una bandera de
lucha, donde cada unidad de la planificacion académica encaje
en la formacion profesional, para que exista coherencia con los
requerimientos actuales.

Tabla 4.

Pregunta 4: ;Como podria la universidad contribuir a la formacion de
ciudadanos mas conscientes, criticos y comprometidos con los desafios
globales?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
(%)

Investigacion 3 8,1
Pensamiento Critico 2 54
Practicas profesionales 0 0,0
Pertinencia en los contenidos 4 10,8
impartidos por parte de los
docentes
Herramientas tecnologicas 2 5.4
Alianzas que faciliten la 2 54
empleabilidad
Inteligencia emocional 7 18,9
Ensefar la condicion humana 5 13,5
Psicopedagogia 1 2,7
Campus sostenibles 0 0,0
Etica 7 18,9
Formacion continua 3 8,1
Brecha econdmica 0 0,0
Educacion no responde a 0 0,0
necesidades sociales
Compromiso social 1 2,7

TOTAL 37 100,0

Nota. Elaboracion propia
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La cuarta pregunta lleva a reflexionar sobre la manera en que
la universidad influye en la formacion de mejores ciudadanos,
conscientes y activos con las demandas de la sociedad, que
deben incluirse en la formacion académica.

Igual que en la pregunta 2, se repite el criterio de que la
inteligencia emocional es un aspecto clave en el manejo de
emociones. También la ética y la investigacion son de gran
interés para los estudiantes, pues por la profundidad de los
contenidos que imparten, algunos docentes se convierten en
su ejemplo, incluso en sus mentores, y son un referente en
la toma de decisiones personales, académicas y laborales
del educando, que luego replican y tendrdn un impacto en su
entorno.
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Tabla S.
Pregunta 5: ; Qué cambios planteas para mejorar la educacion universitaria
y abordar los problemas del conocimiento identificados?

INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
(%)

Investigacion 0 0
Pensamiento Critico 1 2,9
Practicas profesionales 1 2,9
Pertinencia en los contenidos 4 11,8
impartidos por parte de los
docentes
Herramientas tecnolégicas 3 8,8
Alianzas que faciliten la 0 0,0
empleabilidad
Inteligencia emocional 3 8,8
Ensenar la condicion humana 1 2,9
Psicopedagogia 2 5,9
Campus sostenibles 1 2,9
Etica 5 14,7
Formacion continua 1 2,9
Brecha econémica 0 0,0
Educaciéon no responde a 2 5,9
necesidades sociales
Compromiso social 2 5,9
Presupuesto en la educacion 2 5,9
Participacion activa por parte los 1 2,9
estudiantes en las decisiones
académicas
Alianzas académicas 1 2,9
Metodologias de aprendizaje 4 11,8

TOTAL 34 100

Nota. Elaboracion propia
La quinta pregunta indaga sobre como podria la universidad
ayudar en la incorporacién y formacién de profesionales

honestos, integros, criticos, comprometidos con los desafios
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cambiantes que la sociedad exige en la actualidad.Esto se
complementa con las expectativas que los estudiantes en
formacion aprecian y que la academia deberia incorporar para
lograr sinergias que lleven a la incorporacion de ciudadanos
competentes y conscientes dentro de la sociedad.

Tabla 6.

Relacion de las funciones sustantivas con las categorias empleadas en la
encuesta a los estudiantes

Funcion f . Lo s Lo .
. Items relacionados Aplicacion en Institucion de Educacién Superior
Sustantiva
. " Desarrollo de habilidades complejas y reflexivas para
Pensamiento critico A . AT
el andlisis de evidencia clinica.
Pertinencia de los Redisefio de curriculos segln las necesidades de la
contenidos sociedad, sobre todo en el sistema sanitario.
Herramientas Inclusion de las TIC e inteligencia artificial en el
tecnologicas proceso de ensefianza-aprendizaje.
. . . Desarrollo de empatia y gestién de las emociones en
Inteligencia emocional . um .
) las relaciones médico-paciente.
Docencia

Ensefiar la condicién
humana

Enfoque biopsicosocial de la condicién del paciente.

Psicopedagogia

Formaciéon de los estudiantes con estrategias
pedagdgicas y didacticas.

Etica

Inclusién en Bioética clinica y profesional.

Formacion profesional

Programas de educacién continua.

Investigacion

Investigacion

Promover proyectos de investigacion sobre salud
publica.

Herramientas
tecnoldgicas

Uso de la tecnologia y la IA para el analisis clinico y
cientifico.

Etica

Avalar principios éticos en la investigacion.

Vinculacion
con la
sociedad

Practicas profesionales

Inclusiéon de estudiantes en hospitales y centros
comunitarios.

Alianzas para la
empleabilidad

Convenios con instituciones de salud publica y privada
para practicas y empleabilidad.

Ensefiar la condicién
humana

Proyectos de Vinculacién con la Sociedad que
sensibilizan sobre la condicién sanitaria y humana de
los ciudadanos.

Campus sostenibles

Aplicacion de politicas ambientales y sociales en las
universidades.

Formacion continua

Programas de educacion médica permanente dirigida
a comunidades y profesionales.

Nota. Elaboracion propia
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Esta tabla relaciona la clasificacion de las respuestas facilitadas
por los estudiantes con las funciones sustantivas: docencia,
investigacion y vinculacion con la sociedad. Esta matriz busca
mostrar la coherencia entre los elementos relacionados con la
formacion y las responsabilidades institucionales; su correcta
sinergia proporciona impactos positivos en todos los actores
involucrados, cumpliendo de esta manera con la mision de las
Instituciones de Educacioén Superior (IES) y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

DISCUSION

El mundo se encuentra en constante cambio, estamos
viviendo una incertidumbre en la cual las instituciones de
educacion superior (IES) tienen que dar respuesta inmediata a
las necesidades urgentes de la sociedad. Uno de los retos es
plantear soluciones que permitan desmontar dogmas a la luz
de la ciencia. En este aspecto, las (1es) cumplen un importante
rol al generar conocimientos basados en evidencias cientificas
que permitan validar su aplicabilidad y mejorar la calidad de
vida de las personas.

Diversos investigadores cuestionan las actuales condiciones
de la formacion de los estudiantes universitarios, haciendo
criticas a los modelos educativos que se han convertido en
mercantilistas. En este aspecto, Nussbaum (2010) reflexiona
sobre el momento complejo que la educacion superior se
encuentra atravesando. La denomina “crisis mundial en materia
de educacion” (p.20). Los gobiernos estdn mas enfocados en
mejorar la economia de sus paises, bajar los niveles de pobreza
y desercion escolar, que invertir en la calidad de la educacion.
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Barnett (2007) plantea una opcion diferente en la educacion
universitaria: afirma que se ha olvidado el trabajo en el ser, las
emociones y el significado del aprendizaje. Este autor destaca
la importancia de vivir con la incertidumbre y el crecimiento
personal, como criterios de aprendizaje continuo, que también
son compartidos por Morin. Estos criterios coinciden con la
intervencion inmediata de una nueva pedagogia que lleve a
una vision mas amplia de la formacion universitaria.

A continuacion, tras resaltar los hallazgos mas significativos
de la investigacion, se procede a una interpretacion de la mano
de investigaciones similares, para finalmente comparar los
resultados, estableciendo semejanzas y diferencias con las
limitaciones encontradas.

Analizando los resultados de la Tabla 1, se evidencia la vision
undnime que tienen los estudiantes sobre la calidad de la
educacion superior. E1 100% de los encuestados piensa que
su formacion no abarca todos los aspectos necesarios para su
formacion integral. Los estudiantes sienten que su preparacion
académica no aborda de manera satisfactoria todas las
dimensiones que se requieren en una formacion holistica. Esto
podria incluir no solo la adquisiciéon de conocimientos, sino
también el desarrollo de habilidades practicas, emocionales y
éticas.

La respuesta revela un divorcio entre las expectativas de los
estudiantes y larealidad que ofrecen los programas académicos;
una contradiccidn entre lo que es y lo que debe ser la formacion
académica integral. Se observa que se prioriza en mucho la
imparticion de conocimientos, dejando de lado la aplicacion y
asociacion de estos con la practica.
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También se ve un descontento respecto de las actuales
experiencias de aprendizaje. Los estudiantes demandan aplicar
los conocimientos en contextos reales, participar en proyectos
de investigacion, practicas pre-profesionales y actividades que
apliquen los fundamentos cientificos recibidos, y se conviertan
en espacios para el aprendizaje de habilidades blandas, como
la comunicacion efectiva, el desarrollo del pensamiento critico
y laresolucion de problemas que les ayuden abrir puertas hacia
el éxito laboral.

Un estudio realizado por Daza y otros investigadores en el
afio 2018 acerca de la percepcion que tenian 730 estudiantes
universitarios que asisten a la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios del Centro Regional Soacha, de los diferentes
programas sobre su formacion integral, evidencid que el
avance de los semestres no necesariamente se traducia en una
mejor calidad de formacion. Esto representa un llamado de
atencion a la universidad, sobre todo a los docentes y su forma
de impartir las clases. Los estudiantes de niveles superiores
tienen mayor madurez y la experiencia que van adquiriendo
en el camino los convierte en personas mas observadoras y
criticas de sus procesos de aprendizaje (Daza et al., 2019).

Un estudio efectuado en Meéxico llevada a cabo en la
Universidad del Valle de México, Campus Villahermosa,
Tabasco México, en estudiantes de primer y tercer semestre
durante el mes de noviembre de 2015 sobre la satisfaccion o
insatisfaccion de los estudiantes con su proceso de ensefianza-
aprendizaje, mostr6 que muchos estaban satisfechos con la
planta docente y la calidad de la educacion. Este, por supuesto
es un caso aislado. La realidad suele ser diferente en la mayoria
de instituciones superiores, tanto en México como en América
Latina. Estos resultados, aunque poco comunes, indican que
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es posible brindar una ensenanza superior de calidad, cuando
se asumen compromisos mutuos enfocados en una formacion
integral.

Otras cifras relevantes de la investigacion mexicana, se refieren
al grado de satisfaccion respecto del nivel de conocimientos
sobre los docentes. El 43.2% (35 estudiantes) afirmaron estar
muy satisfechos; 44.4% (36 estudiantes), satisfechos; 8.6%
(7 estudiantes), medianamente satisfechos; y, 3 estudiantes
que corresponde el 3.7%, insatisfechos. Entonces, la mayor
parte de los estudiantes tiene la seguridad de que sus docentes
poseen el nivel de conocimientos necesario para su formacion
profesional. Solo sumando los valores de satisfecho y muy
satisfecho, se obtiene el 87.6% de nivel de satisfaccion, un
valor notablemente alto que favorece la buena imagen de la
universidad. Esto sin duda es un buen ejemplo de que cuando
la formacion académica se fundamenta en procesos holisticos,
los estudiantes lo reconocen y valoran significativamente
(Garcia Rojas et al., 2019).

El adecuado acompafiamiento (tutoria) al educando constituye
otro bastion importante de la universidad mexicana. El
60% (49 estudiantes) refirieron haber recibido tutoria, y el
40% contestaron no haber tenido ninguna tutoria. De los 49
universitarios que contestaron haber contado con alguna tutoria
el 27% (13 estudiantes) refirieron estar muy satisfechos con
dicha tutoria ; el 59% (29 estudiantes), satisfechos; el 12%
(seis estudiantes), medianamente satisfechos; y, el 2% (un
estudiante), insatisfecho.

Para una tutoria adecuada, son importantes tres aspectos:

cantidad, calidad y union de las funciones sustantivas. Esto
asegura un proceso sistematico y secuencial de la nueva
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adquisicion de contenidos, teniendo como efecto una mayor
capacidad de asimilacion de los diferentes aprendizajes
incorporados.

En la Tabla 2 se esbozan aspectos que se deberian fortalecer
e incorporar en los planes de estudio, para alcanzar una
educacion completa. La respuesta con mayor puntaje fue de
la inteligencia emocional. Los estudiantes estan interesados
en fortalecer sus habilidades de relacionarse con su entorno,
cultivar una comunicacion efectiva con los pacientes, empatia
para establecer conexion y tener las capacidades didécticas
para explicar la condicion del paciente.

La inteligencia emocional es un pilar en la formacion
profesional, un eje trasversal en la educacion; aqui se retinen
el autoconocimiento, la autorregulacion, la motivacion, la
empatia y las habilidades sociales necesarias para cumplir
metas personales, académicas y laborales.

Como algo que se recomienda incorporar al plan de estudios
es la pertinencia de los contenidos impartidos por los docentes;
existe una inquietud entre los estudiantes sobre la calidad de la
informacion recibida. La apreciacion que hacen recomienda un
ajuste en la pertinencia de los contenidos que hoy son dictados,
eliminando materias de relleno para incorporar nuevas
asignaturas que respondan a las necesidades de la poblacion.

La pertinencia de los contenidos también tiene que ver con la
satisfaccion de necesidades actuales. Varouchas et al. (2018), en
su investigacion sobre la calidad en la formacion de indicadores
clave de rendimiento en la educacion superior, manifiesta que
el aprendizaje puede ser mejorado por la tecnologia a través de
alianzas entre la empresa privada y la academia.
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Esta simbiosis puede ser enriquecedora, es un ganar-ganar.
La empresa facilita la infraestructura, y material tecnolégico,
mientras que los estudiantes relacionan la teoria con la préctica,
y crean soluciones e ideas nuevas para mejorar procesos.
(Varouchas et al., 2018)

Un punto que se debe incluir en los planes de estudio
es la aplicacion de herramientas tecnoldgicas, software,
simuladores, laboratorios virtuales y otros, que les faciliten
relacionar contenidos, resolver problemas de situacion real en
espacios de realidad virtual.

La insistencia de incorporar herramientas tecnoldgicas en la
educacion superior deja ver la necesidad de los estudiantes de
desarrollar estas habilidades. Destaca, entonces, la exigencia
de una formacion que incluya la aplicacion préctica de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en el aula,
a través de casos clinicos y simulaciones.

El siguiente tema (en la Tabla 2) que los estudiantes ven que
requiere mayor atencion es la investigacion. La inquietud
de los universitarios aqui estd en la forma en que se lleva
este componente, que muchas veces es considerado como
conocimiento de relleno, cuando en la realidad es un aspecto
muy importante, especificamente en el &mbito de la salud.

En el ambito médico, la categoria de pensamiento critico
(también citado por los estudiantes en la encuesta) exalta
la importancia de desarrollar habilidades esenciales como
la capacidad de reflexionar, analizar y solucionar casos
complejos con una visidn integral y profunda de la condicion
del paciente. Implica la incorporacion de habilidades que
permitan adoptar un buen criterio profesional, relacionando
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el pensamiento critico con la toma de decisiones el momento
de emitir un diagnostico o establecer un adecuado tratamiento
para un paciente.

Con respecto a las practicas pre-profesionales, los encuestados
remarcan la necesidad de complementar la teoria y la practica,
impulsando a los estudiantes a aplicar en entornos reales los
conocimientos recibidos en el aula. Esto es necesario para
adquirir competencia y habilidades que seran aplicadas en su
futuro laboral. Se recalca la importancia de los espacios de
practicas pre-profesionales en el ambito de la salud.

Propuestas como el requerir mas horas, asi como mejorar la
metodologia en las practicas pre-profesionales, evidencia
la necesidad de mas espacios que permitan a los estudiantes
cultivar las competencias necesarias para un adecuado
desempefio durante su estancia en las casas de salud a las que
asisten.

La categoria de alianzas para promover fuentes de trabajo
destaca la importancia que le dan los estudiantes universitarios
a su vinculo con las instituciones de salud. Indica, ademas, el
deseo de establecer oportunidades de empleo que proporcionen
una transicién mas llevadera hacia el mercado laboral.

Otro aspecto que se menciona en la encuesta, en la pregunta
2, es la ensefianza de la condicion humana, que tiene que ver
con la razén de ser de la formacion del médico y su utilidad
para mejorar la calidad de vida de las personas que requieren
atencion médica. Aqui se debe considerar la ensefianza de
aspectos éticos, axioldgicos, sociales y culturales, reflejando
la necesidad de formar primero seres humanos y luego buenos
profesionales.
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En la encuesta también se menciona la psicopedagogia, que se
refierealacompetenciadel docente paraimpartirconocimientos.
No siempre un buen profesional esta en la capacidad de
trasmitir conocimientos. Los estudiantes refieren la necesidad
de actualizar los conocimientos en psicopedagogia, a fin de
adaptar la ensefianza a los requerimientos de la institucion
y de los educandos. Asi como desarrollar la habilidad para
explicar a los pacientes, de manera didactica y entendible el
diagnostico, con sus implicaciones y consecuencias para un
tratamiento integral.

En las respuestas se observa que los estudiantes ven la
necesidad de incorporar la psicopedagogia en la formacion de
los docentes en el area de salud. Paulo Freire (2005) define a la
pedagogia como la ciencia y el arte de educar, cuya finalidad
es organizar y sistematizar procesos de ensenanza-aprendizaje
que permitan al individuo reflexionar y tener una practica de
libertad, siendo criticos con su contexto social.

Para Bossa (2000) la psicopedagogia es resultado de la
interaccion entre la psicologia y la pedagogia, con la finalidad
comprender las dificultades de aprendizaje en ambientes
escolares y clinicos. Ademas, destaca su importancia en la
prevencion, diagnéstico e intervencion de los problemas,
siendo su rol mediar, con los procesos de aprendizaje, entre el
conocimiento y el contexto sociocultural donde se desenvuelve.

En el ambito de la salud, estas ciencias aportan con una vision
mas amplia y enriquecedora a la transmision de informacion
entre médico y paciente, desarrollando la empatia y la
comunicacion asertiva en diferentes contextos. Paulo Freire
afirma que la educacion debe tener una visidon humanistica,
por la cual el profesional sea un medio para guiar al paciente
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en su tratamiento, al aplicar la didactica utilizando técnicas
como el uso de analogias, metaforas y ejemplos que permita
al paciente comprender su condicién y comprometerse con su
proceso médico.

Otro hallazgo importante de la encuesta es el deseo de estudiar
en campus sostenibles resaltando la creciente conciencia
ambiental de los estudiantes de esta generacion. Demandan
la actualizacion y el reacondicionamiento necesario de los
lugares donde se recibe clases, que cuenten con las condiciones
de ambientes sostenibles.

No menos importante, se sefiala la necesidad de incorporar una
asignatura de ética al curriculo universitario. Esto refiere a la
imperiosa obligacion de incentivar al estudiantado a asumir
valores y principios que luego sean tomados en cuenta en la
formacion de profesionales comprometidos con la educacion.

Finalmente, la formacion continuaes consideradatrascendental,
remarcando el imperativo de la actualizacion constante a lo
largo de la vida profesional; comprender la importancia de los
nuevos conocimientos en medicina, con el objetivo de reducir
las posibles malas practicas y asi favorecer tratamientos mas
efectivos y con mejores resultados.

En la Tabla 3 se registra la opinion de los estudiantes de
que hoy existe un divorcio entre la malla curricular y las
necesidades actuales y futuras de la sociedad. El curriculo debe
ser modificado de manera tal que cada unidad de planificacion
encaje con su formacion, para que exista coherencia con los
requerimientos actuales.
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Las respuestas a la encuesta plantea la urgencia de analizar los
disefios curriculares y establecer programas de estudio en que
cada uno de los contenidos sea actual y pertinente de acuerdo
con las exigencias del mercado laboral.

Se evidencia una preocupacion latente de los estudiantes
universitarios frente a las demandas de la poblacion y su
capacidad de reaccion para responder a las necesidades
sociales contemporaneas.

En el apartado destaca ademas la importancia de contar
con herramientas tecnolodgicas que posibiliten el acceso a
informacion actualizada, asi como el uso de aplicaciones
amigables que pueden ser utilizadas para apoyar y solucionar
requerimientos de la sociedad.

Los contenidos pertinentes a la formacion del estudiante
deben ser aplicados en las practicas pre-profesionales; esto
les brindaré la oportunidad de aplicar la teoria a la préctica,
a fin de mejorar la calidad de vida a los pacientes, utilizando
herramientas tecnologicas. Estas practicas les llevan a darse a
conocer, teniendo mas oportunidades de empleabilidad, tanto
en el mismo centro de salud en que se esta preparando como
en otras instituciones que valoren sus competencias genéricas
y especificas. De esta manera se reduce la brecha econémica.

La suma de estas habilidades, destrezas y competencias
permitirdn a los estudiantes integrar todos los aspectos
de su educacion profesional, resultando en consecuencia
universitarios seguros de su formaciéon académica para
enfrentar los desafios actuales como profesionales y ciudadanos
responsables.
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La Tabla 4 sobre la pregunta de como podria la universidad
contribuir con la formacion de ciudadanos mas conscientes,
criticos y comprometidos con los desafios globales, las
respuestas obtenidas resaltan tres aspectos: 1) inteligencia
emocional, 2) ética y 3) condicion humana. En las respuestas
resaltalaimportanciadela formacion eninteligenciaemocional,
para manejar los diferentes conflictos que se generan en la vida
laboral y personal.

Un punto importante es la aplicacion de la ética, que para los
encuestados es muy deficiente. Si bien no se debe generalizar,
se puede identificar una mejoria a raiz de un cambio sustantivo
en los procesos de ensefianza-aprendizaje dirigidos por los
docentes. La interaccion docente-estudiantes, la comunicacion
efectiva y la empatia resaltan como caracteristicas importantes
en la percepcion de los educandos.

La encuesta destaca la importancia de desarrollar habilidades
investigativas, como explorar, analizar y contribuir al
conocimiento existente. Esta perspectiva muestra que los
estudiantes ven la investigacion como una herramienta que
favorece al entendimiento de los problemas, para dilucidar
las situaciones de mayor grado de complejidad y profundidad,
todo para tomar las decisiones mas acertadas posible, buscando
el bien comun.

Sobre la pertinencia de los contenidos, los estudiantes recalcan
la coherencia que debe haber entre estos y la malla curricular
y los problemas sanitarios contemporaneos; es decir, los
universitarios tienen la expectativa de que la universidad les
brinde los conocimientos actuales y pragmaticos necesarios
para dar respuestas certeras en los diferentes escenarios
que deban experimentar, como por ejemplo el aumento de
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la esperanza de vida, que conlleva al envejecimiento de la
poblacion o nuevas enfermedades, como el COVID-19.

La incorporacion de herramientas tecnoldgicas brinda a los
estudiantes la oportunidad de acceder a informacion actualizada
de todo el planeta, lo que le permite estar al dia, en cualquier
momento, con informacion verificada y certificada.

Las reiteradas respuestas sobre la inteligencia emocional y
ensenar la condicion humana expresan la necesidad de adquirir
habilidades blandas, como la escucha activa, la empatia,
el trabajo en equipo y la necesidad de cultivar su ser, para
convertirse en ciudadanos integros en todas sus dimensiones.

Existe el interés de formacion permanente, por eso los
encuestados resaltan la relevancia de la educacion continua,
a fin de mantenerse actualizados en nuevas herramientas
tecnologicas como en simuladores que faciliten el aprendizaje
de procedimientos invasivos.

También se evidencia la necesidad de involucrarse en
actividades y proyectos que aborden problemas sociales, que a
través de su proceso formativo puedan planear soluciones que
tengan impactos medibles de la gestion realizada.

En un estudio publicado por Cao et al. (2023) sobre calidad
y sostenibilidad en universidades de Australia y Reino
Unido, se evidencia que la educacion superior en Australia
es muy prospera en calidad, sin embargo, existen actos de
deshonestidad, a diferencia de Reino Unido, donde su mayor
ventaja es la sostenibilidad (Cao et al., 2023).
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Cada pais tiene sus indicadores basados en sus politicas
publicas, que son su hoja de ruta; sin embargo, el tener una
educacion de calidad depende de lo que cada uno pueda hacer.

En las universidades publicas, la limitacion de recursos es
un factor preponderante en la ejecucion de proyectos que de
aplicacion de lo aprendido. En este punto también es importante
reflexionar que para que exista un desarrollo sostenible, el
proceso debe ser continlio, sistematico y equilibrado con la
incorporacion de diferentes actores que generen interaccion de
conocimientos, para construir acciones secuenciales y de alto
impacto en la sociedad. Para esto, propone un modelo integral
de evaluacion.

La Tabla 5 se refiere a las sugerencias de los estudiantes para
mejorar la educacion universitaria y abordar los problemas del
conocimiento identificados. Enorden de importancia, laprimera
que resalta es la ética. Los educandos enfatizan mayormente
a la ética como un valor fundamental a ser inculcado en los
programas académicos y también como un valor que los
docentes deben adoptar en su labor educativa, alegando que la
honestidad parte desde la cabeza de la institucion hacia toda la
comunidad universitaria.

Otro tema mencionado en la encuesta es la metodologia de
aprendizaje como factor relevante en el proceso educativo, que
obliga al cuerpo docente a actualizarse constantemente para
enfrentar los desafios cambiantes del mundo de hoy.

Algo que también los universitarios resaltan es la pertinencia

de los contenidos recibidos en el aula y el impacto de su
aplicacion practica.
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Como siguiente exigencia, destaca el desarrollar el
pensamiento critico, para formar ciudadanos capaces de tomar
las mejores decisiones, basadas en la evaluacion reflexiva
de la informacién recolectada, por lo que cultivar una mente
proactiva permitird formar estudiantes que fundamenten sus
decisiones y actuaciones en la verdad, la justicia y la equidad.

Se alude también al manejo correcto de los recursos que
sostienen a las instituciones de educacion superior; que se
fiscalice y rinda cuentas del gasto. Esto viene de la mano con
una correcta elaboracion y mantenimiento de los presupuestos
econdmicos con que se cuenta.

En cuanto al compromiso social, se subraya la importancia
de mantener a los estudiantes involucrados en actividades
y proyectos con la comunidad, como es el caso de diversas
formas de vinculacién con la sociedad, que implican una
participacion activa de los estudiantes en la puesta en marcha
de proyectos de beneficio social.

La referencia al aprendizaje continuo destaca la consciencia
de los estudiantes sobre la necesidad de una permanente
actualizacion y avance dia a dia de los conocimientos, ademas
de su aplicacion en el ambito laboral, el cual recomiendan
que sea promovido continuamente por la academia, a fin de
mantener al dia a los profesionales sobre los cambios que se
presentan en el mundo.

En lamencion de la psicopedagogia, persiste la falta de claridad
sobre este concepto. lo ponen como una opcion, cuando
realmente quisieron decir pedagogia. Aqui los encuestados
realzan la importancia de mantener un cuerpo docente
competente en el ambito de la ensefianza, que se adapte a los
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cambios que la globalidad demanda y aterrice a un contexto
propio.

Se enfatiza también en la inteligencia emocional y en ensefiar
la condicion humana a los estudiantes, quienes, ademas,
asignan una gran importancia a la empatia en el contexto
practico de su profesion, que debe ser inculcada durante su
formacion, destacando la importancia de la diversidad humana
en un contexto global.

Los estudiantes plantean que haya coherencia entre lo que dicen
y hacen los docentes; plantean la eliminacion de la politica en
la universidad; en segundo lugar, y con la misma importancia
estan la pertinencia y la metodologia del aprendizaje.

Les gustaria que los contendidos programados contengan
informacion actualizada y ajustada a las necesidades de hoy,
con una vision practica, utilizando metodologias innovadoras
de aprendizaje, como el basado en proyectos, estudios de casos
clinicos, entre otros Brainstorming, CANVAS, que les permita
divertirse mientras adquieren nuevos conocimientos.

Una de las respuestas que mds se repite, no solo en los
resultados de la ultima pregunta, sino en practicamente la
cuatro anteriores, constituyéndose un parametro esencial,
es la inteligencia emocional. En las respuestas obtenidas, se
remarca la importancia de la salud mental. Los universitarios
en carreras de salud manifiestan un agotamiento permanente
y la sensacion de falta de motivacion en sus actividades
académicas y en la vida en general.

La salud mental se estd convirtiendo en una prioridad en
las universidades. Existe un porcentaje de estudiantes que
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presentan ansiedad, depresion y falta de proposito en la vida
Abelson, S., & Ketchen, S.(2023). Los problemas de salud
mental en el estudiantado han aumentado en los Ultimos
afios; en el periodo 2016-2021, los sintomas de depresion
se incrementaron del 25- al 41 por ciento y los sintomas
de ansiedad significativos subieron del 21 al 34 por ciento
(Abelson, Lipson, & Eisenberg, 2022).

Las publicaciones presentadas pueden dar luz a nuevas
perspectivas sobre como formar profesionales en las
universidades, las cuales se desarrollan a partir de las tres
funciones sustantivas: docencia, investigacion y extension.

Este aporte busca visualizar, en una primera etapa, los vacios
existentes en el rol de la educacion superior, desde un enfoque
integral, reflexivo y cuestionador con la finalidad de formar
ciudadanos criticos, sin dogmas ni creencias que limiten su
libertad de pensamiento.

Conclusiones

El presente texto es una vision parcializada sobre la percepcion
de los estudiantes de la universidad publica en la carrera de
Medicina, sobre el rol de la universidad en su actual formacion,
pudiendo ser un insumo util para modificar los contenidos
curriculares, que permita ademas, a través de la educacion,
generar una transformacion social.

La vision del rol de la actual universidad lleva a cuestionar
y reflexionar si la educacion tradicional estd teniendo los
resultados esperados o necesita ser innovada a través de la
integracion de las areas de conocimiento, para promover el
desarrollo de ciudadanos con pensamiento critico, reflexivo;
ciudadanos activos y comprometidos con las necesidades de
la sociedad.
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Es indispensable incluir en la malla curricular contenidos que
aporten en la formacion de la inteligencia emocional, como
un eje trasversal en su educacion. En las preguntas abiertas,
esta categoria es el criterio que mas se repite, convirtiéndose
en un interesante insumo para el desarrollo pleno de los
universitarios.

Es urgente repensar el quehacer de la universidad. Que permita
a los estudiantes experiencias de creacion a través de la
incorporacion de nuevas tecnologias en su praxis profesional,
lo que incluye a la telemedicina, la inteligencia artificial en
diagnostico y tratamiento, herramientas tecnoldgicas para la
gestion de la salud, entre otros.

Es necesario un cambio epistemolédgico profundo del quehacer
de las instituciones de educacion superior, que incorporen en
sus contenidos el desarrollo de habilidades blandas, esto es,
mas alla del conocimiento técnico, fomentar la constancia de la
comunicacion, la empatia, el trabajo en equipo y el liderazgo.

Se pide también incluir la ética como un eje transversal en todas
las asignaturas, a fin de fomentar una cultura de transparencia
en cada una de las decisiones y acciones con los pacientes
y en las instituciones sanitarias en las que los estudiantes se
desarrollan, para lograr un verdadero compromiso social,
convirtiéndose en agentes de cambio y transformacion social.

Asimismo, se demanda facilitar espacios para promover la
investigacion como herramienta de conocimiento y vehiculo
para el desarrollo de los paises, articulando con diferentes
actores de la academia, del publico, del ambito privado y de la
sociedad civil, que converjan alrededor un interés comun.
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Finalmente, se pide incorporar en la formacion de los
estudiantes de medicina la pedagogia y la didactica, sus bases
conceptuales y filosoficas, para una formacion integral y un
desarrollo humanistico, brindandoles herramientas que les
posibiliten un pensamiento critico, eficiencia en la resolucion
de problemas y permanente disposicion para atender con
calidad y calidez a sus pacientes.
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RESUMEN

Lalectura y el desarrollo del pensamiento critico son habilidades cognitivas
superiores fundamentales para el desempefio académico y ejercicio
profesional de los estudiantes universitarios, dada su interdependencia en
la construccion del conocimiento y el razonamiento.

Desde esta perspectiva, la lectura desempeiia un papel necesario en el
fortalecimiento del pensamiento, mas atn en el ambito de la educacion
superior donde se busca que los educandos desarrollen habilidades de
analisis, interpretacion y evaluacion de la informacion.

Existen antecedentes tedricos y empiricos que presentan evidencias sobre
la relacion entre la lectura impresa y digital en el pensamiento critico
en los universitarios. En este sentido, los habitos lectores se han visto
influenciados por los avances tecnologicos de los tltimos afios que han
ido transformando notablemente la lectura tradicional, especialmente en
la educacion superior, donde las herramientas digitales se convierten en el
medio mas utilizado.

El presente estudio toma como base una revision sistematica de la
literatura, recurriendo a la aplicacion de: Preferred Reporting Items
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for Systematic Reviews and Meta-Analyses (Protocolo PRISMA) para
respaldar un proceso de analisis transparente y estratégicamente riguroso
de 17 publicaciones cientificas.

Mediante de este analisis comparativo realizado, se puede indicar que
la lectura impresa tiene mayores implicaciones en el desarrollo del
pensamiento critico, y la lectura digital brinda mayor accesibilidad a una
vasta cantidad de informacion en diversas plataformas existentes; sin
embargo, al no ser lineal, los estudiantes no disciernen la informacion de
manera critica.

Palabras Clave: lectura impresa, lectura digital, pensamiento critico,
estudiantes universitarios, revision bibliografica, educacion superior,
estudios cualitativos y cuantitativos, PRISMA

ABSTRACT

Reading and the development of critical thinking are fundamental higher-
order cognitive skills for the academic performance and professional
practice of university students, given their interdependence in the
construction of knowledge and reasoning.From this perspective, reading
plays a necessary role in strengthening thinking, especially in the context
of higher education, where the goal is for students to develop skills in
analysis, interpretation, and evaluation of information.

There are theoretical and empirical backgrounds that provide evidence on
the relationship between printed and digital reading and critical thinking
in university students. In this regard, reading habits have been influenced
by technological advances in recent years, which have significantly
transformed traditional reading, particularly in higher education, where
digital tools have become the most commonly used medium.

The present study is based on a systematic review of the literature on the
subject, using the application of: Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA Protocol) to support a transparent
and strategically rigorous analysis process of 17 scientific publications.
Through this comparative analysis, it can be indicated that printed reading
has greater implications for the development of critical thinking, while
digital reading provides greater accessibility to a vast amount of information
across various existing platforms; however, being non-linear, students do
not discern information critically.

Keywords: print reading, digital reading, critical thinking, university
students, literature review, higher education, qualitative and quantitative

studies, PRISMA
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INTRODUCCION

El pensar con criticidad cobra relevancia en un mundo que,
agobiado por las crisis tanto sociales, economicas y politicas,
demanda cada vez mas la presencia de seres humanos capaces de
actuar con criterio en la busqueda de soluciones a los conflictos,
cualquiera que sea su campo de accion. Quienes cuentan con
la posibilidad de tener una formacion universitaria tienen
una responsabilidad mayor en este proceso, especialmente en
paises en vias de desarrollo.

El pensamiento critico es parte esencial del desarrollo
académico y, desde esta perspectiva, la lectura desempefia un
papel fundamental en el fortalecimiento del mismo, mas atin
en el ambito de la educacion superior, donde se busca que los
estudiantes desarrollen habilidades de analisis, interpretacion
y evaluacion de la informacion. Asimismo, Flores Guerrero
(2016) alude que en un mundo globalizado es imperante
fortalecer habilidades criticas que permitan a los estudiantes
ejecutar lecturas analiticas, fortaleciendo la academia del siglo
XXI.

Desde el punto de vista de Reyna Zambrano y Castro Alcivar
(2023), el rol del lector actual no radica solo en ejecutar la
lectura, sino que también es considerado como un gestor
activo del conocimiento, que se caracteriza por generar una
lectura estratégica que no solo garantice la interiorizacion de la
informacion, sino que también invita a la reflexion, evaluacion
e interpretacion; por lo tanto, requiere de procesos cognitivos
superiores que les permita contribuir al desarrollo y a Ia
difusion de saberes.
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En el contexto ecuatoriano, la transicion a los textos digitales
en el sector educativo ha sido notable, de manera que las
instituciones de educacion superior se han visto en la necesidad
de impulsar la integracion de herramientas tecnoldgicas como
parte de las estrategias de ensefianza. Cabe resaltar que el
informe “Lectores del siglo XXI”, presentado tras las pruebas
PISA por Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico, OCDE (2021), pone en evidencia las desigualdades
significativas de acceso y formacion que existen en el ambito
tecnoldgico-digital y socioecondmico en los diferentes paises.

Sibien la pandemia por el COVID-19 marca un antes y después,
pues acelera los procesos de digitalizacion, acrecentando el uso
de plataformas que han generado un incremento en la lectura
en formatos electronicos, la transicion de la lectura tradicional
a digital no ha sido uniforme, pues las brechas tecnolédgicas
son persistentes y dificultan el acceso equitativo a recursos
tecnologicos. Esto se ve principalmente entre los estudiantes
de las zonas rurales y comunidades donde los recursos son
limitados.

Desde una perspectiva global, Galvis Arcila (2022) indica que
la lectura tradicional o de textos impresos brinda al lector una
experiencia mas comoda, haciendo que esta sea mas placentera
a largo plazo; por el contrario, los formatos digitales requieren
de un esfuerzo mayor a nivel mental, pues el estado emocional
del lector se ve afectado de una manera diferente.

Diversos estudios indican que la lectura de textos impresos
genera menos fatiga en comparacion con la lectura digital,
que muestra resultados poco favorables sobre el estado de
animo del lector. En paises latinoamericanos, las limitaciones
estructurales influyen en el acceso a la tecnologia digital.

190



Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

Garcia Caicedo et al. (2021), por ejemplo, describe algunas
de estas limitaciones: una cobertura insuficiente de internet de
banda ancha, la falta de formacion especializada por parte del
cuerpo docente para la correcta implementacién de recursos
pedagogicos tanto digitales como impresos. La brecha digital
sefala que las desigualdades socioecondmicas constituyen un
obstaculo significativo en el acceso a oportunidades educativas,
lo que afecta a los grupos socialmente mas desfavorecidos.

Para Rivadeneira Barreiro et al. (2021), el pensamiento critico
se entiende como una constante aplicacion de esquemas
mentales que permiten evaluar la importancia, exactitud y
profundidad del contenido; asimismo, se comprende como la
capacidad que tiene el ser humano para interiorizar y analizar
ideas propias y ajenas que en diferentes escenarios permiten
la resolucion de problemas. Por lo tanto, se convierte en un
instrumento esencial que les permite a los estudiantes utilizar
ambos formatos de manera eficaz.

El pensamiento critico se vuelve fundamental para enfrentar
los desafios que impone la digitalizacion de informacion,
fomentando la innovacion y resolucion de conflictos dentro de
contextos académicos complejos.

Por otra parte, se conoce que, desde los principios del siglo
XX, se ha situado la idea del desarrollo del pensamiento
critico a la vanguardia de la educacion, al ser entendido como
un proceso reflexivo que incluye el sentido del problema,
la observacion de las condiciones, la formacion de una
elaboracion racional de una conclusion sugerida y la prueba
experimental activa (Robles, 2010). Ademas, otros autores
enfatizan particularmente el papel del sistema educativo como
responsable de preparar a sus estudiantes con habilidades de
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pensamiento critico para que puedan estar preparados para
trabajar en un mundo en constante cambio (Escobar, 2024).

Asi, se ha definido al pensamiento critico como la capacidad
de juzgar la credibilidad de las fuentes y la calidad de un
argumento; identificar conclusiones, razones y suposiciones;
desarrollar y defender un punto de vista; hacer preguntas
aclaratorias relevantes; y buscar la razéon con una mente
abierta a diferentes perspectivas que tiene el individuo sobre
la cuestion sujeta a andlisis (Barzilai y Zohar, 2012; Castillo
et al., 2022; Medina, 2022). Otros autores entienden que el
pensamiento critico es aquella corriente reflexiva razonable
que se enfoca en la decision sobre qué es lo que se debe creer
o realizar (Milner y Allen, 2021; Paige et al., 2024).

Para Martinez y Gomez (2023), el pensamiento critico es
un proceso mental que integra habilidades cognitivas y
disposiciones afectivas, como la curiosidad intelectual, el
escepticismo y la imparcialidad. Este tipo de pensamiento se
orienta hacia la resolucion de problemas y la toma de decisiones
con base en criterios objetivos. Ademas, el pensamiento critico
involucra la capacidad de estructurar argumentos solidos,
reflexionar sobre los propios prejuicios y adoptar una postura
ética en el andlisis de situaciones, lo que lo convierte en un
componente esencial del aprendizaje autonomo y la ciudadania
responsable.

En consecuencia, diversos modelos de desarrollo de
pensamiento critico se han formulado, destacando las fases de
Dewey mencionado por Loayza (2023), donde se divide este
constructo en cinco fases no lineales que constituyen los rasgos
indispensables del pensamiento reflexivo. Son las siguientes:
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1. Sugerencias, en las que la persona aplica diversos mecanismos
mentales para  encontrar una posible solucion.

2. Analisis cognitivo de la dificultad percibida (directamente
experimentada) en un problema a resolver o una pregunta
para la cual se debe buscar la respuesta.

3. Uso de una secuencia de sugerencias como idea o hipdtesis
principal para iniciar y
guiar la observacion y otras operaciones en la recoleccion de
material actual.

4. FElaboracion y desarrollo cognitivo de la idea o suposicion.

5. Prueba de las hipdtesis mediante una accion manifiesta o
imaginativa.

Otra teoria destacada, la Taxonomia de Bloom, hace una
descripcion de como puede desarrollarse el pensamiento
critico, dando como resultado una clasificacion de objetivos
educativos para el dominio cognitivo (Bezanilla et al., 2018).

La Taxonomia de Bloom explica que, a partir del proceso
cognitivo, un individuo puede alcanzar los estandares de
pensamiento critico requeridos, de acuerdo a seis niveles que
deben ser dominados en secuencia desde los inferiores hasta
los mas avanzados: (a) conocimiento, (b) comprension, (c)
aplicacion, (d) analisis, (f) sintesis y (g) evaluacion (Diaz et
al., 2019).

Asimismo, el modelo de juicio reflexivo de crecimiento
cognitivo de King y Kitchener es una descripcion de las etapas
de un proceso cognitivo que es explicitamente evolutivo
y constructivista en su orientacion, por lo que se centra en
como las suposiciones de las personas sobre qué y como se
puede saber algo, proporcionan una perspectiva con la que
los individuos enmarcan un problema mediante la aplicacion
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del pensamiento critico (Milner y Allen, 2021). Este modelo
establece que, para el desarrollo del pensamiento reflexivo, se
deberian considerar varios supuestos, siendo los principales:

1. Los individuos interpretan activamente e intentan dar
sentido a lo que experimentan.

2. La forma en que los individuos interpretan los
acontecimientos se ve afectada por sus supuestos
cognitivos.

3. Las interacciones con el entorno afectan fuertemente el
desarrollo de un individuo.

4. El desarrollo es pensamiento reflexivo que ocurre
dentro del contexto de los antecedentes
del individuo, las experiencias educativas previas y la
situacion de vida actual (Barzilai y Zohar, 2012).

Por todo lo expuesto anteriormente, se puede afirmar que el
pensamiento critico ha sidoun enfoque principal enlaeducacion
y un objetivo deseable de la mayoria de las instituciones de
educacion superior, cuyas teorias pueden guiar el desarrollo
de las habilidades de pensamiento critico en los estudiantes
de este nivel académicol. Entonces, la accion de ensefiar a los
estudiantes a pensar criticamente debe ser considerado como
un objetivo institucional que se puede lograr cuando es parte
del curriculo de la institucion.

Sumado a lo ya mencionado, el impacto de las formas de
lectura en el pensamiento critico dentro del contexto de
educacion superior en el Ecuador tiene un alcance pedagogico,
ya que permite analizar las politicas educativas y replantear su
formulacion, de modo que esta promueva la ensenanza inclusiva
y que, ademas, considere las desigualdades tecnoldgicas
existentes y permita el desarrollo de las competencias criticas
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de forma efectiva y equitativa. Mediante este enfoque, se
busca una educacion superior de calidad, inclusiva y capaz
de admitir los retos que la sociedad contemporanea presenta,
permitiendo alinear las necesidades de los estudiantes con un
disefio adecuado de estrategias.

En el contexto de esta investigacion, se menciona, el Ecuador
afronta importantes desafios en términos de equidad al acceso
de tecnologias digitales. Las brechas existentes en conectividad
y recursos tecnoldgicos en sectores rurales y de escasos
recursos pueden tener una influencia considerable en el uso de
herramientas digitales y las oportunidades de las que disponen
estos estudiantes para su aprendizaje. Desde esta premisa,
es fundamental comprender como, tanto la lectura digital
como la impresa, puede afectar el desarrollo del pensamiento
critico; asi, se convierten en una parte esencial para analizar
los disenos de intervenciones pedagogicas en el contexto
requerido, tomando en cuenta las imperantes necesidades de la
era digital y las condiciones socioecondmicas determinantes
en el acceso a estas tecnologias.

En el &mbito de ambos tipos de lectura, el pensamiento critico
permitira explorar las diferentes estrategias didacticas, sin el
animo de sobreponer una forma de lectura sobre otra, sino
buscando un enfoque integral que aproveche ambos formatos
y fortalezca las habilidades criticas del estudiante. De esta
manera, el sistema de educacion superior puede enfocarse en
las posibles mejoras que podrian implementarse para responder
adecuadamente a las demandas de los estudiantes de forma
equitativa, garantizando de esta manera que los beneficios que
aportan los textos digitales no se vean limitados por las brechas
existentes, y sean acompafiado por las lecturas de textos
impresos que han demostrado ser eficaces al momento de
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fomentar la reflexion critica y profunda de la informacion; asi,
entenderemos que el recurso impreso sigue siendo importante,
mas aun en las zonas donde los recursos digitales no son tan
accesibles.

Dentro del marco teodrico, se presentan temas relevantes que
permiten exponer las ventajas y desventajas de ambas formas
de lectura y la manera en que estos impactan en el desarrollo
del pensamiento critico de los estudiantes universitarios;
asimismo, se muestran los aspectos mds relevantes de esta
investigacion que permite comprender la relacion existente
entre estos conceptos.

El pensamiento critico en la educacion superior

En el ambito de la educacion superior, el pensamiento critico
es fundamental, puesto que permite al estudiante alcanzar
habilidades reflexivas, de andlisis, interpretacion y evaluacion
de la informacion de manera detallada. Desde esta perspectiva,
la academia percibe al estudiante como un sujeto que no solo
adquiere conocimiento, sino que también genera habilidades
que le ayuda a enfrentar situaciones mas complejas y que
puede emplear en su vida diaria como futuros profesionales:
asi, estas habilidades le ayudan a analizar y evaluar diferentes
perspectivas para tomar decisiones en busca de la solucion de
problemas.

Impacto de la lectura impresa en el pensamiento critico
Histoéricamente, los textos de forma impresa han sido el medio
principal para el acceso a la informacion académica, ademas

de ser de gran influencia para el desarrollo de las competencias
cognitivas, mas aun en las instituciones de educacion superior
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donde han sido ampliamente reconocidos. Asimismo, Belova
et al. (2020) menciona que la lectura de textos impresos
proporciona una inmersion mas profunda del lector gracias a la
estructura lineal y secuencial de los textos, lo que permite que
se procese de manera mas exhaustiva y reflexiva. Este tipo
de lectura favorece al estudiante una lectura mas concentrada,
genera un proceso de insight mas completo, donde el lector
puede reflexionar de manera pausada.

Los textos impresos, debido a su naturaleza lineal, le brindan
al lector la oportunidad de seguir una trayectoria fija, sin saltar
o dividir los contenidos. De este modo, se facilita una mayor
retencion de la informacidon; ademads, le permite conectar
de mejor manera con el texto, logrando una comprension
mas profunda de los conceptos. De esa manera, se favorece
la reflexion critica, en medida que el lector puede realizar
un analisis detenido y exhaustivo del texto sin la presencia
de elementos distractivos que pueden existir en los textos
digitales. Por lo tanto, la lectura de textos impresos favorece
el desarrollo de habilidades cognitivas superiores, llevando al
estudiante a una comprension integral de la informacion lo que
es fundamental para la academia.

La lectura digital y su impacto en el pensamiento critico

La lectura digital brinda un acceso mas rapido a la informacion
y a una variedad muy amplia de contenidos; sin embargo,
existen importantes desafios al momento de hablar de
pensamiento critico. Estudios como los de Albarello (2019),
describen que la naturaleza de la interaccion y difusion de los
entornos digitales dificulta al lector mantener la concentracion
en el texto y llegar a una reflexion profunda. Por su parte,
Lorenz-Spreen et al. (2019), menciona que la reduccion de la
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capacidad de atencion colectiva se relaciona estrechamente
con la abundante informacién disponible en las plataformas
digitales.

Desde esta perspectiva, se puede manifestar que la
digitalizacion afecta de manera significativa la profundidad
con la que el estudiante procesa la informacion, lo que dificulta
la valoracidn critica de su calidad y relevancia. Los ambientes
digitales se caracterizan por el flujo constante y fragmentado
de datos, producen un consumo insustancial de informacion,
afectando de manera directa el aprendizaje y las habilidades
para la toma de decisiones. Desde este andlisis, se resalta la
necesidad de incorporar enfoques educativos que refuercen la
atencion sostenida y fomenten las habilidades criticas frente a
la sobrecarga de informacion inherente a la digitalizacion.

En este contexto, el pensamiento critico queda expuesto, ya
que los estudiantes pueden aceptar informacion sin cuestionar
si esta es adecuada o si se alinea a sus intereses, afectando asi
el aprendizaje, al no diferenciar las opiniones de los hechos o
incluso los sesgos que pueden existir en la informacion.

Se vuelve imperativo que los estudiantes de educacion superior
desarrollen habilidades de pensamiento critico en el contexto
de la era digital y sus implicaciones en la lectura, para que no
solo consuman informacion, sino que también estén habituados
a analizar, cuestionar y reflexionar sobre el conocimiento al
que acceden.

Analisis Comparativo

Los efectos que se evidencian tanto en la lectura impresa
como en la lectura digital han sido bastante analizados. Varios
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académicos han comparado estos dos tipos de lectura y si
tienen influencia o no en el desarrollo del pensamiento critico.

Existen diversas opiniones al respecto, lo que proporciona una
vision mas completa que nos permite conocer los beneficios y
limitaciones que se pueden presentar en ambos formatos.

La lectura tradicional es considerada por algunos el medio
mas adecuado para el desarrollo del pensamiento critico y
la comprension profunda, permitiéndole al lector sumergirse
en la lectura sin las interrupciones que se dan en los entornos
digitales favoreciendo a la reflexion e internalizacion del
contenido. Numerosos autores mencionan que este tipo de
lectura fortalece la concentracion y el analisis critico.

Al hablar de lectura digital cabe resaltar que, aunque esta
suele ser mas fragmentada, posee otros beneficios debido a su
naturaleza multimodal e interactiva. Segun Clinton (2019),
la lectura digital posee una estructura menos lineal, ya que
incorpora herramientas interactivas y recursos adicionales que
le permiten al lector un mayor dinamismo en el proceso de
aprendizaje; asimismo, este se hace personalizado, ya que se
puede adaptar a las necesidades de los estudiantes y que estos
participen de manera activa en el desarrollo educativo.

Se debe considerar que esta misma fragmentacion también
genera una menor concentracion, afectando la reflexion y el
analisis detallado, pues brindaun amplioacceso alainformacion
que, si no se maneja de manera adecuada, puede contribuir
a la dispersion cognitiva. Tanto el formato impreso como el
digital tienen participacion significativa en el aprendizaje y su
eficacia dependera del contexto y los objetivos establecidos.
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Desafios que enfrenta la educacion en el Ecuador en la era
digital

Los cambios introducidos en la educacion debido a la pandemia
del COVID -19, forzaron al sistema educativo a una evolucion
apresurada, obligando a las instituciones de educacién superior
a acogerse a plataformas digitales.

Aun cuando las limitaciones de uso y de acceso tecnologico
existentes ya eran un tema relevante, este cambio abrupto puso
en evidencia alin mas estas limitaciones. Asimismo, Latorre
Villacis (2023) senala que la falta de formacion adecuada en
el uso de herramientas digitales, mas la brecha tecnolégica
generan una disconformidad en el acceso a los recursos para
los estudiantes de zonas urbanas y rurales, lo que puede
afectar el desarrollo del pensamiento critico. Esto plantea un
desafio para las instituciones de educacion superior que deben
considerar las limitaciones existentes entre sus estudiantes y, a
la vez, integrar de manera idonea ambos tipos de lectura.

Se ha explorado los aspectos mas relevantes de estos conceptos
y como estan relacionadas ambas formas de lectura al desarrollo
del pensamiento critico en estudiantes universitarios. Se puede
analizar que, tanto la lectura digital como la tradicional, tienen
ventajas y desventajas que se presentan segun el contexto, los
factores socioecondémicos y las metodologias utilizadas. En
el Ecuador, estas desigualdades en el acceso a los recursos
tecnoldgicos y la falta de preparacion en el uso de estas
herramientas digitales en el campo educativo hacen latente la
necesidad de entender cémo el aprendizaje se ve afectado por
estos factores y, por tanto, la formacion critica del estudiante.

De esta manera, este analisis proporcionarda a otros
investigadores y docentes una base para mejorar sus estrategias
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pedagodgicas, enfocandose en los puntos claves presentados,
promoviendo un aprendizaje mas equitativo y eficaz que se
ajuste a la rdpida transformacion tecnologica que estamos
viviendo.

Esta investigacion busca responder de qué manera la lectura
digital e impresa influyen en la formacion del pensamiento
critico de los estudiantes de instituciones de educacion superior.

Asimismo, el objetivo de esta revision es analizar de manera
comparativa el impacto de la lectura digital e impresa sobre el
desarrollo del pensamiento critico, identificando sus fortalezas
y limitaciones, con la finalidad de brindar una base consistente
que permita mejorar las metodologias de ensefianza.

La relevancia de este estudio radica en su potencial para dirigir
a las instituciones de educacion superior y a sus docentes
en la seleccion e integracion de los tipos de lectura en sus
diferentes formatos, de acuerdo a su identidad, segun las
necesidades de sus estudiantes. Asimismo, puede dar lugar,
a nuevas investigaciones que puedan contribuir al disefio de
entornos de aprendizaje mas equilibrados, con mejor acceso y
que utilicen estrategias hibridas, integrando, asi, tanto recursos
tradicionales como digitales para fortalecer el desarrollo
integral de los estudiantes.

METODOS

Este articulo se disenid bajo el enfoque de una revision
sistemdtica, siguiendo un riguroso proceso metodoldgico
que permitio la recopilacion y andlisis de un robusto cuerpo
de estudios recientes sobre el impacto de la lectura en el
desarrollo del pensamiento critico en la educacidon superior.
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Asi, la metodologia utilizada garantizo resultados consistentes
y actuales, con bases en investigaciones relevantes. Asimismo,
ofrece una base practica para abordar el tema investigado,
al brindar una perspectiva integral sobre la manera en que
estos tipos de lectura influyen en las habilidades criticas de
los estudiantes de educacion superior. Para ello, se siguieron
estrictamente los lineamientos establecidos por el método
PRISMA,' cuya aplicacion rigurosa garantizo que la revision
alta calidad (Page et al., 2021).

Larecopilacion de los estudios se realiz6 bajo estrictos criterios
de inclusion y exclusion. Asi, se priorizaron investigaciones
publicadas entre 2016 y 2024, que se enfocan en el andlisis
del impacto de la lectura impresa y digital en el desarrollo del
pensamiento critico de los estudiantes de educacion superior.

Asimismo, se incluyeron estudios cualitativos y cuantitativos
que abordan esta relacion de forma directa.

Ademas, se exceptuaron los trabajos que no presentaban el
tema en cuestion, al igual que aquellos que no se centraban
en la educacién superior. De igual modo, se prioriza
investigaciones publicadas en espafiol, con la finalidad de
mantener la congruencia en el analisis.

1 Por sus siglas del inglés: Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-
Analyses.
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Tabla 1.
Criterios de inclusion y exclusion del estudio
Criterios de inclusion Criterios de exclusion

1. Estudios académicos revisados por pares: 1. Publicaciones duplicadas: estudios que
investigaciones publicadas en revistas aparezcan mas de una vez en distintas
cientificas indexadas, asegurando bases de datos y que no aporten
calidad y rigor académico. informacion nueva.

2. |dioma: articulos disponibles en 2. Falta de enfoque: investigaciones que no
espaiol para facilitar la interpretacion y aborden especificamente la relacion entre
analisis de los textos. formas lectoras y pensamiento critico.

3. Ao de publicacion: estudios publicados 3. Poblaciones distintas: estudios
en los ultimos 8 afos (2016-2024) para enfocados en niveles educativos distintos
garantizar la relevancia y actualidad de a la educacién superior, como primaria o
los datos. secundaria.

4. Correspondencia tematica: 4. Idioma no considerado: articulos en
investigaciones centradas en relatar idiomas distintos al espafiol o inglés, a
cuestiones acerca de la forma de menos que su contenido sea relevante y
lecturas y el pensamiento critico, se disponga de traduccion.

conteniendo criterios sobre las
posibles correlaciones existentes entre
ambos constructos dentro del contexto
de la educacién superior.

5. Poblacién estudiada: estudios que se
hayan enfocado en estudiantes
universitarios como poblacion
principal de analisis.

6. Metodologia aplicada: investigaciones
empiricas, tedricas o revisiones
sistematicas que tuvieron como eje de
analisis la relacion entre las formas
lectoras y el pensamiento critico.

7. Acceso al texto completo: articulos y
documentos disponibles en acceso
abierto o asequibles a través de
suscripcion institucional.

Nota. Elaboracion propia

Se utilizaron plataformas académicas para la busqueda de
estudios relacionados al tema de investigacion, seleccionando
principalmente motores de biisqueda académicos de relevancia
como Scopus, Dialnet, Google Académico, Redalyc y Scielo.
Se consideraron estas bases de datos por suimpacto y relevancia
en el ambito académico y cientifico.

Se utilizaron palabras claves para una busqueda exhaustiva
y relacionada al tema central del estudio. Se emplearon los
siguientes términos, “lectura impresa”, “lectura digital”,
“pensamiento critico” y “educacion Superior”. Esta estrategia
se adapto a las especificaciones de cada motor de busqueda
para encontrar estudios mas relevantes.

Consecuentemente, el analisis de los datos obtenidos se llevo a
cabo mediante un enfoque sistematico de clasificacion tematica,
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permitiendo estructurar la informacion y facilitar la tipificacion
de patrones y tendencias frecuentes entre la informacion
revisada. De esta manera, se facilit6 la evaluacién comparativa
e identificacion de los hallazgos usuales. Este analisis integral
brind6 una vision absoluta de cémo ambos formatos de
lectura influyen en el desarrollo del pensamiento critico.

Figura 1
Flujograma PRISMA
of new wvia and
= Records removed before screening:
=2 Records identified from: Duplicate records (n = 5)
2 Databases (n = 13) Records marked as ineligible by automation
- Registers (n = 377) tools (n = 120)
= r d for other reasons (n = 67)
¥
Records screened Records excluded
= 190) o = 160)
Reports sought for retrieval Reports not retrieved
%‘ (n = 30) (n=13)
Reports excluded:
Reports assessed for eligibility Reasonl (n = NA)
n=17) Reason2 (n = NA)
Reason3 (n = NA)
New studies included in review
B n =0)
-§ Reports of new included studies
= (n =0)

Nota. Método Prisma para la seleccion de publicaciones y/o articulos cientificos
sujetos a revision bibliografica

RESULTADOS

A continuacién, se presenta la tabla de analisis donde se
detalla lo més relevante de los articulos cientificos que se
seleccionaron para la presente revision bibliografica. Cada
uno de estos estudios fue evaluado en base a la relevancia del
tema, la metodologia, principales hallazgos y su contribucién
al campo de estudio. Por lo tanto, cada uno de estos articulos
aporta diferentes perspectivas que fundamentan y evidencian
de manera significativa su trabajo, permitiendo la construccion
de un cuerpo robusto que permita abordar los objetivos
planteados.
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Tabla 2
Principales caracteristicas de los articulos cientificos revisados

Titulo

Lectura en formato
impreso y digital: un estudio
con jovenes universitarios
en Espana

Lectura digital en
estudiantes  universitarios:
contribuciones del

funcionamiento ejecutivo y
habitos lectores

Nombre del Autor

(Elche y otros, 2021)

(Tabullo &
Pulifiato Hamann,
2024)

Resumen

Un estudio con 1.697 estudiantes universitarios
espafoles nacidos desde 1995 identifico 3
tipos de lectores: impreso, digital y mixto. Los
lectores impresos prefieren obras clasicas,
mientras que los digitales optan por lecturas
divulgativas. Aunque predomina el formato
impreso, la lectura literaria digital crece,
formando lectores multimodales con intereses
mas diversos.

El estudio analizd la comprension de textos en
pantalla y su relacién con funciones ejecutivas,
habitos lectores y soporte preferido. Con 98
universitarios, se observd que la memoria de
trabajo predijo la comprensién general, la
flexibilidad se relacion6 con textos expositivos
y la exposicion a ficcion mejoré la comprension
narrativa. Quienes estudiaban en pantalla
mostraban mejor rendimiento en textos
expositivos. La practica compens6 la lectura
superficial tipica de medios digitales.

DOI/Enlace

http://dx.doi.org/10.17533/u
dea.ikala.v26n2a01

http://dx.doi.org/10.18239/0
cnos_2024.23.2.424

El pensamiento critico como
requisito para la
alfabetizacion digital en el
contexto sociocultural actual

Cuerpo académico y
pensamiento critico en las
universidades

(Gladyshev y
otros, 2024)

(Pedraja Rejas y
otros, 2024)

El articulo aborda los problemas actuales
de la formacion del pensamiento critico en la
situacion  sociocultural  actual desde la
perspectiva de la practica filoséfica y la
ensefianza de la filosofia en las instituciones de
educacion superior. Los autores exploran el
componente comunicativo de la situacién
sociocultural actual, describen las
caracteristicas del proceso sociocultural
moderno y sefialan como y por qué el
pensamiento critico se ha convertido en un
componente urgente de la alfabetizacion digital
del hombre moderno. Se describe la
experiencia practica de la ensefianza de la
filosofia en la educacion
superior centrada en el desarrollo de las
habilidades de pensamiento critico

El articulo analiz6 la diversidad académica y el
pensamiento critico mediante un estudio
ibli ico, la i de
investigaciones en Latinoamérica para mejorar
el aprendizaje enfocado en el pensamiento
critico.

ASER/2024.i15.04

http://dx.doi.org/10.4067/s0
718-33052024000100217

Desafios educativos en el (Li, 2024) El estudio evalué competencias digitales y  https://doi.org/10.1177/1135
desarrollo de la competencia pensamiento critico en estudiantes de 6405241259598
digital y el pensamiento pedagogia y docentes en China. Los
critco en la era post- estudiantes destacaron en competencias
informacion digitales, mientras que los docentes con mas
experiencia mostraron niveles inferiores.
Lectura de documentos en (Ramirez El estudio analizé el proceso de lectura en  http://scielo.sld.cu/scielo.ph
papel versus documentos  Restrepo & soporte impreso y digital en estudiantes p?script=sci_arttext&pid=S0
digitales en universi Ki i universitarios de Colombia y Ucrania. Mediante ~ 257-
de Colombia y Ucrania Vsevolodovna, 2018)  andlisis isti se i ifi i 43142018000300004;
significativas en el uso semanal de t=La%20lectura%20digital%
segun la uni i y en la  20causa%20fatiga,universit

comprension lectora entre los soportes papel y
digital. Los resultados indicaron que los
estudiantes obtuvieron mejores calificaciones
en lectura en papel, lo que sugiere una
interpretacion mas efectiva de los textos
impresos en comparacion con los digitales.

arios%20de%20Colombia%
20y%20Ucrania.
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8

Semejanzas y diferencias
entre la lectura digital e
impresa:  una  revisién
documental

Brecha Digital en
Universidades del Ecuador

(Galvis  Arcila,

22)

(Garcia Caicedo
y otros, 2021)

El articulo analizé la experiencia de estudiantes
de secundaria al comparar la lectura de libros
impresos y electrénicos. Se encontraron
similitudes en verosimilitud y lenguaje, y
diferencias en accesibilidad y costo. La
metodologia  consisti6 en un analisis
documental de articulos entre 2015 y 2020,
identificando las principales similitudes y
diferencias en ambos formatos de lectura.

El objetivo de este estudio es analizar la brecha
digital y el uso de las TIC como recurso
pedagdgico en las Instituciones de Educacion
Superior del Ecuador. Se recopilara
informacion ~ de  docentes  mediante
instrumentos  que  abordan  diversas
competencias  digitales. La metodologia
emplearda andlisis estadisticos (ANOVA,
MANOVA) para identificar diferencias en el
desarrollo de dichas competencias. Al final, se
analizaran las interacciones entre los factores
que influyen en la competencia digital y el uso
de tecnologias en los docentes.

http://dx.doi.org/10.48204/j.
are.n47.a2593

https://doi.org/10.37117/s.v1
i19.654

9
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El pensamiento critico y su
evaluacion en la educacion
superior

Paulo Freire y el
pensamiento critico: palabra
y accion en la pedagogia
universitaria

(Rivadeneira
Barreiro y otros,
2021)

(Rivas Urrego y
otros, 2020)

El estudio analizé la relevancia del
pensamiento critico y su evaluacion en la
educacion superior, destacando dos aspectos

i as di ici y las habili
Estos elementos fueron clave para desarrollar
modelos de evaluacion que favorecieran el
pensamiento critico en los estudiantes,
consi > fur para su fio
académico y profesional. Ademas, se
abordaron los desafios actuales en la
educacion superior y se resaltd la importancia
de la autorregulacion en este proceso.

El pensamiento critco y la educacion
liberadora fueron elementos clave en el modelo
educativo de varias instituciones
latinoamericanas desde la segunda mitad del
siglo XX. A pesar de ello, aun persisten
interrogantes sobre su implementacion. Este
ensayo reflexiond sobre las ideas de Paulo
Freire y su relacion con el pensamiento critico,
suir ion en las universi
latinoamericanas. Se subray? laimportancia de
sensibilizar a los individuos para que
asumieran el compromiso de promover la
conciencia de aprendizaje, valorar el rigor
intelectual y aplicar acciones para mejorar su
contexto.

https://doi.org/10.33448/rsd-
v10i3.13748

https://doi.org/10.46498/red
uipb.v24i2.1331
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Habilidades  relacionadas
con el pensamiento critico y
su infuencia en el
rendimiento académico de
los estudiantes
universitarios

(Gémez Garcia,
2024)

El desarrollo del pensamiento criico en la
educacion superior es crucial para mejorar el
rendimiento  académico y fortalecer las
habilidades analiticas y reflexivas de los
estudiantes. Esta revision analizd como estas
habilidades  impactan el  rendimiento
académico, basandose en 28 articulos
seleccionados de méas de 50 fuentes. El
pensamiento critico involucra habilidades
cognitivas superiores como el andlisis y el
razonamiento, que se potencian a través de la
interaccion entre docentes y estudiantes, y el
uso de recursos didacticos innovadores.

https://doi.org/10.56712/lata
m.v5i3.2201

12

Pensamiento critico en la
educacion superior
universitaria

(Antén Huiman y
otros, 2024)

La investigacion tuvo como objetivo analizar el
nivel de pensamiento critico en estudiantes
universitarios del rea de salud. Este estudio
emplea un enfoque cuantitativo de alcance
descriptivo, con una muestra de 116
estudiantes de una universidad publica. Los
hallazgos indican que el 56,9% de los
estudiantes manifestaron un nivel medio de
pensamiento critico en las dimensiones de
inferencia, interpretacion, evaluacion,
autorregulacion,  explicacion 'y  andlisis.
Concluyendo que se hace necesario brindarles
a los estudiantes experiencias realistas que
fomenten el desarrollo de habilidades criticas.

https://doi.org/10.33996/revi
stahorizontes.v8i32.703

13

La lectura digital y sus
desafios para la educacion
actual

(Lo Gioco y otros,
2023)

El articulo muestra un andlisis de cinco
estudios empiricos centrados en programas de
intervencion con estrategias de comprension
lectora de textos digitales en estudiantes de
educacion superior. Se enfatizd la importancia
de ejercitar las habilidades de lectura para
comprender de mejor manera los textos
digitales, integrando las Tics en la educacion
superior. Los resultados de este anélisis
evidencian la efectividad de los programas en
la mejora de la comprension lectora, promover
el aprendizaje autorregulado y la mejora del
rendimiento académico. En conclusion, se
hace énfasis que es importante disefiar y
aplicar programas sistematicos que adopten
herramientas digitales y educativas, valorando
continuamente su impacto en el sistema de
ensefianza y aprendizaje.

hitps://doi.org/10.24215/185
18893e065

Relacion entre las
competencias digitales, el
pensamiento critico y el
aprendizaje  autorregulado
en estudiantes de educacion
superior

(Gomez  Zufiiga
& Zevallos Loyola,
2024)

La investigacion analiz la relacion entre
competencias digitales, pensamiento critico y
aprendizaje autorregulado en estudiantes de
un instituto técnico superior. Con un enfoque
cuantitativo 'y disefio no experimental,
transversal - correlacional, se utilizd una
muestra probabilistica de 323 estudiantes de
distintas especialidades técnicas. Los andlisis
estadisticos confirmaron vinculos significativos
entre las tres variables y sus dimensiones,
respaldando las hipétesis iniciales 'y
evidenciando la interdependencia entre estas
competencias clave.

https://doi.org/10.5281/zeno
do.12813078
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La importancia e impacto de (Flores
la lectura, redaccion y  Guerrero, 2016)
pensamiento critico en la

La lectura y el pensamiento critico son
fundamentales en la educacion superior, ya
que impulsan el desarrollo profesional y

http://dx.doi.org/10.14482/z
p.22.5832

académico en la era del conocimiento. La falta
de preparacion en estas habilidades puede
generar j ignif i

tanto el desempefio académico como la
insercion laboral y la participacion civica. Estas
competencias son esenciales para que los
estudiantes enfrenten con éxito los retos de un
mundo globalizado.

educacion superior

16 Implicaciones de la lectura
digital en el aprendizaje

(Torres La llegada de los dispositivos electrénicos ha
Rodriguez & Pineda transformado las practicas lectoras,
Godoy, 2023) intre i nuevas ias y il

para la lectura en entornos digitales. Este
articulo, basado en un estudio de tesis
doctoral, analiza las implicaciones de la lectura
digital en el aprendizaje desde una perspectiva
tedrica. Aborda las caracteristicas de la lectura
digital, sus diferencias con la lectura tradicional
y reflexiona sobre sus ventajas, desventajas y
los efectos de las TIC en este contexto.
Ademas, se explora la pertinencia de la
planificacién  educativa  bajo  enfoques
cor ivi y conecti )

como eje central la pregunta: ;Cuéles son los
efectos de las TIC en la lectura digital para el
aprendizaje?

https://doi.org/10.56712/lata
m.v4i1.398

17 La lectura de universitarios (Nufiez Flores &
mediante las Tecnologias de  Ramirez ~ Mercado,
Informacién y Comunicacién  2022)

las competencias
demandadas

El estudio analizé los cambios en la lectura  https:/doi.org/10.32870/zcr.
mediada por las TIC y las competencias  v6i12.180
vinculadas con la comprension lectora mas
demandadas en el mercado laboral. La
pandemia de COVID-19 y el avance
Ogi i 1 la virtual
como alternativa predominante, impulsando la
digitalizacion y el enfoque en carreras
tecnologicas. Se empled una metodologia
mixta, ademas se realizaron andlisis
cualitativos, complementados con encuestas a
132 uni itari Los
que la lectura por medio de TIC brinda mas
diversidad y dificultad tecnoldgica, sin estar en
desacuerdo con la lectura en formatos
impresos, ya que representan précticas
distintas. Aun cuando las disparidades en
comprension lectora entre formatos digitales e
impresos no son representativas, las TIC
fomentan una mayor motivaciéon en los
estudiantes.

Nota. Elaboracién propia (2024)

La Tabla 2 muestra la recopilacion de 17 articulos cientificos de
actualidad que se encuentran enfocados en la lectura, aptitudes
digitales y el desarrollo de habilidades de pensamiento critico
en la educacion universitaria. Cada uno de estos estudios
considerados para esta investigacion detallan el titulo del
articulo, autores, los hallazgos principales y su DOI, lo cual
facilita el acceso a la fuente original. Estas investigaciones
tratan temas relevantes para este estudio, como son la lectura
digital e impresa, las habilidades digitales y el pensamiento
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critico como parte esencial en los procesos de ensefianza -
aprendizaje en el ambito de educacion superior.

El andlisis de la informacion se llevo acabo de acuerdo a los
lineamientos determinados por el protocolo PRISMA; esto
permiti6 la organizacion y sintesis estricta de la bibliografia
existente referida al impacto de las formas de lectura, digital
e impresa, y su influencia en el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes de educacion superior. Para este proceso,
se realizo una buisqueda rigurosa de articulos en bases de datos
cientificos de alto impacto. Inicialmente, se identificaron 337
estudios. Posteriormente, se revisaron las las tematicas y la
relevancia de los articulos para esta investigacion, eliminando
los duplicados y excluyendo aquellos estudios que no se
enfocasen de manera especifica en el tema central de esta
investigacion o que no abordasen el campo de la educacion
universitaria.

Este proceso permiti6 sintetizar el cuerpo de estudios a 190,
para posteriormente poder realizar la revision de los textos
completos y aplicar los criterios de inclusion y exclusion
anteriormente determinados, considerando factores como el
enfoque, la relevancia, la comparacioén entre los formatos y
la relacion de los resultados con el pensamiento critico. Asi,
luego de este proceso minucioso, se llegd a un total de 17
articulos que conforman la base de este andlisis. Son articulos
que abarcaron diferentes contextos, con especial atencion en
Latinoamérica y el Ecuador

Cabe resaltar que, entre estas investigaciones, el pensamiento
critico surge como un eje transversal que muestra un impacto
favorable en el rendimiento académico, ademas de evidenciar
su importancia como competencia esencial en la educacion
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universitaria. Estudios como el de Rivadeneira Barreiro (2021),
Antén Huiman (2024) y Gomez Garcia (2024), enfatizan su
relevancia no solo en el campo educativo, sino también como
parte de las herramientas necesarias para enfrentar los desafios
de la era digital.

Enconsecuencia, lascompetencias digitales desdelaperspectiva
de Li(2024) y Gomez Zuiiga y Zevallos Loyola (2024), deben
ser integradas en el campo de ensefianza - aprendizaje como
miembro esencial del contexto tecnologico actual. Estos
estudios resaltan que el manejo de las competencias digitales,
ademas de mejorar la experiencia educativa, también forman
los futuros profesionales para los retos que deberan enfrentar.

Entre los temas explorados, destacan estudios sobre la
lectura de formatos digitales e impresos (Ramirez Restrepo
y Konstantinova Vsevolodovna, 2018) que sefialan como la
lectura impresa beneficia a la compresion profunda de los
textos. Por otro lado, en el estudio hecho Tabullo y Pulifiato
Hamann (2024), pone de manifiesto como los entornos
digitales potencian el desarrollo de competencias lectoras
especificas. También se observan estudios previos como el de
Flores Guerrero (2016), que brinda las primeras perspectivas
desde la cual es posible comparar los avances mas recientes.

Estos estudios, al estar situados en un contexto geografico
variado, brindan una visidon mads interesante enriquecida por
un enfoque global, mientras que otros estan centrados en
regiones especificas como América Latina, representada por
investigadores como Rivas Urrego (2020) y Garcia Caicedo
(2021). La diversidad geografica ofrece una perspectiva mas
completa de los desafios educativos en diferentes partes del
mundo.
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Explorando la parte metodologica, los articulos examinados
comprenden una variedad de enfoques que van desde analisis
documentales hasta investigaciones empiricas que utilizan
herramientas en una muestra especifica de estudiantes
universitarios. La variedad de metodologias de los articulos
analizados, no solo favorecen la comprension de los temas
explorados, sino que ademds sefialan como los métodos
diferentes pueden aportar al reconocimiento de las estrategias
didacticas mas efectivas.

El analisis de estos 17 estudios expone la importancia del
pensamiento critico, la lectura y las competencias digitales
como pilares fundamentales para educacion de estudiantes
universitarios.  Aun cuando las investigaciones tienen
metodologias y enfoques variados, se recalca la unanimidad
de los estudios al mencionar la importancia de integrar
estrategias educativas que abarquen las areas mencionadas de
manera contigua, que respondan a las demandas de un entorno
educativo cada vez mas influenciado por la digitalizacion.

El andlisis de la literatura permitié identificar los siguientes
resultados que son claves para esta investigacion.

Tabla 3
Afio de publicacion de los articulos cientificos revisados

Ano de publicacion # de publicaciones Porcentaje
2016 1 5,88%
2018 1 5,88%
2020 1 5,88%
2021 3 17,64%
2022 2 11,76%
2023 2 11,76%
2024 7 41,17%
Total 17 100,00%

Nota. Elaboracion propia
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La distribucion de los articulos cientificos revisados que se
puede observar en la Tabla 3, segiin su afio de publicacion,
evidencia una concentracion significativa en el ano 2024, que
representa el 41,17% del total, con 7 publicaciones. Otros afios
con contribuciones menores en cantidad son 2021, 2022y 2023,
cada uno con 2 y 3 articulos publicados, correspondientes al
11,76%, respectivamente. Por su parte, los afios 2016, 2018 y
2020 presentan una menor produccion, con solo 1 articulo en
cada caso, lo que equivale al 5,88% del total. Este incremento
de publicaciones en los ultimos aflos muestra el interés por
reforzar el pensamiento critico y las competencias digitales
en estudiantes de educacion superior, ademas de un aumento
del interés hacia los entornos educativos dentro del contexto
contemporaneo.

Analizando estadisticamente las caracteristicas de las
publicaciones revisadas, se puede observar que, segtn la Tabla
4, el tema de investigacion fue tratado de forma directa por la
mayor parte de los articulos.

En concreto, cinco de ellos, abordaron exclusivamente la
forma digital (29,41%), cuatro tocaron una tematica tanto
de lectura digital como de lectura impresa (23,52%) y ocho
estudios abarcaron el pensamiento critico (47,05%).

Tabla 4
Caracteristicas de las publicaciones

Formas de lectura # de publicaciones Porcentaje
Digital 5 29,41%
Mixta (digital e impresa) 4 23,52%
Pensamiento critico 8 47,05%
Total 17 100%

Nota. Elaboracion propia (2024)
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Finalmente, podemos destacar lo siguiente:

1. La lectura digital se manifiesta de manera positiva para
enriquecer el aprendizaje y el rapido acceso a la informacion
siendo clave para el desarrollo del pensamiento critico; sin
embargo, es necesario sefialar que dado los desafios que
presentan los entornos digitales como la fragmentacion
y el exceso de informacion existente en sus plataformas,
es imperativo que los estudiantes puedan discernir la
informacion de manera critica.

2. En el contexto ecuatoriano, es necesario sefialar que,
segun la literatura revisada, la brecha tecnologica
entre los estudiantes de 4reas rurales y urbanas
representa un verdadero desafio para la digitalizacion,
lo que repercute en el acceso a los formatos digitales.
Asimismo, se menciona que la brecha digital de uso
también representa un reto al momento de hablar de
la preparacion docente, ya que puede ser insuficiente
en cuanto a habilidades digitales se refiere y pueden
limitar los beneficios que los recursos digitales pueden
brindaren la educacion universitaria.

3. Desde una perspectiva comparativa, ambos formatos ofrecen
ventajas en el desarrollo del pensamiento critico. Mientras la
lectura de textos impresos esta asociada a una practica que
permite profundizar mas y reflexionar de manera pausada, la
lectura digital brinda ventajas en el acceso y dinamismo. Sin
embargo, cada formato puede influir de diferente manera,
dependiendo de los factores pedagogicos, las estrategias y el
contexto en el que son implementados.
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DISCUSION

Al hablar de pensamiento critico, la lectura se convierte en
un eje principal para el fortalecimiento del mismo, de manera
particular en el ambito de la educacion superior, donde se
busca fortalecer habilidades y competencias esenciales como
el analisis, la evaluacion e interpretacion de la informacion.

Dentro de este contexto, es prioritario analizar el impacto que
tienen tanto las formas de lectura digitales como las impresas
en el desarrollo del pensamiento critico.

Multiples estudios debaten la relacion entre las formas de
lectura y el pensamiento critico, resaltando las particularidades
y ventajas de cada formato. Autores como Belova et al. (2020),
manifiestan que la lectura impresa promueve una relacion
mas concentrada del lector con el material del que dispone,
facilitando la reflexion profunda y detallada. Lo que genera
una mejor compresion y andlisis critico de informacion.

Asimismo, estudios como el de Albarello (2019), sefialan que
aun cuando la lectura digital brinda un acceso mas rapido y
amplio a la informacion, también dificulta la concentracion
sostenida afectando la reflexién profunda de los contenidos a
causa de las distracciones propias de las plataformas digitales.

Desde esta perspectiva, se entiende que ambas formas presentan
tanto ventajas como desventajas e incluso limitaciones segin
el contexto y objetivos educativos.

Segtin Garcia Caicedo et al. (2021), el principal desafio para

este tipo de incursiones, estd dado por las diferencias en el
acceso a tecnologias digitales, en especial entre estudiantes
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de diferentes contextos culturales y socioecondémicos del
Ecuador. Es esencial el desarrollo de programas de formacion
tecnoldgica tanto para estudiantes como para docentes que
permita a las instituciones de educacion superior fortalecer
el uso de herramientas fisicas y digitales, optimizando,
dependiendo del contexto, las ventajas de ambas formas
de lectura. De esa manera, es posible lograr un proceso de
enseflanza - aprendizaje de calidad, que considere el rapido
progreso de la era digital.

Es imperante también entrar en el contexto ecuatoriano, pues
los resultados de este estudio pueden ser relevantes en el disefio
de estrategias pedagogicas que permitan integrar las formas de
lectura mencionadas.

Desde el ambito educativo, el escenario post pandemia generd
en el pais una digitalizacion acelerada especialmente en el
sistema educativo y en instituciones de educacion superior;
sin embargo, también se expuso las brechas tecnologicas
inherentes a la situacidon socioecondémica y demografica de
algunos estudiantes. Como menciona Latorre Villacis (2023),
estas diferencias perjudican a algunos estudiantes encuentran
limitaciones en el acceso a internet y a herramientas digitales,
lo que representa un reto determinante para las instituciones de
educacion superior en el Ecuador.

Se observa también que algunas investigaciones destacan la
importancia que tiene la formacion docente en el desarrollo
practico de la forma de lectura digital y el pensamiento critico.

Asi, el rol de los educadores universitarios es clave para

aplicar metodologias que potencien estas habilidades en el
estudiantado.
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A partir de esta sintesis, se hace hincapié¢ en la necesidad de
profundizar en la investigacion con tematicas que abarquen
las formas de lectura y su influencia en el desarrollo del
pensamiento critico. Medir la evolucion de estas competencias
en periodos longitudinales y en diferentes contextos brindaria
mayor sostenibilidad a las investigaciones previas. De lamisma
manera, la busqueda de metodologias y estrategias especificas
para optimizar el aprendizaje, dependiendo del formato que se
utilice y el contexto, puede lograr un aporte significativo para
el disefio estrategias pedagdgicas.

Dado el impacto demostrado de las formas de lectura en el
desarrollo del pensamiento critico, es imprescindible que
futuras investigaciones evallien su integracion efectiva
en curriculos de educacion superior. En consecuencia,
se recomienda ampliar estudios a diferentes contextos,
disciplinas, enfoques educativos, metodologias con el uso de
las TIC, de manera que las mismas puedan contribuir al disefio
de programas educativos que promuevan el desarrollo integral
del estudiantado universitario.

Conclusiones

La lectura es una de las herramientas de estudio con las que el
alumno cuenta para poder realizar la comprension de un texto,
estd presente en todos los niveles educativos y se la considera
un pilar fundamental para adquirir conocimiento, emitir juicios
y proponer soluciones. Al mismo tiempo, el lector debe ser
capaz de seleccionar, analizar la informacidon proveniente de
diferentes fuentes para ampliar el aprendizaje.

A partir del andlisis de la literatura, se concluye que ambos

formatos tienen beneficios al desarrollo del pensamiento
critico. Sin embargo, a partir de los resultados obtenidos,
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se puede indicar que la lectura impresa tiene mayores
implicaciones en el desarrollo del pensamiento critico. De
esa manera, buscamos rresponder a la interrogante de nuestra
investigacion: ;De qué manera la lectura digital e impresa
influye en la formacion del pensamiento critico en estudiantes
de instituciones de educacion superior? Para ello, brindamos
las siguientes consideraciones:

La lectura digital, al ser una de las alternativas mas empleadas
en la actualidad, brinda mayor accesibilidad a una vasta
cantidad de informacion en diversas plataformas digitales,
lo que la convierte en uno de los recursos tecnoldogicos mas
atractivos al momento de buscar informacion.

Sin embargo, dichas plataformas tienen una caracteristica en
comun y es que estas se ven interrumpidas por varios estimulos
visuales que dificultan mantener una lectura sostenida y mas
aun la reflexion profunda de los contenidos. Esto hace que la
interiorizacion de la informacion sea mas dificultosa.

Sumado a esto, la fragmentacion de los entornos virtuales y la
demasia de informacion limita a los estudiantes, lo que provoca
una disminucion en los procesos cognitivos de atencion y
concentracion, afectando el desarrollo de un analisis critico
adecuado.

Lalectura tradicional o impresa brinda al lector una experiencia
distinta, pues permite que este pueda sumirse en el texto,
facilitando una concentracion y una reflexion mas pausada
y profunda, lo que permite al lector cuestionar, evaluar y
analizar la informacién. Al tener una estructura lineal y con
menos distracciones, este formato de lectura permite potenciar
el desarrollo de habilidades cognitivas que se encuentran
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asociadas al pensamiento critico, facilitando una comprension
mas detallada de los textos y un analisis reflexivo mas riguroso.

Por lo tanto, se sostiene que la lectura tradicional beneficia
la reflexion profunda, permitiendo al lector conectarse con el
contenido y desarrollar un pensamiento critico acorde a los
estandares de una educacion superior.

Es necesario resaltar que ambos formatos de lectura son
beneficiosos para el desarrollo del pensamiento critico,
dependiendo del contexto y factores que se asocian al proceso
ensefianza — aprendizaje. Entre los factores que determinan la
efectividad de estos formatos se encuentran la infraestructura
tecnoldgica, el acceso a recursos, las desigualdades
socioecondmicas y la formacion continua de los docentes.

Estos factores juegan un papel fundamental que determina
como los formatos pueden impactar en los estudiantes de
educacion superior y su desarrollo cognitivo. En consecuencia,
se sugiere un enfoque integral que utilice las fortalezas de
ambos formatos, adaptados a las caracteristicas del entorno y
maximice sus beneficios.

Del mismo modo, la brecha de uso pone en evidencia la
necesidad prevalente de educacion continua por parte de los
docentes de educacion superior, lo que acentua la complejidad
de implementar herramientas digitales en el &mbito educativo.
Se sugiere que uno de los enfoques que se debe revisar en el
marco de las politicas educativas del Ecuador es el acceso
equitativo a la tecnologia que ademas fomente la formacion
docente en el uso de herramientas digitales.
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Finalmente, se espera que este articulo despierte el interés en
los investigadores para que futuras investigaciones puedan
ahondar en los factores que se asocian a las estrategias
de lectura mas adecuadas a los estudiantes y su contexto
sociodemografico para lograr el desarrollo del pensamiento
critico.

Este tipo de investigaciones permitird considerar no solo las
estrategias utilizadas en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
sino que también brindardn una nueva perspectiva que
contribuya a una educacién mas equitativa, inclusiva y de alta
calidad, accesible ademads para todos los estudiantes.
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RESUMEN

El presente articulo aborda la cuestion del curriculo y la gestion curricular
como componentes estructurales para la mejora de la calidad educativa,
analizando perspectivas tedricas y de experiencias internacionales,
implementadas a través de politicas educativas. El punto de partida se situa
en la meta prioritaria del derecho a una educacion de calidad, establecida
en la agenda internacional y reafirmada por la ONU en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda 2030.

El articulo asume la complejidad del concepto de calidad educativa, que
abarca el acceso gratuito, universal y equitativo a la educacion, la calidad
docente, la participacion activa, la satisfaccion de necesidades basicas
de aprendizaje, el acceso al conocimiento y a las nuevas tecnologias y la
mejora de la gestion de recursos, entre otros aspectos. En este marco, el
analisis plantea la importancia del curriculo y su gestion hacia el sentido de
la educacion, siendo capaces de reproducir valores y estructuras sociales.

En este sentido, el curriculo trasciende lo meramente prescrito e influye en

*CFilés_"fOANIIﬂsE"f;ef e Ja practica educativa, siendo moldeado por los maestros y experimentado
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imestigadoren flosofisy  POT 108 estudiantes. La gestién curricular, a su vez, implica decisiones
educacion. politicas, pedagodgicas y organizativas que determinan la estructuracion
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e implementacion de los planes educativos y establecen dinamicas de
relacion entre los componentes del ecosistema educativo.

Sin embargo, se advierte el riesgo de que la influencia externa desplace el
pensamiento pedagdgico en favor de métricas estandarizadas, lo que resalta
la necesidad de flexibilidad e innovacion en la gestion curricular. Aspectos
como la gestion educativa a través de agentes de cambio, son importantes
para asegurar el logro de objetivos y la mejora de la calidad educativa.
Asimismo, se analizan otros factores en perspectiva de comprender como
se puede construir calidad educativa a partir del curriculo, la gestion
curricular y su articulacion con otros componentes educativos.

Palabras clave: curriculo, gestion curricular, calidad educativa, educacion,
formacion docente

ABSTRACT

This article addresses the issue of curriculum and curriculum management
as structural components for improving educational quality, analyzing
theoretical perspectives and international experiences implemented through
educational policies. The starting point is the priority goal of the right to
quality education, established on the international agenda and reaffirmed
by the United Nations in the Sustainable Development Goals (SDGs) of
the 2030 agenda.The article acknowledges the complexity of the concept
of educational quality, which encompasses free, universal, and equitable
access to education, teacher quality, active participation, the fulfillment
of basic learning needs, access to knowledge and new technologies, and
improved resource management, among other aspects.

In this context, the analysis highlights the importance of the curriculum
and its management in giving meaning to education, being capable of
reproducing values and social structures. In this sense, the curriculum goes
beyond what is merely prescribed and influences educational practice, being
shaped by teachers and experienced by students. Curriculum management,
in turn, involves political, pedagogical, and organizational decisions that
determine the structuring and implementation of educational plans and
establish relational dynamics among the components of the educational
ecosystem. However, there is a risk that external influence may displace
pedagogical thinking in favor of standardized metrics, which underscores
the need for flexibility and innovation in curriculum management. Aspects
such as educational management through change agents are important to
ensure the achievement of objectives and the improvement of educational
quality. Likewise, other factors are analyzed from the perspective of
understanding how educational quality can be built through the curriculum,
curriculum management, and its articulation with other educational
components.

Keywords: curriculum, curriculum management, educational quality,
education, teacher training
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INTRODUCCION

Dentro de la agenda internacional, el derecho a una educacion
de calidad se ha posicionado como una meta prioritaria e
ineludible para los diferentes paises del mundo.

La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien,
1990) y el Foro Mundial sobre la Educacion (Dakar, 2000),'!
entre otros espacios de debate internacional, han dado lugar a
que las Naciones Unidas reafirmen en 2015 la importancia de
la educacion de calidad dentro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la agenda 2030.

Las conclusiones a las que llegaron estos foros internacionales
han establecido con claridad que la educacion de calidad es un
derecho para las personas y una obligacion para los Estados.

De esa manera, se ve a la educacion como un bien publico
esencial en el desarrollo sostenible, el bienestar econdémico,
social y productivo que perfila, representa en si mismo un
impacto que ha motivado una continua adhesion de los Estados.

Asi, una educacion de calidad es la meta que se proponen los
Estados (Rosa, 2007).

La educacion de calidad ha dejado de pensarse en términos
de privilegio y su incidencia va mas alld de un humanismo
ilustrado. En cuanto a tendencia, promueve el involucramiento
de las personas en las dinamicas de la economia y el desarrollo
social, posibilita la reduccion de brechas de desigualdad, rompe
ciclos de pobreza, impulsa la transformacion y el desarrollo

1 La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, en 1990 y el Foro Mundial sobre la
Educacion, desarrollado el afio 2000, sentaron las bases para promover un involucramiento mucho mas
efectivo de los gobiernos hacia la educacion. Este involucramiento dio lugar a los ODS el afo 2015 y que
estos tengan la adherencia que en diferentes paises del mundo.
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social, fortalece la institucionalidad y la democracia (Reimers
& Chung, 2016). De esa manera, una educacion de calidad
apunta mas alla de la sola instruccion.

Estas posibilidades no redundan solamente en lo retdrico.
Varios paises de la region ya han incorporado en sus sistemas
de planificacion estratégica, documentos de consenso clave,
como los ODS, los cuales incorporan a la educacion como
un factor clave para el desarrollo sostenible. Los informes
de desarrollo sostenible ratifican que la educacion es clave
para el mejoramiento del capital humano, la productividad
y la equidad, lo que exige una planificacion multisectorial,
participativa y estratégica en torno a la educacion (Bacarreza
etal., 2013).

En este contexto, considerando, por un lado, que la educacion
es un derecho y un factor clave de desarrollo y que, por otro,
que esta se encuentra articulada a una gestion propia, el
presente articulo se propone analizar experiencias situadas
en torno al curriculo y la gestion curricular. A partir de estos
elementos, se podran establecer claves de analisis acerca de la
relacion que existe entre el curriculo y la gestion curricular y
su incidencia en la calidad educativa.

Si bien el tema del curriculo no es algo novedoso entre
los temas de andlisis y discusion académica, no se han
identificado investigaciones precisas que hayan articulado un
analisis minucioso al curriculo y la gestién curricular, desde
experiencias especificas de sistemas educativos vigentes.

En un trabajo académico y editorial coordinado, Teresa

Gonzales Ramirez (2000) propone elementos de andlisis para
abordar la evaluacion y la gestion de la calidad educativa. En
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una serie capitulos analiza la calidad educativa desde diferentes
factores, como la evaluacion, el desarrollo de los procesos
educativos, la gestion curricular, la gestion institucional.
Su trabajo es uno de los pocos que ha intentado proponer
un analisis cruzado de los factores que involucra la calidad
educativa.

Este panorama sugiere la importancia de situar un
analisis complejo no solo a nivel tedrico, sino también
desde la experiencia de contextos educativos especificos,
lo cual puede brindar importantes aportes para
comprender el desarrollo de la educacion y de su calidad.

METODOS

En principio, se plantea un enfoque analitico documental en
torno a la relacion existente entre curriculo, gestion curricular
y la incidencia que se suscita de la relacion de estos elementos
con los otros componentes de la educacion. Considerando
que la relacion entre curriculo y gestion curricular es
esencialmente complementaria, se entiende que, gracias a
esta relacion, la educacion adquiere un sentido y una forma
precisa de organizacion y configuracion. Por tanto, el analisis
de la relacion entre curriculo y gestion curricular posibilita
comprender que la educacion transciende el hecho formal
de los procesos educativos y el logro de aprendizajes; asi, la
educacion, en cada contexto, tiene propositos precisos y una
forma propia de organizacion.

Como consecuencia inevitable de este andlisis se llega a
situar cuestiones clave para comprender la articulacion e
interaccion de otros factores educativos como la formacion
docente, los recursos pedagogicos y didécticos, la evaluacion
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de aprendizajes, entre otros, enfatizando nuevamente en que la
educacion va mas alla de las dinamicas de enseflanza y logro
de aprendizajes.

A través de la revision de documentos clave, se analiza la
experiencia de algunos paises, identificando las sinergias y
las perspectivas latentes en relacion al curriculo y la gestion
curricular, abriendo el debate en torno a la construccion de la
calidad educativa y los propoésitos que se persiguen en cada
contexto.

Por tanto, el analisis que se plantea no solo es descriptivo, pues
se asume que el curriculo es un componente complementario,
dinamizador y no solo prescriptivo (Malagon Plata, 2019).
El curriculo, asi, tiene la capacidad de asumir un rol de
interconexion y dinamizacion de los factores educativos. Esta
dindmica relacional es la que se establece como uno de los
focos de analisis.

En este sentido se propone un andlisis que se nutre de dos
fuentes principales; por un lado, el andlisis tedrico que vincula
al curriculo con la gestion curricular y la consecuente relacion
con otros componentes y factores educativos; por otro lado,
la experiencia desarrollada en algunos paises en torno a esta
dindmica de curriculo y gestion curricular en funcidon a mejorar
la calidad educativa.

A partir de documentos académicos relevantes, se propone una
revision a teorias curriculares que permitan establecer criterios
conceptuales para una comprension pertinente del analisis vy,
posteriormente, se plantea el andlisis de algunos casos en los
sistemas educativos de paises que han implementado dindmicas
innovadoras para la construccion de una mejor calidad educativa.
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Curriculo educativo y gestion curricular

Elcurriculoylagestioncurricularsoncomponentesestructurales
de todo sistema educativo. Contienen la capacidad de recoger
y proyectar sentidos que trascienden la formalidad del hecho
educativo. Su interaccion en el ecosistema de educativo ha
dado lugar a reproducir valores, normas y estructuras, lo que
involucra una perspectiva que va mas alld de la concepcion
humanista e ilustrada de la educacion, ya que esta es capaz de
construir y hacer politica en toda sociedad (Girux, 2004).

Segun Torres (2005), la educacion no es neutral, sino que tiene
la capacidad de responder y, por tanto, reproducir sistemas
ideoldgicos y politicos, dependiendo de las estructuras
sociales y econdmicas dominantes. A través de la educacion,
se dan continuos procesos de legitimacion y transmision del
conocimiento, que funcionalmente obedecen a practicas
tecnocraticas y de control social. Dependiendo de qué tipo de
sociedad y economia se pretende reproducir, la educacion, a
través de un curriculo, asume la responsabilidad de legitimar,
0 no, procesos educativos que respondan y sean funcionales a
las necesidades imperantes o de estratos dominantes.

La legitimidad del conocimiento y el curriculo ha sido durante
mucho tiempo el eje que ha posibilitado la existencia de
sistemas de educacion que han reproducido esquemas sociales
y econdmicos. En cada época de la historia, los conocimientos
profundos de una cultura se han traducido en documentos,
normas, leyes, discursos, textos conceptuales y teleologicos
que han permitido construir sistemas de conocimientos, valores
y practicas que se han normalizado e institucionalizado con la
intencion de regular comportamientos y establecer “verdades”
(Castafieda Muiioz et al., 2016).
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Estos conocimientos, en muchos casos, han dado lugar a
sistemas que prefiguran identidades y subjetividades con y sin
intencion explicita de hacerlo. La Biblia es un claro ejemplo
de este aspecto.

Para Gimeno Sacristan (1988), el curriculo no es un concepto
abstracto, sino que es una forma de conceptualizar el constructo
social que encierra practicas educativas organizadas por
la sociedad, lo que refleja sus valores, intereses politicos,
ideoldgicos y pedagogicos, en tension hacia fines e intereses
superiores.

No obstante, asi como puede existir un constructo curricular
hacia fuera de la escuela,” el cual presenta una tension hacia
fines y propositos superiores, también existe una dindmica
curricular que se desarrolla en la practica educativa, lo que
configura un ecosistema educativo complejo.

Si bien existe un curriculo prescrito, existe un curriculo
moldeado por los maestros, un curriculo experimentado por
los estudiantes y un curriculo oculto que es capaz de transmitir
normas, valores y expectativas sociales que impactan en la
formacion de los estudiantes (Gimeno Sacristan, 1988).

Esta perspectiva tedrica de analisis explica que la educacion no
es un proceso lineal y estandarizado que se desarrolla de manera
mecanica y sistematica, sino que esta surge inevitablemente
de las necesidades sociales y del contexto y tiende a resolver
problemas individuales y colectivos. Todo esto le da una gran
potencia, pero también significa un riesgo latente, ya que, si se
pierde el control de la educacion, la sociedad puede perder su
principal sistema de autopoiesis®.

2 Entiéndase “escuela” en el sentido amplio de: institucion educativa, cuya funcion es
desarrollar procesos educativos formales: escuela, instituto, universidad, etc.
3 Entiéndase la autopoiesis desde la perspectiva de Maturana (1972), quien propone la existencia
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De estos factores, se puede inferir que la educacién siempre
ha trascendido la formalidad institucional e incluso la
configuracion politica de los Estados. Aunque parezca obvio,
la educacion nunca fue como la conocemos ahora, ni el
curriculo existié siempre como una disciplina explicita dentro
de la educacion.

El parametro historico y disciplinar del curriculo recién surge
a principios de siglo XX como producto de las necesidades de
estandarizacion civil y laboral de paises como Estados Unidos,
quienes vieron en el fendémeno de la migracion un amplio
potencial fabril pero también un alto riesgo de alienacion
civil, ciudadana, cultural e ideoldgica. El curriculo, como
disciplina, fue clave para la regulacion y legislacion de la
educacion, la estructuracion de sistemas educativos formales;
asi, el curriculo, como disciplina, se encargd de disefiar y
trazar trayectos educativos que respondan a realidades sociales
especificas (Diaz Barriga, 2015).

El curriculo, como componente estructural de la educacion
formal, ha sido capaz de ordenar y organizar los ctimulos
teoricos y practicos en direcciones especificas, hacia una
formacion relativamente estandarizada, respondiendo a
proyecciones y necesidades especificas de una sociedad. Desde
esta perspectiva, el curriculo se fue construyendo como un
saber multidisciplinario, responsable de establecer trayectos
educativos que respondan a las demandas individuales y
colectivas de la humanidad (Diaz Barriga (2015).

A través del curriculo, se ha dado lugar a estdndares educativos
que responden a exigencias especificas del contexto social y su
sistema. El curriculo ha permitido transitar de una educacion

de sistemas “vivos” que se producen y se mantienen a si mismos constantemente, como las células y sus
componentes que interactan en una red de procesos que no solo crean nuevos componentes, sino que
también regeneran la red que los produjo. Analogamente, toda sociedad contiene “sistemas internos” que le
permiten reproducirse y prolongarse en el tiempo y el espacio.
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altamente humanista, a una educacion con estdndares que
deben obedecer a las exigencias no solo del mercado laboral,
sino también de una sociedad con un modelo de Estado.

En este contexto, la gestion curricular se presenta como un
medio a través del cual se dinamiza y se da sentido al curriculo
a partir de politicas educativas y decisiones pedagogicas. La
gestion curricular se presenta como un proceso complejo que
va mas alla de la mera administracion y control de contenidos
educativos. Es, ademds, una practica que implica la toma de
decisiones politicas, pedagogicas y organizativas capaces de
determinar cémo se estructuran y se implementan los planes
educativos, ademas de establecer dindmicas de relacion y
articulacion entre los diferentes componentes del ecosistema
educativo (Gimeno Sacristan, 1988).

Para Diaz Barriga (2020), la gestion curricular puede recibir
influencias externas a la institucion educativa, como son
las politicas publicas locales o las tendencias globales de
desarrollo. No obstante, el riesgo de este involucramiento
es el desplazamiento del pensamiento pedagodgico en favor
de métricas y estadisticas de desempefio, pretendiendo
estandarizar y homogeneizar los aprendizajes, sin tomar en
cuenta las variantes y particularidades de cada contexto.

Como respuesta a esta critica que plantea Diaz Barriga (2020),
surge el concepto de flexibilidad e innovacion dentro de la
gestion curricular, el cual necesita ser profundizado, pues
aunque han surgido iniciativas como el curriculo flexible y
el enfoque por competencias, en muchos casos mantienen
cambios superficiales que siguen sosteniendo una estructura
tecnicista de la educacion (Diaz Barriga, 2020).
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Tendencias a nivel de la gestion curricular

A partir de algunas experiencias situadas en paises de
Latinoamérica, se identifica que la tendencia de la gestion
curricular se disocia claramente del centralismo y la
homogeneizacion. Los sistemas educativos, analizados a partir
de sus normas vigentes, se distancian de la imposicion de un
solo modelo de gestion y organizacion curricular.

La Ley General de Educacion de México (2019), luego
de varios procesos de descentralizacion a lo largo de su
historia, ha establecido una distribucion de funciones entre la
Federacion, los Estados y los Municipios. Lo que destaca de
esta distribucion es la descentralizacion y federalizacion de la
gestion educativa, delegando responsabilidades a los gobiernos
estatales y locales para mejorar la eficiencia y adaptarse a las
necesidades regionales.

Esta Ley General de Educacion (México; 2019) establece
los Consejos Escolares de Participacion Social, que reunen a
padres de familia, docentes, directivos y otros actores de la
comunidad para colaborar en la toma de decisiones sobre la
organizacion y los servicios educativos. La participacion social
busca involucrar a la comunidad en la planeacion, seguimiento
y evaluacion de las acciones educativas, promoviendo la
transparencia y la rendicion de cuentas.

En Uruguay, esta misma tendencia presenta un matiz particular.
Este pais ha priorizado la reduccion de desigualdades y
mejorar el acceso a la educacion basica, para lo cual ha creado
programas a través de organos del gobierno y la participacion
de gobiernos locales para mejorar la gobernanza y la inclusion
de actores clave en la toma de decisiones.
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Las Leyes marco de presupuesto, planificacion y gestion
publica de ese pais, regulan la creacion y supervision de
programas gubernamentales y la participacion de actores
(Uruguay; 2023).

Bajo este marco normativo, Uruguay cuenta con Escuelas,
liceos y UTU (Universidad del Trabajo del Uruguay) con mayor
autonomia en su gestion, lo que les permite establecer procesos
continuos de actualizacion de roles y responsabilidades para
mejorar la eficiencia y la calidad educativa.

Por su parte, Chile opt6 por la municipalizacion de la educacion,
transfiriendo la administracion de las escuelas publicas a los
municipios.

A partir de la Ley N° 21040 de Nueva Educacion Publica
(2025), se crean los Servicios Locales de Educacion Publica
(SLEP) para mejorar la gestion y la calidad de la educacion
publica.

Esta norma ha permitido a Chile establecer que los gobiernos
locales gestionen recursos y politicas educativas especificas y
adapten, a nivel de municipios, sus politicas a las necesidades
regionales y locales. Los SLEP gestionan la calidad y equidad
de la educacion publica, buscando asegurar estdndares
educativos.

Sentido estratégico de la gestion
Como tendencia general, la gestion se plantea como elemento

estratégico. La gestion curricular no se plantea solamente a
nivel de procesos y logros de aprendizajes.
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Meéxico, a través de sus normas, ha tratado de implementar un
modelo de gestion estratégica que busca la transformaciéon a
partir de la calidad educativa y el logro académico (Farfan &
Reyes; 2017). Este modelo ha establecido programas como el
Programa Escuelas de Calidad, que fomenta la autogestion y la
mejora continua en las escuelas.

La Secretaria de Educacion Publica de México ha establecido
un Modelo de Gestion Educativa Estratégica (MGEE),
disefiado y promovido como estrategia central de intervencion
del Programa Escuelas de Calidad (PEC). Este modelo apunta
a la transformacion de la gestion escolar a través del liderazgo
compartido, el trabajo colaborativo y la participacion social
responsable y esta orientado a que las instituciones educativas
generen sus propios proyectos de mejora, lo que involucra
procesos de gestion interna, con los propios actores de la
institucion.

Por sulado, Uruguay ha establecido la Planificacion Estratégica
para el Sector Educativo. La Administracion Nacional de
Educacion Publica (ANEP), junto al Ministerio de Educacion
de ese pais, ha propuesto un modelo de metas y prioridades
a mediano y largo plazo, como la ampliacion del acceso,
retencion y egreso de los estudiantes en todos los niveles, la
reduccion de la inequidad interna del sistema, con un enfoque
en los sectores mas vulnerables, la adecuacion de propuestas
curriculares en todos los niveles educativos, el fortalecimiento
de la gestion de los centros y promover comunidades de
aprendizaje, entre otros (Rama; 2021).

Chile, através de su Ley N°20.529 (Chile; 2011), ha establecido

un modelo de gestion en base a resultados, bajo un enfoque
redefinido de rendicion de cuentas y en el logro de resultados

235



Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

educativos, lo que incluye evaluaciones estandarizadas para
medir el desempefio de los establecimientos. Bajo este modelo,
los equipos directivos realizan supervision a la implementacion
curricular y cumplimiento de los objetivos educativos,
identifican précticas, aunque estas suelen centrarse mas en la
cobertura de contenidos que en los aprendizajes alcanzados
por los estudiantes.

Calidad educativa

No existe una estandarizacion acerca de la calidad. Cada
pais, desde sus caracteristicas y necesidades, construye una
concepciodn propia de calidad educativa, lo que involucra una
perspectiva propia de gestion.

México propone que la calidad educativa es el resultado
de la colaboracioén entre los actores sociales, lo que debe
conducir a fortalecer la equidad en el acceso a la educacion.
Bajo esta logica, durante mucho tiempo, ha establecido
pruebas estandarizadas nacionales, conocidas como PLANEA
(Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes), que
evaliian el dominio de competencias béasicas en areas como las
matematicas y el lenguaje. Los resultados de estas pruebas son
utilizados para diagnosticar el estado del sistema educativo y
orientar las politicas publicas.

Chile, a través de su Ley 20.529 también ha implementado
evaluaciones estandarizadas, las cuales han demostrado tener
un impacto significativo en las practicas educativas. Los
docentes se sienten presionados a cumplir con los contenidos
que seran evaluados en pruebas como el SIMCE (Sistema de
Medicion de la Calidad de la Educacion), Aunque las practicas
de evaluacion no siempre dialogan con los objetivos planteados

236



Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

en las Bases Curriculares, particularmente en lo relacionado
con actitudes y competencias transversales (Macias y Aguilera
2019).

Este modelo en Chile ha llevado a implementar un Sistema de
Aseguramiento de la Calidad (SAC), que incluye evaluaciones
estandarizadas (SIMCE), inspeccion de establecimientos y
clasificacion de desempeiio, buscando mejorar la calidad de
la educacion.

Uruguay, también ha implementado un modelo de evaluaciones
estandarizadas que le permiten medir el rendimiento en
areas clave como matematicas y lenguaje, proporcionando
indicadores para el disefio de politicas educativas. Los
resultados de estas evaluaciones han ayudado a identificar
brechas de aprendizaje entre diferentes regiones y grupos
$0ci0economicos.

Un matiz particular que tiene este pais es el énfasis que ha
puesto constantemente en el monitoreo del aprendizaje.
Durante la reforma educativa de 1995-1999, se establecieron
procedimientos para evaluar los resultados educativos.
Esto incluy6 la creacion de indicadores para monitorear el
desempefio de los estudiantes en diversos niveles.

Las evaluaciones se utilizan no solo para calificar, sino también
para identificar areas en las que los estudiantes necesitan apoyo
adicional. Esto ha permitido disefiar programas focalizados,
especialmente en contextos de mayor vulnerabilidad social.
Se han fortalecido los sistemas de evaluacion y monitoreo de
la calidad educativa para identificar areas de mejora y tomar
decisiones informadas (De Armas & Garcé 2004).
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Formacion docente

La calidad de las maestras y maestros es el factor intraescolar
mas determinante en la implementacion curricular y el
mejoramiento de la calidad educativa. El foco especifico de
incidencia se situa en el logro de los aprendizajes. Un sistema
educativo que aspire a mejorar sus resultados debe invertir
fuertemente en la formacion inicial de sus futuros maestros y
en la formacion continua de aquellos que ya estan en servicio.
Tradicionalmente, en muchos paises de Latinoamérica la
formacion inicial docente ha tendido a ser muy tedrica y tener
una débil conexion con la practica, lo cual ha ido cambiando
paulatinamente a través de enfoques mas competenciales.

La UNESCO (2011) ha recomendado implementar programas
de formacion docente continua y generalizar el uso de métodos
de ensefanza que cuenten con una eficacia demostrada.

También ha sugerido implementar politicas integrales de
desarrollo profesional, que incluyan el mejoramiento de las
calificaciones (por ejemplo, que los docentes alcancen grados
académicos superiores), la atraccion de estudiantes de alto
rendimiento académico a la profesion docente, y la valoracion
social y econdmica del magisterio.

Elinforme titulado Training better teachers: An implementation
brief for improving practice-based initial teacher education
(Formar mejores docentes: un informe de implementacion
para mejorar la formacion docente inicial basada en la practica)
publicado en 2022 por la fundacion TICZA Teacher Internshio
Collaboration South Africa (Colaboracidon entre profesores
en practicas en Sudafrica), describe experiencias en la que se
integran la formacion y la practica docente.
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Sus conclusiones plantean la practica docente como una via
de formacion capaz de cualificar docentes y generar influencia
positiva en el sistema educativo, de forma simultanea.

Las experiencias identificadas indican que la formacion docente
no se agota en la culminacion de la formacion inicial, sino que
debe concebirse como un continuo aprendizaje a lo largo de
la carrera. Braslavsky menciona que ademas de la formacion
y actualizacion, es importante que parte del cuerpo docente
participe en la produccion de dispositivos de mediacion entre
el saber elaborado y el saber escolar; es decir, que los mismos
maestros contribuyan a crear materiales, metodologias y
conocimiento pedagogico contextualizado, lo que eleva el
profesionalismo docente y evita la desprofesionalizacion
técnica por la mera aplicacion rutinaria de indicaciones
externas.

Para sostener una docencia de calidad, se requieren varias
condiciones fundamentales. Para Cecilia Braslavsky (2004),
la formacién inicial de maestras y maestros debe brindar
altos niveles de calidad, mientras que la actualizacion y el
perfeccionamiento, durante el ejercicio docente deben ser de
calidad, razonablemente periddicos o incluso permanentes,
ademds de estar acompafiada de una buena direccidon y
produccion de didacticas pertinentes.

El documento titulado “Caracterizaciéon de los docentes
latinoamericanos — Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (ERCE 2019)” publicado por la UNESCO el
afio 2024, entre otros aspectos, enfatiza que la colaboracion
docente, entendida como las dindmicas en las que los profesores
aprenden de otros reciprocamente, es una necesidad para el
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desarrollo profesional. Segun Little (1990), citado en dicho
documento, existen cuatro tipos de formas de colaboracion:
compartir ideas, la ayuda y asistencia mutua, el intercambio y
el trabajo conjunto; todas ellas formarian parte de un continuo
que va desde la independencia hasta la interdependencia.

La colaboracién, senalada como un factor que podria incidir
positivamente en la formacion continua, estd ligada al factor
de apoyo y liderazgo educativo que la directora o director
podria imprimir en su contexto. El liderazgo educativo apoya
y fomenta los mejores resultados educativos. Los paises en
los que se ha observado mayor apoyo de parte de la directora
o director hacia sus docentes demuestran resultados mas
positivos, entre ellos Cuba, Honduras y Reptblica Dominicana
(MacBeath, 2012).

En un andlisis en torno al desarrollo de la formaciéon continua
a través de procesos colaborativos, se identificaron a la
autoeficacia de la propia practica educativa y la activacion
cognitiva como algunas de las variables que contribuyen
significativamente al mejoramiento. La autoeficacia del docente
se entiende como las creencias respecto de sus habilidades para
gjecutar con €xito tareas de instruccidn criticas en contextos
especificos. Esta variable estaria estrechamente relacionada
con la calidad de la instruccion y el aprendizaje exitoso de los
estudiantes (Holzberger, Philipp y Kunter, 2014; Schiefele y
Schaffner, 2015).

En estudios desarrollados en torno a la autoeficacia docente,
esta ha sido mesurada a través del desarrollo del pensamiento
critico en los estudiantes, el plantear preguntas interesantes
y que estimulen su pensamiento, potenciar habilidades
socioemocionales, diversificar formas para la explicacion de
contenidos y alternar estrategias didacticas (Rodriguez, 2009).
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Por otro lado, la activacion cognitiva se comprende
precisamente como la activacion de las habilidades cognitivas
que realizan los docentes cuando presentan tareas desafiantes,
conectan conceptos, ideas y conocimientos previos, involucran
a los estudiantes en procesos de pensamiento de nivel superior
y apoyan la metacognicion (Lipowsky et al., 2009).

Ambeas variables, la autoeficacia de la propia practica educativa
y la activacidon cognitiva, se presentan como factores clave
que posibilitan el desarrollo de habilidades y, por tanto, tienen
incidencia en la calidad educativa.

Finalmente, la formacion de los docentes en el uso pedagogico
de la tecnologia es indispensable.

Los datos sugieren que muchos maestros ain no se sienten
preparados para integrar plenamente las TIC en clase; por
tanto, la formacion continua y el soporte técnico son criticos.
De esa manera, debe haber una planificacion estratégica, ya
que no se trata de usar tecnologia porque esta estd de moda,
sino de identificar qué herramientas digitales aportan a cada
objetivo curricular. La evaluacion de los resultados de estas
innovaciones también es necesaria.

El estudio desarrollado por Mizala & Torche (2013) en torno
a la subvencion escolar preferencial en Chile, plantea la
importancia de planificar la generacion de evidencias de logro
de distinto tipo para validar el impacto de los programas, como
podrian ser los programas de innovacién educativa.

Acompaiiamiento docente

La gestion educativa, como un componente de apoyo a la
implementacion de politicas educativas y de transformacion,
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tiene una importancia estratégica que puede traducirse a través
de varios mecanismos, uno de ellos es la incidencia a través
del factor docente.

Para varios paises, la formacion inicial o de pregrado de
docentes no es suficiente para garantizar la implementacion
de politicas educativas y el mejoramiento de la calidad
educativa. Las maestras y maestros requieren de un sistema y
de mecanismos que acompaiien su practica desde la formacion
continua y el acompafiamiento pedagdgico.

Mizala & Torche (2023) destacan la importancia de que
todo sistema educativo o ecosistema de educacion cuente
con asesores, quienes sean responsables de la orientacion o
acompafnamiento pedagdgico en los programas de mejora
docente, lo que implica procesos de seleccion y capacitacion
para articular su labor con la formacién docente continua,
para que las recomendaciones vertidas por los asesores sean
pertinentes.

Las experiencias exitosas en la region corroboran la utilidad de
un acompafiamiento docente basado en evaluaciones.

Por ejemplo, el Programa de Acompafiamiento Pedagdgico
del Peru y el programa Todos a Aprender de Colombia han
implementado asesorias intensivas en escuelas focalizadas,
con visitas pedagogicas periddicas a las escuelas, ademas de
talleres de reflexion y actualizacion docente, enfocandose en
las areas de bajo rendimiento identificadas.

Estos programas asignaron tutores o acompaiantes a las
instituciones educativas para trabajar mano a mano con los
maestros, reforzando sus capacidades didacticas especialmente
en comunicacion y matematicas, obteniendo resultados
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positivos que contribuyen a elevar los logros de aprendizaje en
escuelas vulnerables.

Un hallazgo transversal es que, en todos los casos, se pone
de manifiesto la efectividad de estrategias de intervencién con
base en la reflexion docente y el trabajo colaborativo entre
pares, lo cual produce cambios pedagdgicos mas sustentables.

El articulo titulado Teachers as educational change agents:
what do we currently know? findings from a systematic
review. 2010 — 2021 (Los docentes como agentes de cambio
educativo: ;qué sabemos actualmente? Resultados de una
revision sistemdtica) publicado por Chris Brown, Robert
White, Anthony Kelly hace un extenso analisis de la incidencia
que tienen los maestros en los contextos educativos. A partir de
experiencias concretas, se analiza la capacidad transformadora
de los maestros como sujetos individuales, y la capacidad de
automejora que desarrollan los sistemas escolares.

Las evidencias analizadas del mencionado documento dan
cuenta que los agentes de cambio se posicionan en un rol de
lideres, con la capacidad de transmitir transformacion de arriba
hacia abajo.

Las caracteristicas que destacan a los agentes de cambio son:
la actitud hacia el cambio, el dominio del conocimiento de la
materia y/o de la pedagogia, la predisposicion continua hacia el
aprendizaje, la capacidad de asumir riesgos para ver si un cambio
puede mejorarse aun mas y la capacidad de ser un colaborador
eficaz, con posicion colegiada, capaz de aprovechar las redes
de manera efectiva.

La practica del liderazgo permite establecer una relacion
efectiva entre las politicas educativas y el desempefio de las

instituciones (Elmore, 2010).
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No obstante, el énfasis estratégico, para garantizar el logro de
objetivos y lamejora de la calidad educativa, se centra una teoria
de la accidn, en las practicas y los modelos de accion causal
antes que los sujetos (lideres). Esta nocion implica el disefio de
mecanismos objetivos que afiancen el desarrollo de practicas
de liderazgo educativo, generador de transformaciones de
impacto.

En Mejorando la escuela desde la sala de clases, Elmore (2010)
propone una “rendicion de cuentas interna” (p. 66) al desarrollo
de los procesos educativos. Este mecanismo permitiria informar
acerca del grado de coherencia de la institucion y los procesos
en torno a normas, valores y expectativas planificadas.

Esta politica no deberia depender de si las instituciones
educativas implementan una u otra politica o de cudn bien lo
hacen, sino de como responden a los incentivos que la politica
establece en su entorno externo.

Junto al factor de informacion y analisis, la politica de rendicion
de cuentas establece un marco de incentivos dentro del cual los
gestores educativos, lideres y otros agentes de transformacion,
capitalizan los procesos y resultados en una dindmica progresiva
de mejoramiento de la calidad educativa.

Una rendicion de cuentas internas tiene el potencial de
acompaiar el liderazgo educativo y la capacidad transformadora
de los agentes de cambio, en tanto que permiten juzgar el
desempefio sobre la base de puntajes obtenidos en pruebas, o
logros de aprendizaje alcanzados, entre otros indicadores.

En sentido global, la institucion educativa tiene la capacidad de

colocar a sus estudiantes, en forma individual y comunitaria, en
escalas superiores de formacion y preparacion.
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Esta forma de externalizacion de los procesos y resultados
también debe poseer un alto nivel de consenso en torno a ciertos
valores y un esquema organizacional que vuelve evidente ese
consenso en la practica (Elmore, 2010).

Los procesos y resultados deben ser objeto de andlisis y
evaluacion de la institucion educativa y los otros niveles
de organizacidon jerarquica, distrital y departamental; a
partir de resultados e indicadores, cada se deben establecer
ajustes precisos, los niveles que corresponda, para mejorar
progresivamente tanto los procesos como los resultados.

El entorno institucional es un factor importante que contribuye
a la cohesion y la efectividad de la rendicion de cuentas. Tanto a
nivel distrital como a nivel departamental, se debe establecer la
rendicion de cuentas en términos macros que permitan analizar
y evaluar los procesos y resultados desde una perspectiva
territorial, con lo que se podria focalizar los ajustes.

La perspectiva de liderazgo de los agentes de cambio es clave
en los gestores educativos, responsables de la gestion educativa.
Estos deben focalizar los resultados, logros y dificultades, entre
otros, para modelar soluciones y movilizar las capacidades
del entorno. Los lideres educativos son agentes activos y no
pasivos o reactivos (Elmore, 2010).

Evaluacion y logro de aprendizajes
La evaluacion y sus resultados, ademds de un rol pedagdgico
en los procesos educativos, contiene un importante potencial

en el andlisis y mejoramiento de los procesos y resultados
educativos.
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La utilizacion de los resultados de evaluacion para promover
cambios curriculares y brindar apoyo pedagdgico efectivo es
un mecanismo clave para mejorar los aprendizajes. A partir de
resultados inmediatos de evaluacion, los cambios curriculares
pueden promover mejoras y ajustes inmediatos, orientados a
modificar procesos y resultados educativos de corto y mediano
plazo.

Cuando las maestras y maestros analizan conjuntamente
los resultados de sus estudiantes, comparten experiencias
y reflexionan sobre su practica. Con apoyo externo, este
proceso permite introducir mejoras significativas en los
procesos de ensefianza, lo cual involucra contar con estrategias
de acompafiamiento que traduzcan los resultados de una
evaluacion en mejoras en la ensefianza.

Estudios en torno a las escuelas efectivas encuentran importante
las evaluaciones frecuentes porque estan asociadas con mejores
rendimientos académicos y permiten identificar dificultades
a tiempo para corregir el rumbo instruccional. La evidencia
sugiere que establecer estos ciclos de retroalimentacion
continua —diagndstico, apoyo técnico, seguimiento- es crucial
para el mejoramiento de la calidad en la educacion.

Diversos paises han optado por un uso mas formativo y
constructivo de las evaluaciones, evitando el énfasis punitivo
o meramente publicitario de rankings. En esta linea, varios
paises de la region han optado por un uso mas amigable de
los resultados de evaluaciones estandarizadas, evitando la
difusién publica de los mismos y concentrando los esfuerzos
en la entrega de la informacion de un modo reservado a cada
escuela, con el fin de que sea utilizada por los docentes para
identificar saberes y capacidades mas y menos logrados.
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El enfoque identificado por Ravela (2015), analizar
dificultades y desarrollar nuevas formas de ensefianza, fue
aplicado tempranamente en Uruguay, donde los resultados de
sus evaluaciones nacionales se devolvian confidencialmente a
cada centro educativo para orientar la mejora interna en lugar
de exponer publicamente a la escuela. Esta estrategia permitio
que los docentes se sientan acompafiados y no sefialados, lo
que hace que la evaluacion sea menos amenazante y facilita su
uso pedagogico.

Anivelregional, AméricaLatinahaavanzadosignificativamente
en la implementacion de sistemas de evaluacion estandarizada
de aprendizajes a gran escala, toda vez que la gran mayoria
de los paises de la region han desarrollado mecanismos
de medicion de logros educativos tanto a nivel nacional e
internacional, aunque con enfoques diversos.

Mejoramiento de condiciones a través de programas
complementarios de apoyo educativo

Los programas complementarios abarcan intervenciones
adicionales al curriculo, las cuales permiten crear condiciones
mas favorables para el aprendizaje, como ser programas de
alimentacionescolar, dotacionde equipamiento, infraestructura,
servicios de salud escolar, incentivos econémicos, entre otros.
Analizar este marco y su importancia nos lleva a la nocioén
de minimos materiales y socioeconémicos necesarios para una
educacion de calidad.

Estos programas suelen ser cruciales para asegurar la equidad
y calidad educativa, ya que combaten factores externos que
inciden en la permanencia y el rendimiento escolar, tales como
la malnutricion, la falta de materiales o la pobreza extrema,
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factores que son de naturaleza socioecondmica y escapan del
control exclusivo del sector educativo.

La UNESCO (2024a) sefiala que para escuelas de nivel
socioeconomico bajo se deben establecer programas
compensatorios focalizados, tales como programas de
alimentacion, recursos adicionales, materiales educativos
o libros de texto gratuitos. Esta recomendacion se basa en
evidencia de evaluaciones regionales como el TERCE,
que evidencia cémo la pobreza del entorno incide en los
aprendizajes y que las intervenciones de apoyo pueden mitigar
aquellos efectos.

AlgunaspoliticaseducativasenAmérica Latinahan incorporado
programas compensatorios para escuelas vulnerables. En
Brasil y México, por ejemplo, los programas de alimentacion
escolar han contribuido a mejorar la asistencia y atencion en
clase. En Argentina, las becas de estudio y entrega de utiles
atenuaron la desercion en secundaria. En algunos paises
centroamericanos, proyectos de dotacion de uniformes, lentes
y atencion médica basica en la escuela, han tenido impactos
positivos en la permanencia de los niflos mas pobres dentro
del sistema educativo y Cuba ha logrado ciertos niveles de
éxito educativo gracias a que todos los estudiantes reciben
alimentacion, atencion médica y apoyo social, eliminando
barreras extrinsecas al aprendizaje.

Tecnologias educativas

En la era digital, los recursos tecnologicos han cobrado un rol
protagonico. La integracion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en la educacion es uno de los avances mas
significativos de las ultimas décadas a nivel mundial, lo que ha
permitido enriquecer los procesos y resultados. Sin embargo,

248



Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

cabe entender que esta integracion no se limita solamente a
disponer de computadoras en las unidades educativas, sino que
implica una incorporacion y modificaciéon de los curriculos
educativos, con lo que se propone utilizar estos recursos
para transformar las practicas de ensehanza y aprendizaje,
haciéndolas mas dindmicas, interactivas y accesibles.

La disponibilidad y calidad de los recursos pedagégicos, tanto
materiales didacticos tradicionales como recursos digitales
modernos ha incidido directamente en la experiencia de
aprendizaje. Una educacion de calidad requiere que cada
estudiante tenga acceso a libros, textos de lectura, juegos
educativos, equipamiento tecnologico y otros materiales que
apoyen el curriculo; asi, por ejemplo, Cecilia Braslavsky (2004)
ha identificado que la cantidad, calidad y disponibilidad de
materiales educativos es uno de los diez factores clave para
lograr una educacion de calidad.

En los paises con mejores desempenos educativos, suele
observarse que los estudiantes cuentan con abundantes materiales
de lectura y recursos de aprendizaje desde edades tempranas.
Por ejemplo, Finlandia, Suecia o Canada (paises destacados
en PISA), proveen a sus estudiantes de bibliotecas de aula y
materiales diversificados, asegurando que ninguno se quede sin
herramientas para aprender.

Braslavsky (2004) destaca que existen ciertos minimos materiales
indispensables que deben garantizar que los niflos vayan
debidamente alimentados a las escuelas, que los salarios de los
profesores sean dignos y que el equipamiento esté disponible.

Estos requisitos conectan los recursos con condiciones basicas,

puesto que si existe un nifio con hambre o un maestro mal pagado
dificilmente aprovecharan los mejores materiales.
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Junto con estos avances, también surge la interrogante planteada
por Moreira (2015) acerca del impacto que podrian tener
las TIC en torno a la innovacion, transformacion educativa y
calidad en la educacion. Contar con tecnologia no garantiza por
si solo mejoras en los resultados, si es que estas no se utilizan
eficientemente en los procesos pedagdgicos.

Algunas investigaciones, en torno a este tema, ofrecen hallazgos
mixtos.

Por un lado, se reporta que los medios digitales cada vez se
usan mas como recurso educativo, y que a medida que crece
el acceso a internet en los hogares, la importancia de los libros
de texto, como recurso educativo va en descenso y que las
TIC estan cambiando ciertas practicas, ya que los estudiantes
pueden aprender mediante contenidos multimedia y ya no
dependen exclusivamente de un libro fisico.

Por otro lado, se observa que una alta frecuencia en el uso de
computadoras en casa no siempre corresponde con su uso en la
escuela, donde el uso suele ser mas limitado.

Asimismo, los impactos en aprendizajes medidos en pruebas
tradicionales no son inmediatamente visibles. Por ejemplo,
evaluaciones del Plan Ceibal no encontraron diferencias
significativas en lectura en papel a corto plazo, lo que sugiere
que, para rendir frutos, la integracién tecnolodgica debe ir
acompafiada de cambios didacticos, Para maximizar el beneficio
de los recursos pedagdgicos, digitales o no, es crucial capacitar
a las maestras y maestros y desarrollar contenidos alineados
al curriculo. Torche (2023) apunta a que el foco pedagogico
del programa se ve reforzado con la generacion de material
educativo especialmente desarrollado para el programa, y la
fundamentacidon de un modelo teodrico solido que sustente la
intervencion.
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Estosignificaquelosmateriales, sean guias, juegos, aplicaciones
o libros de texto, deben estar disefiados intencionalmente para
apoyar los objetivos de aprendizaje y la metodologia propuesta.

Anivel internacional, las politicas de integracion de tecnologia
educativa han mostrado que dotar de hardware y conectividad
es apenas el primer paso. Moreira (2010) hace un balance
critico, tras casi tres décadas de la implementacion de politicas
TIC en la educacion, haciendo notar que se ha producido un
incremento sustantivo en la disponibilidad de tecnologia en los
centros educativos. Sin embargo, cuestiona en qué medida estas
politicas estan favoreciendo la innovacion y la transformacion
de la educacion y qué impacto tienen sobre la calidad de los
aprendizajes.

Esta reflexion nace de la constatacion de que muchas escuelas,
aun teniendo computadoras e internet, continian con practicas
tradicionales y no logran mejoras visibles en pruebas de
rendimiento. Estudios derivados de PISA 2006 muestran que, si
bien la mayoria de los estudiantes de paises de la OCDE tenian
acceso frecuente a ordenadores en casa, la alta frecuencia de su
uso en los hogares no corresponde en gran medida con los que
se ve y se produce en el centro escolar.

Es decir, existe un desfase entre el mundo digital cotidiano de
los nifios y el mundo escolar.

Gran parte del uso que se da a la tecnologia en la escuela
puede ser superficial (como reemplazar libros de texto por
PDF) o puede estar enfocada més en el entretenimiento que
en el aprendizaje profundo. No obstante, hay experiencias
prometedoras donde la tecnologia si ha potenciado aprendizajes
cuando se integra con metodologias adecuadas, como lo
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muestran las experiencias del Plan Ceibal de Uruguay, Educar
de Colombia, o las experiencias de Estonia y Corea del Sur.

La experiencia global sugiere que proveer dispositivos méviles
(tablets, laptops) directamente a las familias de nifios pequeios,
junto con orientaciones a padres y docentes sobre como
utilizarlos para juegos educativos y lectoescritura emergente,
puede potenciar el aprendizaje en la primera infancia.

RESULTADOS

Reimers & Chung (2016), a partir de un andlisis a las politicas
educativas implementadas en distintos paises, destacan la
importancia de una educacién pertinente para los desafios
globales actuales. No obstante, construir una educacién
pertinente, promover reformas educativas o politicas
educativas estructurales no siempre es una tarea sencilla de
analizar e implementar, por lo que es importante plantear
estrategias integrales para garantizar la efectividad de las
politicas educativas.

Los paises del mundo, o por lo menos los suscriptores de la
Carta de Derechos Humanos, tienen la obligacion de garantizar
el acceso a una educacion de calidad, segin la Declaracion
Mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien, 1990), el Foro
Mundial sobre la Educacion (Dakar, 2000), y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

El concepto de calidad educativa resulta complejo sin una
definicion estandarizada, pero los debates internacionales
han establecido una vision que la define como un proceso y
resultados que se articulan a través de un sistema complejo
que involucra algunos de los siguientes aspectos: garantizar el
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acceso gratuito, universal y equitativo a la educacion; calidad
docente; participacion activa; satisfaccion de necesidades
basicas de aprendizaje; acceso al conocimiento y tecnologias;
mejora de la gestion de recursos; curriculo relevante y
pertinente; y gestion curricular efectiva. Estos componentes
estan interrelacionados y son necesarios para construir una
educacion de calidad.

El curriculo y la gestion curricular son componentes
estructurales que pueden articular los diversos elementos
de la calidad educativa. En este entendido, el curriculo no
es solo prescriptivo, sino que también tiene la capacidad de
interconectar y dinamizar los factores educativos a través de la
gestion curricular.

La gestion curricular es un proceso complejo que implica
decisiones politicas, pedagogicas y organizativas, y va mas alla
de la administracién de contenidos. Puede recibir influencias
externas como politicas publicas o tendencias globales.

Un riesgo es el desplazamiento del pensamiento pedagogico
por métricas de desempefio, lo que puede llevar a estandarizar
los aprendizajes sin considerar las particularidades del
contexto. La flexibilidad e innovacidén son importantes, bajo
el cuidado de no caer en practicas y enfoques tecnicistas que
reducen la educacion a procesos estandarizados.

La gestion educativa es estratégica para la implementacion de
politicas y la transformacion educativa. El acompafiamiento
pedagogico por parte de asesores es crucial, y las experiencias
en Pert y Colombia han demostrado su utilidad para mejorar los
resultados de aprendizaje en escuelas vulnerables. El liderazgo
educativo ejercido por agentes de cambio es fundamental para
transmitir la transformacion y movilizar capacidades.
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Asimismo, la utilizacion de los resultados de evaluacion es
clave para promover cambios curriculares y brindar apoyo
pedagogico efectivo, lo que permite ajustes inmediatos en los
procesos educativos. Ya que las evaluaciones frecuentes estan
asociadas con mejores rendimientos académicos, algunos
paises de la regién han optado por un uso formativo de las
evaluaciones, evitando la difusion publica de resultados y
concentrando sus esfuerzos en que la informacion sea utilizada
por los docentes para identificar fortalezas y debilidades.

Los programas complementarios, como alimentacion escolar,
dotacion de equipamiento y servicios de salud, son cruciales
para asegurar la equidad y la calidad educativa, ya que
combaten factores externos como la malnutricion o la pobreza
extrema que inciden en el rendimiento escolar.

La integracion de las TIC en la educacion es un avance
significativo para enriquecer los procesos de ensefianza
y aprendizaje, pero no se limita a la disponibilidad de
computadoras. Su utilizaciéon implica una modificacion
curricular para transformar las practicas pedagogicas.

La disponibilidad y calidad de los recursos pedagogicos
(materiales didacticos y digitales) inciden directamente en la
experiencia de aprendizaje. Sin embargo, la tecnologia por
si sola no garantiza mejoras si no se usa eficientemente en
procesos pedagogicos. La capacitacion docente y el desarrollo
de contenidos alineados al curriculo son esenciales.

La calidad docente es el factor intraescolar més determinante
para el logro de aprendizajes. La formacion inicial y continua
de los maestros debe ser de alta calidad y estar ligada a la
practica.
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La colaboracion docente es una necesidad para el desarrollo
profesional. La autoeficacia del docente y la activacion
cognitiva son factores clave que posibilitan el desarrollo de
habilidades y la incidencia en la calidad educativa.

La formacion en el uso pedagdgico de la tecnologia también
es indispensable.

Las transformaciones curriculares son mas efectivas si se
construyen de adentro hacia afuera y estan respaldadas por
evaluaciones para retroalimentar su implementacion.

Esta flexibilidad curricular es compatible con el uso de
un curriculo base y permite ajustes a las particularidades
de implementacion y el involucramiento horizontal y
la participacion activa de los maestros. Finalmente, las
evaluaciones estandarizadas son utiles para diagndsticos
periddicos, y sus resultados deben analizarse y traducirse
en acciones pedagdgicas concretas para mejorar la calidad
educativa.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

En este breve recorrido se puede evidenciar que el curriculo
educativo es un factor estructural que se articula con diversos
componentes del ecosistema de la educacion.

Las imbricaciones posibles son variadas y el andlisis desde la
teoria y la experiencia da cuenta de que es posible mejorar
la calidad de la educacion desde el curriculo y la gestion
curricular.

Una vez que se ha avanzado significativamente en garantizar
el derecho a una educacion, es importante profundizarlo en
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términos de equidad y la equiparacioén de oportunidades para
aquellas poblaciones en situacién de vulnerabilidad. Aunque
las transformaciones curriculares son procesuales y dindmicas
en funcidon de las caracteristicas y necesidades del contexto
educativo, también son objeto de evaluacion permanente,
en funcion de adecuaciones que aporten a la relevancia y
pertinencia de la educacion.

Un factor clave que se evidencia es que la flexibilidad curricular
no rifie con la primacia de un curriculo base y, mas bien, este
ha demostrado ser importante, dado que diferentes niveles de
implementacion curricular pueden presentar particularidades
que exigen otro tipo de énfasis curricular.

El involucramiento horizontal y la participacion activa en la
implementacion curricular, han demostrado ser factores de
eficiencia en la implementacion curricular; asi, los maestros
que se involucran en los cambios curriculares pueden realizar
ajustes pertinentes en un marco de autonomia regulada.

La evaluacion al logro de los aprendizajes es un factor que
puede producir transformaciones en la educaciéon o en los
mismos aprendizajes, siempre y cuando los resultados se
utilicen adecuadamente para retroalimentar la ensefianza.

Los resultados son valiosos en la medida en que sus datos se
analizan y se traducen en acciones pedagogicas concretas.

En esta misma linea, las evaluaciones estandarizadas han
demostrado ser un mecanismo adecuado para realizar
diagnosticos periddicos al rendimiento y los logros educativos,
con lo cual se pueden tener insumos pertinentes para el analisis.
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Las evaluaciones colectivas o institucionales permiten
establecer parametros de ajuste a la gestion de los procesos
educativos.

El apoyo pedagdgico, en un marco de evaluacion y mejora
de los procesos, es importante para mejorar calidad en la
educacion, ya que permite traducir los resultados de evaluacion
en estrategias concretas para fortalecer los aprendizajes.

Por otro lado, la integracion tecnologica enfrenta retos de
brecha digital, pero también crea oportunidades enormes para
superar el aislamiento geografico de muchas comunidades y
enriquecer la educacion intercultural con recursos multimedia.

La tecnologia podria facilitar el desarrollo de procesos de
aprendizaje, personalizando la ensefianza y conectando
la escuela con el mundo, siempre y cuando se integren
estas herramientas con la esencia humanista, comunitaria,
intercultural e intracultural, balanceando la cultura propia y la
innovacion en beneficio de los estudiantes.

La formacion de maestras y maestros ha demostrado ser un
factor clave en la implementacion y efectivizacion de cambios
estructurales en un sistema educativo.

La gestion educativa debe ser fortalecida a nivel de la gestion
educativa y no solo a nivel de la gestion administrativa y
burocratica de la educacion. De igual forma, la gestion
educativa a nivel macro debe establecer mecanismos de trabajo
coordinado a nivel intersectorial y territorial para atender
temas prioritarios.
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Asimismo, factores como la descentralizacion, autonomia y la
participacion activa, se han visto como elementos importantes
para generar un trabajo colaborativo y participativo en torno a
la educacion.

En todas estas implicancias el curriculo se presenta como un
factor clave y de transformacion y su efectividad podria variar
en razon de la importancia que se le brinde y la perspectiva
educativa transformadora que se imprima a través de este.

Finalmente, todo lo descrito, nos sugiere la necesidad de seguir
profundizando en el analisis y el tipo de sociedad y pais que se
pretende transformar desde la educacion.

REFERENCIAS

AA.VV. (2018). Panorama educativo de México. Indicadores del
Sistema Educativo Nacional ~ 2017. Educacion basica y
media superior. Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion México.

AA.VV. (2023a). Informe sobre el estado de la educacion en
Uruguay 2021-2022. Tomo 1. Instituto  Nacional de
Evaluacion Educativa INEEd.

AA.VV. (2023b). Informe sobre el estado de la educacion en
Uruguay 2021-2022. Tomo 2. Instituto  Nacional de
Evaluacion Educativa INEEd.

Aguilar, L. E. (2014, agosto 18). El principio de causalidad
en el analisis de politicas: posibilidades y limites
epistemologicos en tres ensayos: 11 Jornadas
Latinoamericanas de estudios epistemologicos en politica
educativa, Curitiba -  Parana - Brasil.

258



Universidad Andina Simoén Bolivar - Sede Central

Alvarez Jiménez, G. (2014). El sistema educativo finlandés: modelo
para la politica educativa de Catalunya [Trabajo final de
grado]. Universitat de Barcelona.

Bacarreza, V. H., Pérez de Rada, E., & UNDP (Eds.). (2013). EIl
nuevo rostro de Bolivia: Transformacion social
y metropolizacion: informe nacional sobre desarrollo
humano en Bolivia (1ra edicion). Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD.

Bellei Carvacho, C., Contreras, D., Vanni Cucurella, X., & Valenzuela,
J.P.(2014). Lo aprendi en la escuela. ;Como se logran

procesos de mejoramiento escolar? (2da ed.). Lom
Ediciones. https://www.observatoriodelainfancia.es/
ficherosoia/documentos/5171 d Lo-aprendi- --en-la-

escuela.pdf
Berengueras Pont, Ma. M. (2012). Sistema educativo de la Republica
Popular de China. Avances en Supervision Educativa,

17.

Brown, C., White, R., & Kelly, A. (2021). Teachers as educational

change agents: What do we currently
know? Findings from a systematic review. Emerald
Open Research. https://doi.org/10.35241/

emeraldopenres.14385.1

Castafieda Mufioz, J. D., Alvarado Salgado, S. V., Blanco, J. E.,
Castillo Godoy, H. A., Guerrero, J. L., Ospina, M. C., &
Serna Alzate, I. Lucia. (2016). Socializacion politica y
construccion de subjetividades entre el devenir de la ética 'y
la existencia. ~ Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

Chile. Ley N°® 21.040 (Version 2025), que crea el Sistema de

Educacion Pablica. Ministerio de Educacion / Biblioteca
del Congreso Nacional.

259



Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

Chile. Ley N° 20.529 (2011), Sistema Nacional de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Parvularia, Basica y
Media y su Fiscalizacion. Santiago: Biblioteca del
Congreso Nacional de Chile.

Cuadra, G. (2000). E! sistema educativo uruguayo: Estudio de
diagnostico y propuesta de politicas publicas para el
sector. Banco Interamericano de Desarrollo.

Cueto, S. (s. f.). Innovacion y calidad en educacion en América
Latina.

Diaz Barriga, A. (2020). Andares curriculares en América Latina.
Revista Enfoques Educacionales.

Diaz Barriga, A. (2015). Curriculum: entre utopia y realidad.
Amorrortu.

De Armas, G., & Garcé, A. (2004). Politica y conocimiento

especializado: La Reforma educativa en Uruguay
(1995-1999). Revista Uruguaya de Ciencia Politica,
14(1), 67- 83. http://www.redalyc.org/articulo.

0a?1d=297324373004

De La Vega, L. F. (2020). Propuesta de un modelo para el analisis de
la implementacion de iniciativas estatales orientadas
al mejoramiento educativo. Calidad en la Educacion,
53, 77-111. https://doi.org/10.31619/caledu.n53.773

EDECSA. (2018, junio). Estudio de exploracion y andlisis de los
procesos de implementacion curricular en el sistema
educacional Chileno. EDECSA.

Educacion en Singapur: La guia definitiva | Asia Donde. (2021,
octubre 3). https://asiadonde.com/educacion-en-
singapur/

260



Universidad Andina Simoén Bolivar - Sede Central

Elmore, R. (2010). Mejorando la escuela desde la sala de clases.
Fundacion Chile

Escuelas que mejoran: Aprendizajes desde la experiencia : guia de
trabajo basada en el libro «lo aprendi en la escuela,
Jcomo se logran procesos de mejoramiento escolar? »
(Primera edicion, marzo de 2015) (with Elgueta, S.). (2015).
Universidad  de Chile, Centro de Investigacion Avanzada
en Educacion.

Farfan Cabrera, M. T. & Reyes Adan, 1. A. (2017). Gestion educativa
estratégica y gestion  escolar del proceso de ensefianza-
aprendizaje: una aproximacion conceptual. Reencuentro.
Analisis de Problemas Universitarios.

Fuiji, C. (s. f.). El sistema educativo actual del Japon. Revista de
Relaciones Internacionales, 4,5.

Gimeno Sacristan, J. (1988). El curriculum: Una reflexion sobre la
practica. Ediciones Morata.

Girux, H. A. (2004). Teoria y resistencia en educacion:uUna
pedagogia para la oposicion (6a ed). Siglo
Veintiuno: UNAM, Centro de Estudios Sobre la Universidad.

Graffe, G., & Ramirez, T. (2013). Recursos tedrico-metodoldgicos

para el desarrollo de una linea de investigacion
sobre politicas publicas educativas. Encuentros, 11(2), 113-
131.

Joiko, S. (2013, abril). Sistema Educativo de Singapur. Universidad
Alberto Hurtado.

Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion (Ed.). (2015). Informe de resultados
TERCE Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo. = OREALC UNESCO.

261



Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

Maturana R., H., & Varela G., F. J. (1972). De maquinas y seres
vivos. una teoria sobre la organizacion biologica. Editorial
Universitaria.

Malagén Plata, L. A. (2019). El curriculo: fundamentos teoricos y
prdcticos. Sello Editorial Universidad del Tolima.

Macias,R.,RodriguezSanchez,A.yAguilera,E.(2019). Evaluaciénde
competencias profesionales transversales e innovacion
educativa. SciELO. http://scielo.sld.cu/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=S1990-86442019000200234

Meéxico. Ley General de Educacion. Diario Oficial de la Federacion.
Ultima reforma publicada DOF, 28 de junio de
2019.

Ministerio de Asuntos Exteriores de Finlandia (Ed.). (2017). La
educacion en Finlandia. Clave del éxito de la

nacion. Otavamedia. https://toolbox.finland.fi/wp-
content/uploads/sites/2/2017/09/finfo_education_in_

finland_es.pdf

Moreira, Manuel (2010). Elproceso de integracion y uso pedagogico
de las TIC en los centros educativos. Revista de educacion
Num. 352 Pag. 77-97

Oviedo, P. E., & Goyes Moran, A. C. (2012). Innovar la ensefianza.
Estrategias derivadas de la investigacion. Kimpres.

Perspectiva General Sobre la Educacion en China El Desarrollo de
la Educacion en el Afio 2019—Ministerio de Educacion de
la Republica Popular de China. (s.f.).  http://es.moe.gov.
cn/documents/reports/202102/t20210210_513220.html

262



Universidad Andina Simoén Bolivar - Sede Central

Rama, C. (2021). El Plan de Politica Educativa: el camino de las

transformaciones educativas. Semanario Opinar.
https://opinar.com.uy/el-plan-de-politica-
educativa- el-camino-de-las-transformaciones-

educativas.html

Reimers, F., & Chung, C. K. (Eds.). (2016). Ensefianza y aprendizaje
en el Siglo XXI: metas, politicas educativas y curriculo en
seis paises. Fondo de Cultura Econdmica.

Rodriguez, D. M., & Junge, G. A. (2015, junio 6). POLITICA
EDUCATIVA: PERSPECTIVAS TEORICAS Y
METODOLOGICAS. 1 Encuentro Latinoamericano
de profesores de Politica Educativa, Guaruihos - San Pablo
- Brasil.

Rodriguez, Susana, Nuiez, José C., Valle, Antonio, Blas, Rebeca, &
Rosario, Pedro. (2009). Auto-eficacia Docente, Motivacion
del Profesor y Estrategias de Ensefianza. Escritos de
Psicologia, Vol. 3 N°1, 1-7.

Rosa, B. (2007). Educacion de calidad para todos. UNESCO.

Suzuki, I. (1990). La reforma educativa en el Japoén con miras al
siglo XXI. Perspectivas. Revista  trimestral  de
educacion, XX(1), 21-30.

Shiohira, K., Lefko-Everett, K., Molokwane, P., Mabelle, T.,
Tracey-Temba, L., & McDonald, Z. (2022). Training better
teachers: An implementation brief for improving practice-
based initial teacher education. JET Education Services.

Mizala, A., & Torche, F. (2013). ;Logra la subvencion escolar

preferencial igualar los resultados educativos? Espacio
Publico, 9, 1-36.

263



Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

Torres, J. (2005). El curriculum oculto (8a ed). Ediciones Morata.
UNESCO. (2011). La UNESCO y la educacion. UNESCO.

UNESCO. (2016). Educacion 2030. Declaracion de Incheony Marco
de Accion para la realizacion Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4. UNESCO. https://unesdoc.unesco.
org/ark:/48223/pf0000245656_spa/PDF/245656spa.pdf.
multi

UNESCO. (2024a). Caracterizacion de los  docentes
latinoamericanos. Estudio Regional Comparativo  y
Explicativo (ERCE 2019). UNESCO.

UNESCO. (2024b). Qué necesita saber acerca del aprendizaje
digital y la transformacion de la educacion. UNESCO.
https://www.unesco.org/es/digital-education/need-know

Uruguay. Ley de Presupuesto Nacional (2023). Diario Oficial de la
Republica Oriental del Uruguay.

264



* Licenciado en
Derecho y Ciencias de
la Comunicacién, con
un titulo de Magister en
MBA, Marketing Digital
y Analytics. Actualmente,
culminando una
Maestria en Derecho
Penal, Procesal Penal

y Justicia Restaurativa,
asi como una Maestria
en Educacién Superior.
Ademas, ha realizado
diversos diplomados en
educacion y derecho. Ha
recibido reconocimientos
de la Universidad
Privada Domingo Savio
y la Universidad Policial
“Mcal. Antonio José de
Sucre”.

Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

APROXIMACION AL IMPACTO
DEL PLURILINGUISMO EN

LA IDENTIDAD CULTURAL
BOLIVIANA

The impact of plurilingualism on Bolivian cultural
identity. Unifying or dividing

DOI: https://doi.org/10.69633/z4fy3h91
Recibido: 17/06/2025 Aceptado: 27/08/2025

* Franklin Amador Montesinos Fernandez

ORCID: https://orcid.org/0009-0009-5969-0417
Gobierno Autonomo Municipal de Potosi

Concejo Nacional del Voluntariado
franklinamontesinosf@gmail.com

RESUMEN

En Bolivia, el impacto del plurilingliismo en la identidad cultural ha sido un
tema de debate en contextos sociales y politicos. Este articulo presenta una
aproximacion al respecto, indicando que si bien deberia tener un caracter
unificador, en la practica puede haber profundizado las divisiones sociales.

Independientemente de los esfuerzos por reconocer y promover las
lenguas indigenas, las politicas gubernamentales implementadas han sido
percibidas por algunos sectores como superficiales y con fines politicos,
sin un compromiso real hacia la inclusion. En este trabajo se analizan estos
aspectos, a partir de la revision tedrica y de entrevistas a expertos en el
ambito lingiiistico y comunicacional, cuyos resultados permiten conocer
perspectivas al respecto e incluso alternativas para la preservacion de los
saberes y conocimientos ancestrales.

Palabras clave: Bolivia, plurilingiiismo, multilingiiismo, etnias, lenguas,
plurinacional, nacion, fragmentacion social
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ABSTRACT

In Bolivia, the impact of multilingualism on cultural identity has been
a topic of debate in social and political contexts. This article presents
an approach on the matter, indicating that while it should ideally have a
unifying character, in practice it may have deepened social divisions.

Regardless of efforts to recognize and promote indigenous languages,
government policies that have been implemented have been perceived
by some sectors as superficial and politically motivated, without a real
commitment to inclusion.

This work analyzes these aspects based on theoretical review and interviews
with experts in the linguistic and communicational fields, whose results
allow for understanding perspectives on the matter and even alternatives
for the preservation of ancestral knowledge and wisdom.

Keywords:  Bolivia, plurilingualism,  multilingualism,  ethnicities,

languages, plurinational, nation, social fragmentation

INTRODUCCION

El plurilingliismo frecuentemente es celebrado o identificado
como un emblema de riqueza cultural y un factor catalizador
para promocionar la comunicacion intercultural; sin embargo,
alberga intrinsecamente el potencial de generar friccion y
division social, mas cuando hablamos de su imposicion y no
de su gestion equitativa. La Organizaciéon de las Naciones
Unidas (2024) promueve el multilingiiismo para favorecer
una comunicacion armoniosa entre los pueblos y facilita la
diplomacia multilateral, utiliza seis idiomas oficiales y dos
de trabajo (francés e inglés) para garantizar la comunicacioén
efectiva en todos los niveles; sin embargo, también enfrenta
desafios como la desigualdad en el uso de estos idiomas,
integrando, al mismo tiempo, el multilingiiismo en la cultura
organizacional como un valor esencial (pp. 5-39).
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Las politicas de desarrollo del plurilingliismo buscan la
unidad nacional, pero cuando se alinean o son manipuladas
para representar divisiones sociales, econdmicas o politicas,
pueden transformarse en potentes simbolos y herramientas de
fragmentacion en lugar de ser una forma de unificacion social,
sobreviniendo luego la erosion de la cohesion social.

El observatorio del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico del Pert (2024), cuando se refiere a dicha erosion,
afirma que es un fenomeno influido por varios factores, como
la desigualdad econdmica, la polarizacion politica, la exclusion
social y la desinformacion; son estos elementos que causan
la fragmentacion de las comunidades y crean divisiones que
son amplificadas por las politicas lingiiisticas, en sociedades
multilingiies, como las de Espana, Canada o Bélgica.

El lenguaje puede convertirse en una herramienta de exclusion
cuando se lo manipula para marginar a ciertos grupos, pero
especialmente cuando estas politicas no garantizan un acceso
equitativo a la educacion o al uso de la lengua preferida.

Esto genera desconfianza, hostilidad y fragmentacion, porque
los individuos y grupos se distancian debido a sus diferencias
lingtiisticas. Cuando, por ejemplo, el plurilingiiismo no es
manejado adecuadamente, puede ser percibido como un
factor que refuerza la division en lugar de la unién, ya que
las comunidades pueden sentir que su identidad y pertenencia
estan amenazadas, lo que debilita los lazos sociales y aumenta
la polarizacion. Por tanto, es esencial abordar estas cuestiones
lingtiisticas, de manera que se fomente la inclusion y la
comprension mutua, evitando que el idioma se convierta en
una barrera que divida atin mas a la sociedad.
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Es importante conocer la causa e historia de la humanidad,
sobre todo cuando se hace énfasis en el lenguaje, que ha sido
no solo un vehiculo de comunicacion, sino también un campo
de batalla, una fragil frontera que divide a los pueblos a la vez
que los une en su dolor compartido. No solo regiones como
Latinoamérica han tenido estos problemas a lo largo de los
siglos; el inglés, por ejemplo, que hoy se asume como ‘natural’,
ha sido objeto de disputas, imposiciones y exclusiones desde
los dias de la fundacion de Estados Unidos.

El idioma ha sido una herramienta de control, a veces pasiva
y otras veces brutal. Las guerras lingiiisticas no son meros
episodios historicos, sino realidades latentes que siguen
marcando la vida cotidiana de muchas comunidades. Nell Lake
(2023) menciona algo interesante: al reintroducir el idioma
como motor de conflictos, invita a reflexionar y a concebir la
lengua no solo como un medio de comunicacion, sino también
como una manifestacion de la identidad més profunda de los
pueblos, una que no puede ser ignorada ni reemplazada sin
consecuencias, ya que el idioma es la sangre de una cultura, la
herencia viva de un pueblo, y su pérdida o subyugacion puede
llevar a la destruccion de los lazos fundamentales que unen a
una sociedad.

There’s another fundamental reason to look to language
as the source of tension: it is more tangible than race
or religion. Scholars increasingly understand race
to be a fiction: belonging to one or another group is
more a social and historical matter than a biological
one. It can be difficult to tell by looking at a person to
which race or ethnicity she considers herself to belong:
a Serb can look like an Albanian. Similarly, “You can
pretend a Jewish person is Christian,” Shell says, “but
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if he speaks a different language, you can’t pretend
he speaks yours.” [Hay otra razon fundamental para
considerar el idioma como fuente de tension: es mds
tangible que la raza o la religion. Los académicos
entienden cada vez mds que la raza es una ficcion:
pertenecer a un grupo u otro es mds una cuestion social
e historica que biologica. Puede ser dificil determinar,
con solo observar a una persona, a qué raza o etnia
se considera perteneciente: un serbio puede parecerse
a un albanés. De igual manera, “puedes fingir que un
Jjudio es cristiano”, dice Shell, pero si habla un idioma
diferente, no puedes fingir que habla el tuyo.]. (pp. 2-3)

Por lo tanto, la percepcion de la diversidad lingiiistica
como un “problema” que debe ser “resuelto”, en lugar de
una caracteristica intrinseca de la nacidon, puede ser en si
misma una fuente de division, ya que cuando se incorporan
los enfoques politicos derivados de esta percepcion, éstos
pueden centrarse en la asimilacion o el control, en lugar de la
coexistencia equitativa. Es fantastico imaginar que si podria
ser realidad dicha equidad, pero los responsables politicos
hacen que la multiplicidad de idiomas sea un impedimento
para la gobernabilidad o la unidad nacional.

El Plurilingiiismo en Bolivia

La Constitucion Politica del Estado, promulgada el 7 de febrero
de 2009, es un hito en la historia del pais, al reconocer la pluralidad
lingiiistica en su Articulo 5, inciso I, que declara la existencia
de 37 idiomas oficiales, entre los que se incluye al castellano,
el cual comparte el mismo estatus con lenguas indigenas, como
el quechua, el aymara, el guarani, entre otros, marcando un
compromiso ficticio con el plurilingiiismo en Bolivia.
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Historicamente, las lenguas indigenas fueron relegadas a
un ambito subrepticio y puramente cultural, mientras que
el castellano ocupo la posicion hegemonica en los espacios
publicos. Sin embargo, desde al menos 2010, esta dindmica
empieza a experimentar una metamorfosis. A mas de una
década de haberse promulgado las politicas de promocion
activa de las lenguas indigenas en todos los niveles de la
sociedad boliviana, persiste una interrogante, que no ha sido
resuelta en todo este tiempo: ,como concretar el plurilingiiismo
no solo como un derecho lingiiistico, sino como un motor de
transformacion educativa y revitalizacion de las identidades
culturales que conforman el tejido nacional?

El plurilingliismo en Bolivia se presenta no solo como una
cuestion de politica, sino también como una declaracion de
cambio social, buscando reconocer y valorar las lenguas
indigenas en igualdad de condiciones con el castellano.

Tal como destaca Alvarez et al. (2018), la Ley N° 070 de
Educacion ‘Avelino Sinani-Elizardo Pérez se erige como un
medio descolonizador que busca transformar la educacion
en un sistema diverso, inclusivo, intercultural y sobre todo,
plurilingtie (p. 25). Este enfoque redefine a la educacion como
un proceso que no solo debe impartirse en castellano, sino
también en lenguas indigenas; dicha ley, en su momento, fue
una aparente respuesta para concretar la politica lingiiistica.

“Son idiomas oficiales del Estado el castellano y todos
los idiomas de las naciones y pueblos indigena originario
campesinos, que son el aymara, araona, baure, bésiro,
canichana, cavinefio, cayubaba, chiacobo, chimén, ese ejja,
guarani, guarasu’we (...) yuracaré¢ y zamuco” (Constitucion,
2009, Art. 5 Inc. I).
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Pese a ser utdpico, al centrarse en una educacion que valora 'y
respeta la lengua materna, este enfoque no solo anima el respeto
a las cosmovisiones y estructuras organizativas de diferentes
pueblos, sino que también fortalece su identidad cultural (o al
menos ese es su objetivo). Su problema, sin embargo, estd en
la distincion conceptual en la legislacion, pues no diferencia
claramente entre multilingliismo y plurilingiiismo.

Asi, para comprender profundamente el impacto del
plurilingliismo en Bolivia, es necesario hacer una distincion
conceptual precisa entre los términos “multilingiiismo” y
“plurilingiiismo”.

El primero hace referencia a la coexistencia de diversas lenguas
en un mismo territorio o sociedad, sin que necesariamente
todos los habitantes de dicho dmbito dominen o utilicen esas
lenguas.

Segun el Instituto Cervantes (2002), el multilingliismo se puede
ejemplificar con una comunidad escolar, donde los estudiantes
aprenden mas de un idioma extranjero, o en una sociedad en
la que se procura eliminar las jerarquias lingiiisticas impuestas
por lenguas dominantes, como el inglés (p. 4).

Por otro lado, el plurilingiiismo se refiere a la capacidad de
un individuo de utilizar adecuadamente diversas lenguas con
competencia comunicativa, adaptandose a las necesidades
y contextos culturales de cada situaciéon. Como senala Jean
Michel (2008):

Pour parler d’un individu qui est capable d’utiliser a bon

escient plusieurs variétés linguistiques. Il posséde une
forme spécifique de la compétence de communication
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qui consiste a gérer le répertoire linguistique en fonction
d’un éventail large de facteurs situationnels et culturels
[para hablar de un individuo que es capaz de utilizar
adecuadamente varias variedades lingiiisticas. Posee
una forma especifica de competencia comunicativa
que implica gestionar el repertorio lingiiistico en
funcion de una amplia gama de factores situacionales
v culturales]. (Jean Michel, 2008, pag. 10)

Es decir, el plurilingliismo involucra una forma especifica de
competencia comunicativa que permite al individuo gestionar
su repertorio lingiiistico en funcion de factores situacionales
y culturales, por lo que no solo implica el conocimiento de
varias lenguas, sino también la capacidad de utilizarlas de
manera efectiva y apropiada en diferentes contextos.

Bolivia, por tanto, es un pais multilinglie en tanto que en su
territorio coexisten multiples lenguas, las cuales son oficiales,
pero el problema consiste en que no todos los bolivianos son
plurilingiies en el sentido de dominar varias lenguas de manera
competente

Desde esta perspectiva, podemos definir el plurilingliismo
como la habilidad de un individuo para utilizar apropiadamente
diversas variedades lingiiisticas. Esta definicion se diferencia
del concepto de multilingliismo, que se refiere a la
coexistencia de varias lenguas en un mismo territorio, pero
no necesariamente al dominio individual de esas lenguas por
parte de los habitantes.

En resumen, podriamos afirmar que Bolivia cuenta con

territorios multilingiies, mientras que existen individuos
plurilingties incluso en territorios considerados monolingiies.
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Problemas del Plurilingiiismo en Bolivia

Uno de los primeros problemas concretos del plurilingiiismo
en Bolivia es la falta de una nocién conceptual precisa que
guie su implementacion.

El Gobierno plurinacional y los gobiernos departamentales
deben utilizar al menos dos idiomas oficiales. Uno de ellos
debe ser el castellano, y el otro se decidira tomando en cuenta
el uso, la conveniencia, las circunstancias, las necesidades y
preferencias de la poblacion en su totalidad o del territorio en
cuestion. Los demés gobiernos auténomos deben utilizar los
idiomas propios de su territorio, y uno de ellos debe ser el
castellano. (Constitucion, 2009, Art. 5 Inc. II)

La falta de una directriz clara sobre como materializar esta
obligaciéon generd, hasta ahora, la incertidumbre en la
aplicacion practica de las politicas correspondientes.

Es interesante que en este contexto surja la pregunta crucial
de ;como lograr ensenar y garantizar el uso de 36 lenguas
originarias en el pais? La realidad cotidiana nos dice que no
es posible, cuando las instituciones publicas, educativas y el
propio aparato estatal siguen operando con la lengua castellana,
ignorando la obligacién de impartir sus servicios en lenguas
indigenas, lo que claramente pone en evidencia la desconexion
entre el marco legal y la practica social e institucional.

Un ejemplo de la dificultad de implementar el plurilingiiismo
en Bolivia fue lo ocurrido a Rafael Quispe, quien habia sido
director del Fondo de Desarrollo Indigena. En un caso policial
sobre esta institucion, Quispe solicitdé declarar en aymara ante
la Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen (FELCC).
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Dicha comparecencia fue suspendida por dos veces debido
a la falta de un intérprete de aymara ERBOL (2020). Esto,
ademas de exponer la limitada accesibilidad a servicios
publicos en lenguas indigenas, mostrd de alguna forma el
divorcio entre el discurso politico y la realidad, al menos en
la formacion administrativa; evidenciando la exclusion de
las lenguas indigenas del sistema legal, el cual tedricamente
deberia garantizar el acceso a la justicia en la lengua materna,
lo que incluso contradice los principios establecidos por ley
en la misma Constitucion: “l. Contar con la nacionalidad
boliviana (...) 7. Hablar al menos dos idiomas oficiales del
pais” (Constitucion, 2009, Art. 234).

La cuestion lingiiistica en Bolivia se ha visto empafiada por
factores politicos, ya que existen leyes que no se cumplen,
pese a manifestar circunstancias ideales: “Son fines y
funciones esenciales del Estado, ademas de los que establece
la Constitucion y la ley (...) 2. Garantizar el bienestar,
el desarrollo (...) fomentar el respeto mutuo y el didlogo
intracultural, intercultural y plurilingiie” (Constitucion, 2009,
Art. 9).

El expresidente Evo Morales, caracterizado por ser un lider
indigena por excelencia, fue objeto y foco de controversias
sobre el dominio efectivo que tenia del aymara y del quechua,
idiomas que muchos consideraban parte de su identidad.
Durante su mandato, en muchas ocasiones se cuestiond si
Morales y su entorno politico cumplian verdaderamente con
los principios establecidos en la Constitucion, particularmente
en lo que respecta al uso genuino de las lenguas indigenas.

Varios medios de comunicacién sefialaban que: “Se desconoce
si el propio presidente Evo Morales o el vicepresidente Alvaro
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Garcia Linera respetan la ley o son parte de los 280 mil que la
incumplen” (Iriarte Villavicencio, 2018).

Fue asi que la retérica inclusiva de Morales, que en su discurso
politico promovia la integracion de las lenguas indigenas, a
menudo se percibidé como un intento de manipular la identidad
cultural en beneficio de un proyecto politico.

Eran frecuentes las criticas a Morales, como las expresadas
por Plata (2019), quien al comentar videos en que se ve al
expresidente hablando aymara y quechua, cuestiona:

Aside facil nos estd enganando atodos los aymaras, a los
indigenas quechuas, a todos los que nos consideramos
indigenas. Estos seflores nos hacen quedar mal, diciendo
que si saben hablar, pero no saben ni jota; solamente
trataron de memorizar algunas palabras y con suerte
tratan de pronunciar lo que quieren decir. (9m47s)

De esta manera se alimentd el escepticismo respecto a la
autenticidad de los esfuerzos del gobierno en la promocion de
la linguistica, pues en la practica politica, en muchos casos,
dichos esfuerzos fueron inconsistentes y superficiales.

Otro problema del plurilinguismo en el pais es que las trabas
no solo se limitan al &mbito politico, sino que se extienden
al ambito educativo. En la Constitucion se establece que: “La
educacion es intracultural, intercultural y plurilingiie en todo
el sistema educativo” (Constitucion, 2009, Art. 78 Inc. II).

Este principio es obstaculizado por muchos vacios e

incoherencias, aunque algunos maestros rurales conocen
alguna lengua indigena como el quechua, aymara u otra. Ahora,
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la realidad es mas compleja de lo que parece: si se ensefiara
al estudiante en su lengua y no llegase a aprender castellano,
pondria al estudiante en una desventaja al momento de encarar
su educacién superior (universidad), cuando el castellano
sigue siendo la lengua predominante.

Entonces, qué sentido tiene si el aprendizaje adquirido no
le servird para un futuro; esta situacién pone en entredicho
el propdsito de una educacién inclusiva que permita a los
estudiantes indigenas acceder al mismo nivel de oportunidades
que aquellos que han sido educados en castellano. Ademas,
algunas estadisticas mediaticas afirman que son vanos
los intentos por recuperar o preservar las lenguas nativas
e indigenas, que es una realidad que estas lenguas estan
desapareciendo con el tiempo: “Los menores de 18 afios
tienen como principal idioma el castellano en mas del 89%. En
consecuencia, amedida que avanza el proceso de globalizacion,
muchos idiomas nativos podrian perder vigencia o llegar a
extinguirse” (Pefiaranda, 2022).

Se evidencia, entonces, que el plurilingiiismo enfrenta una
amenaza existencial en el contexto de la globalizacion y
la homogenizacion cultural, con el riesgo de una posible
desaparicion.

El Multilingiiismo como Lucha de Poder

El multilingiismo y el plurilingiiismo han sido temas
ampliamente debatidos en las esferas académicas, politicas y
sociales de paises como Bolivia, donde la diversidad lingiistica
es una caracteristica intrinseca desde su fundacion. En este
contexto, la controversia sobre las lenguas indigena originarias
no solo se presenta como un asunto de identidad cultural, sino
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también como un poderoso mecanismo de control politico
y social que subyace a esta diversidad, como el que ademas
“abre nuevos horizontes de pensamiento, comunicacion y, por
supuesto, conocimiento. Mucha de nuestra historia quedaria
perdida si no existieran estudiosos que se empefiaran en
conocer los secretos de las lenguas originarias” ( Quintero
Rubio, 2020, p. 3).

Siendo una realidad ilusoria, al plurilingiiismo se ha visto
contaminado por realidades estructurales, econdomicas, sociales
y politicas que afectan a las lenguas indigenas. A lo largo de la
historia, la diversidad lingiiistica ha sido considerada tanto una
bendicion como una maldicidn, dependiendo de la perspectiva
cultural y politica adoptada; en todo esto, sin embargo, se
admite que hay saberes y conocimientos que solo existen en el
idioma y memoria de nuestros antepasados.

Como afirma Garcia (2019): “un idioma tiene en el pensamiento
de los pueblos, en su concepcion del lugar que ocupan en
el universo y, especialmente, en su vision para encontrar la
solucion a sus problemas” su fuente de vitalidad.

La tecnologia, los medios de comunicacion, de produccion de
recursos informativos son limitados, por no decir inexistentes
en idioma indigena, lo que crea una barrera significativa
para aquellos jovenes que dependen de estas lenguas para
acceder al conocimiento; por ejemplo, un joven que hable
quechua se ve obligado a depender del castellano para acceder
a la informacién, dado que la mayoria de los recursos y
materiales cientificos e investigativos, estan disponibles solo
en este idioma. La escasez de libros, articulos y recursos
en, por ejemplo, quechua obliga a estos jovenes a depender
del castellano para lograr alcanzar sus metas informativas y
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poder realizar produccion cientifica a partir de los saberes y
conocimientos.

Independientemente de los esfuerzos realizados por el
Estado para preservar las lenguas indigenas, la diversidad
lingtiistica no siempre fue vista como un factor de desarrollo
de las sociedades; por ejemplo, el mito biblico de la Torre de
Babel fue presentado como una maldicion divina que dividid
a los pueblos, percibiendo la diversidad lingliistica como un
obstaculo para la unidad y el desarrollo nacional y cultural
global comun.
Yet linguistic diversity has not been perceived in the
same way throughout history, nor is it perceived today
in different parts of the world, the end of the well known
biblical myth of the Tower of Babel was presented to
us as a curse. As a divine way of dividing peoples. /Sin
embargo, la diversidad lingiiistica no se ha percibido
de la misma manera a lo largo de la historia, ni se
percibe hoy en dia en diferentes partes del mundo. El
fin del conocido mito biblico de la Torre de Babel se
nos presento como una maldicion. Como forma divina
de dividir a los pueblos.]. (Universitat Autbnoma de
Barcelona, 2014, 1m28s)

En el ambito politico, el plurilingiiismo se convierte en una
herramienta poderosa de lucha por el poder. Si bien se entiende
que la finalidad del plurilingiiismo es un acto justo y de
reparacion historica, pues se reconoce las lenguas originarias
en Bolivia, en la practica el multilingliismo esta siendo usado
como un medio para consolidar poder sobre poblaciones, al
extremo de que hoy se lo percibe como un factor de division de
los pueblos. Sin embargo, supongamos que hipotéticamente el
Estado alcanza dichos objetivos, es decir, que en Bolivia todas
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las gestiones y comunicaciones se emtian exclusivamente en
quechua, dejando al castellano sin estatus oficial; tal medida no
solo podria invertir los hechos, es decir, que se perciba como
un acto de discriminacion contra los hablantes de espafiol, sino
que también limitaria el acceso a la informacion y servicios
disponibles. Estas peculiaridades han ocurrido en otras partes
del mundo, como en Camertn, Africa, donde en 2016, el
gobierno decidid incrementar el uso del francés en escuelas,
instituciones y tribunales de las regiones de habla inglesa,
medida que desencadend masivas protestas y llevdo a un
conflicto armado de tres afios, tiempo en el cual varias escuelas
e intituciones estuvieron cerradas, afectando la educacion de
cientos de miles de nifios y poblacidon en general. “Las raices
del conflicto se originaron tras la decision del gobierno de
incrementar el uso del francés en las escuelas y tribunales de
las regiones mayoritariamente angloparlantes en 2016 (Tah,
2019).

El mencionado conflicto evidencia como las decisiones de
imponer procesos lingiiisticos en el habla pueden generar
profundas divisiones entre diferentes grupos, exacerbando
las tensiones que pueden llegar incluso a suscitar un odio que
potencialmente desestabiliza y dividide a una nacion.

China, donde existe una notable diversidad lingiiistica y
cultural, también enfrenta grandes problemas, pese a que el
chino mandarin fue promovido, de todas las maneras posibles,
como lengua oficial; solo alrededor del 53% de la poblacién
en China puede comunicarse efectivamente en mandarin.
“Pese a que el chino mandarin se ensefia en todas las escuelas
chinas, ‘s6lo’ 690 de los 1.300 millones de habitantes pueden
comunicarse con ¢I” (Broto, 2007).
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Esta falta de homogeneidad lingiiistica ha generado tensiones
entre las diversas etnias, como los hablantes de los cantones
Hakka, Min, entre otros que se sienten marginalizados por la
imposicion del mandarin.

El chino (zhongwen 37) estd compuesto por un gran
numero de variedades lingiiisticas locales, las cuales
suelen ser llamadas dialectos o fangyan 73 5. Aunque
las diferencias entre estos dialectos son en muchos
casos tan profundas que los hacen ininteligibles entre
si, se sigue considerando, por razones historicas y de
parentesco, que pertenecen a un mismo grupo: el de
la lengua china. El chino, a su vez, se divide en el
chino hablado por la poblacion de etnia Han (el 92%
del total de China), y el hablado por las etnias no Han.
Al primero se le denomina hanyu X if (literalmente,
idioma de los Han) y esta formado por otros dos grandes
grupos: la variante norte, o beifanghua 357575, y la
variante sur, nanfanghua 7314, El hanyu, al ser la
lengua hablada por la gran mayoria de la poblacion
china, es frecuentemente traducida como chino, por lo
que automaticamente ha pasado a ser el equivalente de
putonghua. (Bravo Gémez, 2016, p. 248)

La politica lingustica de China pretende promover la unidad
nacional; cuando, distante de cumplir su objetivo, mas bien
produjo mas divisiones entre las distintas regiones y grupos
étnicos. Esto refleja el hecho de que el multilingliismo, lejos
de ser un factor de integracion, puede ser un instrumento de
segregacion politica y cultural.

Suiza es un caso peculiar de plurilingusimo. Aqui ofrecen un
ejemplo excepcionalmente exitoso: cuatro lenguas oficiales
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(alemén, francés, italiano y romanche) coexisten y son
utilizadas en diferentes regiones del pais, aunque es importante
mencionar que, a pesar de la conexistencia de estas lenguas, el
alemdn es el idioma predominante: “tanto el alemén, como el
francés y el italiano son idiomas oficiales en el pais, siendo el
primero el que tiene mas presencia en la poblacion, el 60% lo
habla” (Vacas, 2023).

Resultan fascinantes los casos en que hablar tres idiomas sea
bien recibido, funcional y respaldado por los estados; una
realidad que seria practicamente imposible si en el pais se
intentara aprender 36 idiomas sin priorizar la preservacion
de algunos. La predominancia de un solo idioma genera
una sensacion de superioridad lingiiistica, que provocaria
conflictos con las minorias que buscan preservar su lengua,
ya que en momentos de division, la eleccion por uno u otro
idioma se vuelve inevitable.

En el contexto global, paises como Francia tienden a
implementar politicas rigurosas para proteger su lengua frente a
culturas extranjeras, especialmente ante el inglés, prohibiendo
su uso en publicidades, viendo ldgico que el patriotismo o
la identidad cultural no son suficientes para garantizar una
transculturacion.

La batalla de la globalizacion lingiiistica también se
apoya en otro tipo de discursos politicos para defender
sus propias lenguas, como la preocupacion de Francia
de que su idioma y su cultura se vean afectados por la
propagacion del inglés. Por tal motivo, el gobierno de
este pais ha prohibido el uso de la lengua inglesa en la
publicidad. (Villalobos Graillet, 2015, p. 7)
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En Bolivia, se ve muy complicado el desafio de preservar las
lenguas indigenas, por diferentes razones, siendo algunas de
ellas la falta de politicas claras, el predominio creciente del
espafiol y la escasez de recursos destinados a la ensefianza y
difusion de las lenguas originarias. Si bien la Constitucion y las
leyes reconocen el pluralismo lingiiistico, la implementacion
efectiva de estas politicas no funciona y, hoy més que nunca,
aplicarlas resulta inviable. Los esfuerzos iniciales no fueron
suficientes para provocar un cambio que incida en el actual
contexto.

¢ Por qué ser Plurilingiie o Multilingiie?

Una vez admitida la posibilidad de la coexistencia de multiples
idiomas en un mismo territorio y con ejemplos que muestran
que esto ocurre, inevitablemente surge la interrogante sobre la
pertinencia y el sentido que tiene dividir una nacién sobre la
base de un fendmeno tan mutable y relativo como es el idioma.

Tradicionalmente, los argumentos que fundamentan la
preservacion de las lenguas nativas, ancestrales o indigenas
originarias se apoyan en su valor cultural, patrimonial y en
su papel como fuentes primarias del conocimiento ancestral,
conexion con el pasado y la identidad inicial de las raices
nacionales. No obstante, si pensamos de manera critica y
objetiva, estas premisas se presentan de manera diferente.

Si bien la preservacion de las lenguas constituye un acto de
justicia histérica y cultural, resulta paraddjico que habiendo
normas y discursos para precautelar y revitalizar los idiomas, no
haya proyectos eficaces para salvaguardarlos, pero sobre todo
no haya el intento de resguardar la informacion recolectada en
escritos en estos idiomas. Bolivia ofrece un ejemplo peculiar,
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paradigmatico e ironico sobre el tema. La Universidad Mayor
de San Andrés (2018) afirma que existen tres lenguas extintas,
la puquina, la guarasugwe (o pauserna) y la toromona; por
su lado, la Unesco catalogd 30 lenguas nativas en Bolivia
vulnerables o en peligro de exintincion, evidenciando que la
mayoria que habla estas lenguas son los nifios, pero su uso
es restringido a determinados ambitos, como la familia, y
pese a los esfuerzos realizados para protegerla, la ausencia de
traducciones de sus contenidos al castellano ha condenado al
olvido un acervo de conocimiento valiosisimo (p. 1).

En este contexto, el problema no solo es preservar la lengua
per se, sino garantizar la transmision y continuidad del
conocimiento asociado a ella, con un enfoque que contemple
su traduccion y adaptacion a idiomas de mayor uso, para
asegurar su perpetuidad. Considerando que en Bolivia la
identidad cultural de los pueblos ha demostrado su resiliencia
mas all4 del idioma, es decir los pueblos siguen manteniendo
sus tradiciones, su identidad.

Un ejemplo notable es el caso de San Pedro de Macha, que ha
experimentado cambios en su idioma a lo largo del tiempo, pero
aun conserva su identidad. Segtin Férnandez Espinoza (2015),
el caso de San Pedro de Macha es emblemaético, pese a que su
lengua ha evolucionado, pasando por procesos de aymarizacion
y quechuizacidn, evidenciados en el mismo nombre que lleva
la comunidad, Mach’ak’a, una mezcla de ambas lenguas que
significa nuevo. Esas tierras eran habitadas por los Karakara,
que no hablaban ni aymara ni quechua, lenguas que fueron
impuestas forzosamente durante el dominio incaico, hechos
confirmados por hallazgos arqueologicos resguardados en el
Museo Casa de la Moneda de Potosi. A pesar de los cambios
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experimentados, la comunidad mantiene viva su identidad y
tradiciones, demostrando que la lengua no es el unico pilar
identitario (p. 55).

Un ejemplo vivo es la festividad del Tinkuy, una ceremonia
ancestral y ritual que ha sobrevivido a los cambios lingiiisticos,
sociales y tecnologicos, que incluso ha ganado popularidad
en las redes sociales, destacando un personaje que causo
sensacion en el mundo del entretenimiento: Juan Carlos Rioja
Mamani, conocido como “Pufios de Piedra”, quien interviene
en el Tinkuy, dice, en honor a la Madre Tierra, a la Pachamama.

Este rito “se mantiene desde épocas remotas. Para algunos,
esta practica nace como consecuencia de la defensa del
alinderamiento de sus terrenos, para otros, como una devocion
mistica a la Pachamama” (Educa Bolivia, 2017).

Aunque la festividad pudo haber sufrido cierta tergiversacion
de su sentido original, su continuidad demuestra que las
tradiciones y la memoria cultural pueden trascender pese a la
pérdida o transformacion del idioma.

La misma existencia de muchas historias sobre el origen del
Tinkuy evidencia lo mencionado.

Al centrarse exclusivamente en la preservacion lingiiistica,
se corre el riesgo de fragmentar y perder conocimientos e
informacion importante sobre la historia y cultura que definen
la identidad de un pueblo. Paraddjicamente, en lugares como
San Pedro de Macha, donde el espafiol predomina frente
al quechua, la identidad no se ha perdido; al contrario, se
manifiesta en la coexistencia de elementros tradicionales y
modernos, donde personas vestidas con ropajes ancestrales y
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originarios interactlan con tecnologia contemporanea como
los celulares.

El Impacto de lo Plurilingiie en la Identidad

La transformacion de la Républica de Bolivia en el Estado
Plurinacional de Bolivia es un cambio paradigmatico, con
el componente esencial de establecer un estado donde las
personas puedan hablar 37 lenguas. Para adentrarnos en esta
realidad, es indispensable partir de la nocion conceptual de
“nacion” que, segin Ferrando Badia (1975), se define como
“aquel conjunto de individuos que, por razones culturales e
historicas, se siente capaz de organizarse politicamente en un
Estado” (p. 6).

El concepto de nacion ha experimentado significativos
cambios a lo largo de la historia. Seguin Gambini (2019),
en la Edad Media nacion designaba a las personas nacidas
o asentadas en determinado territorio; en la Edad Moderna
pasoé a identificar a grupos con rasgos culturales y lingiiisticos
propios, caracteristicos de un territorio (p. 201).

Y en la contemporaneidad, segin Ayuso (2011), adquiere
una dimension afectiva y existencial, dindmica y abierta. En
el actual contexto, esta nociéon amplia la vinculacion de la
identidad nacional, no solo a caracteristicas objetivas, sino
también a la experiencia vivida y conocimientos adquiridos
que dan un sentido de pertenencia (p. 931).

En este entramado, la nacion se construye a partir de la
comunidad familiar, donde el parentesco establece una
compleja red de conexiones especificas y lazos tangibles, que
dan lugar a manifestaciones historicas, culturales y sociales
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que cimientan el sentimiendo de identidad, que comparten
historia, idioma, tradiciones, religion, origen étnico y otros
factores secundarios que, aunque de segundo orden, desde
una perspectiva estrictamente juridica poseen una importancia
capital en la génesis de la conciencia nacional.

Simultdneamente, existen diversas interpretaciones sobre el
concepto de “Estado”. Mientras algunos, desde un enfoque
politico y cultural, lo asocian estrechamente con la nacion,
otros privilegian su cardcter juridico formal.

La categoria politica es predominante, sin embargo, se
sostienen elementos esenciales como territorio, poblacion,
autoridad y soberania. Es en la tension entre nacion y estado
cuando cobra relevancia la cuestion del cambio del régimen
politico boliviano hacia un estado plurinacional.

Es forzosa la interrogante sobre si la transformacion
constitucional de Bolivia respondi6 a una estrategia politica o
fue una respuesta de reconocimiento historico y simbdlico que
reivindica la pluralidad étnica y cultural o, en un sentido mas
explicito, si fue necesario el cambio de la Reptblica de Bolivia
por el Estado plurinacional. Esta cuestionante es inevitable.

En este proceso hubo movimientos sociales interesantes que
buscaban la integracion de los pueblos indigenas en todos
los ambitos del pais y la valoracion de la cultura y lenguas
tradicionales que habia en América Latina.

En la década de 1960, los movimientos sociales ganaron
terreno en América Latina, y las organizaciones indigenas
comenzaron a emerger con fuerza, reivindicando su lugar en la
sociedad y exigiendo justicia. A partir de ahi, la lucha por los
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derechos de los indigenas fue tomando forma y se convirtié en
un movimiento global. (Conceptos de la Historia, 2016)

Dichas demandas adquirieron rango internacional con
instrumentos como la Declaracion de Derechos de las
Personas Pertenecientes a Minorias de 1992, que abordaba
los derechos colectivos como fundamentales, que iban mas
alla de los individuales: “aqui no son solamente los miembros
individuales de las comunidades indigenas los que tienen
derechos, sino la unidad colectiva, el grupo” (Stavenhagen,
2008, pp. 263 - 264).

Sin embargo, el reconocimiento juridico-politico del
plurilingliismo también generd desafiios inherentes a la
coexistencia de multiples identidades y lenguas.

El reconocimiento explicito de pueblos y lenguas como el
quechua, el aymara, etc., hoy mas que nunca ha dado lugar
a afirmaciones identitarias diversas que en ocasiones generan
tensiones o divisiones internas. Como se ha observado, existen
diversas opiniones e incluso nociones de pertenencia étnica o
lingtiistica.

El simple hecho de decir “soy quechua” o “hablo aymara”, es
decir la reivindicacion del “mejor idioma”, o la diferenciacion
entre cambas, collas y chaquefios, ilustran sobre como la
pluralidad puede traducirse en fragmentacion o, cuando menos,
en una compleja multiplicidad de pertenencias que desafian la
construccion de una identidad nacional unificada, resultando
en lo que nombraremos la “paradoja del plurilinguismo”; esto
es que al intentar resguardar y celebrar la diversidad cultural y
lingtiistica, se presenta el riesgo de potenciar particularismos
que quiebren el sentido comun de ciudadania nacional.
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METODOS

En el presente estudio, cuyo objetivo de andlisis es el impacto
del plurilingliismo en la identidad cultural de Bolivia, se
adoptd una metodologia cualitativa, que conjuga la revision
sistematica de la literatura pertinente con el caracter inductivo
y emergente propuesto por la Teoria fundamentada.

Inicialmente, se hizo una busqueda documental meticulosa en
bases de datos académicas como Scopus, Web of Science y
Scielo, recopilando articulos cientificos, informes y estudios
publicados tanto en inglés como en espaiol, ademas de videos
y conferencias publicados por universidades, empleando
un conjunto de palabras clave como: “plurilingiiismo”,
“multilingiiismo”, “historia de Bolivia”, “etnias”, “lenguas”,
“idiomas”, “plurinacional”, “nacion”, ‘“quechuas” 'y
“aymaras”. Afin de complementar la informacién y enriquecer
el marco empirico, se consultaron periddicos bolivianos e
internacionales de renombre, asi como videos y conferencias
en universidades, con un margen temporal que va de 2017 hasta
la fecha de conclusion de la presente investigacion (2025).

Paralelamente, se aplic6 la metodologia de la Teoria
fundamentada, conforme lo descrito por Gémez y Espriella
(2018), quienes la conceptualizan como un enfoque inductivo,
exento de prejuicios previos, que parte de la realidad concreta
de los datos para poder construir el conocimiento, admitiendo
la imposibilidad de capturar una realidad social objetiva,
porque precisamente es eso, una construccion social. Asi, el
investigador actia como testigo comprometido, permitiendo
que las categorias emerjan del propio anélisis empirico (pp.
128-129).
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De esta forma se logré la construccion de proposiciones que
interpretan la realidad lingiiistica presentada en este articulo.

Para determinar la muestra se utiliz6 la seleccion aleatoria
simple, escogiendo a 6 personas para tener una entrevista con
cada una de ellas (su texto pertinente es parte del presente
articulo), y cuyos aportes fueron esenciales para este texto. Se
disefi6 una guia de entrevista ad hoc para cada entrevistado;
todos los entrevistados cuentan con la pertinencia y experiencia
necesarias en el area.

Es menester mencionar que de estos entrevistados, cuatro
optaron por mantener el anonimato, debido a la sensibilidad
politicadel tema. Los perfiles incluyeron docentes universitarios
y licenciados en Lingiiistica y Filosofia, lo cual garantiza la
riqueza conceptual y analitica de la informacion recabada.

El analisis cualitativo de las entrevistas se estructurd en tres
etapassucesivas,conlosprocedimientoselaboradosporlaTeoria
fundamentada. En un primer momento, la codificacion abierta
permiti6 la identificar y delimitar las categorias descriptivas
a partir de la transcripcion de las entrevistas grabadas y de
notas de campo. En un segundo instante, la codificacion axial
profundiz6 en las relaciones sobre el fendémeno como tal,
estableciendo nexos causales, condicionales y consecutivos,
siendo los conectores discursivos, como “a causa de”, “en
relacion con”, “es consecuencia de”, “antecede a” lo que
alivianod la agrupacion de definiciones en torno al fendmeno,
explorando sus causas y consecuencias, originando las
categorias analiticas que sirvieron de base para la construccion
de la matriz paradigmatica, presentada en los resultados de
este trabajo.
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Finalmente, la codificacion selectiva integrd las categorias
analiticas en una narrativa sélida, con un cuerpo ldgico que
expuso al fendémeno central de la investigacion y permitio
validar y sustentar conceptualmente la disyuntiva tedrica de
esta investigacion.

En total, se analizaron y evaluaron criticamente 28 fuentes
bibliograficas, abarcando el ambito cultural, lingiistico
y cultural apropiado, asegurando un panorama amplio,
fundamentado, para lograr la comprension cabal del impacto
del plurilingiiismo en Bolivia.

RESULTADOS

Las entrevistas hechas con los expertos en plurilingiiismo
en la realidad social boliviana revelan diversas opiniones
que, si bien coinciden en gran parte con las preguntas
plasmadas, muestran criterios interesantes sobre la gestion del
plurilingliismo y su influencia en la cohesion social, politica y
cultural en Bolivia. A continuacion, se presentan los resultados
e interpretacion en funcion de las respuestas obtenidas,
particularmente de los principales entrevistados: licenciado en
Filosofia Ernesto Sanabria Villalba, director de la carrera de
Ciencias de la Comunicacion; y el licenciado en Derecho y
Lingiiistica, Jonathan Lenis Llanos, junto con las entrevistas
con los participantes andnimos.

Con fines educativos, se transcribe lo mencionado en las
entrevistas, considerandose como tal solo la informacion
proporcionada por dos licenciados, mientras que las respuestas
de los docentes andnimos seran interpretadas.
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Pregunta 1. Plurilingiiismo y Unidad Nacional

.Cree que el plurilingiiismo en Bolivia fortalece la unidad
nacional o es un ente que profundiza la division de grupos
lingiiisticos?

1. R. Ernesto Sanabria Villalba: el plurilingiiismo es una
realidad que existe en todos los paises; en Espafia, por ejemplo,
existen 5 idiomas aproximadamente que coexisten entre si.
Suecia es otro ejemplo donde existen idiomas que coexisten
incluso en educacion, es deseable que alguien hable su lengua;
en Espafia existieron varias comunidades donde lucharon
por hablar su idioma como el Euskera. También existieron
las lenguas francas, lenguas comunes que facilitaban la
comprension, asi como el latin. En el caso latinoamericano la
lengua franca es el castellano. Una de las ventajas es que todos
podemos entendernos, un guarani con uno que habla quechua
pueden entenderse hablando castellano. Porque si esto no
pasara, seria una realidad que la lingiiistica hace que la gente
no pueda entenderse. El tema se presenta cuando la politica y
la economia viene acompafiada con la lingiiistica, entonces se
da el proceso de la glotopolitica , afiadiendo otra realidad, que
nace el idioma dominante y el idioma dominado.

Asi, la lengua quechua o aymara no son lenguajes académicos,
es un proceso larguisimo, politicamente hubo etapas donde se
lucho, pero fueron procesos que quiza no funcionaron, es decir
con luces y sombras. Entonces, me parece que debe haber
una lengua franca, el castellano, lo que no quiere decir que
se reivindique tu lenguaje regional, es decir, ti puedes hablar
quechua en tu familia o en tu entorno, pero para progresar
tiene que haber una lengua franca. En la realidad boliviana,
con el partido del MAS se tendria que pensar que tiene que
haber coordinacion, sin eso no sirve, debe existir un punto en
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comun, somos bolivianos y hablamos castellano, reivindicar
la lengua originaria es necesario. Pero si no existe niveles de
coordinacién yo creo que lamentablemente se deberia dar lugar
a la fragmentacion, lo que no quiere decir que se reivindique
el lenguaje regional.

1. R. Jonathan Lenis Llanos: La respuesta no es nada sencilla.
Mira, depende de como se gestione el plurilingiiismo. Existieron
casos de éxito como en Suecia, donde la gestion es muy diferente
a la nuestra evidentemente, pero en nuestro estado es muy
complicado. Sin ir mas lejos, nuestra Constitucion reconoce
36 o0 37 idiomas, si no me equivoco, siendo tedéricamente muy
importante porque fue uno de los primeros en reconocer las
lenguas originarias y con ello, claro, su dmbito cultural. El
plurilingliismo, claro, fortalece la unidad si entendemos que
unidad no es homogeneidad, sino manejando la nocion de,
digamos, la capacidad de convivir con la diversidad, ya que
reconocer las lenguas originarias es reconocer las identidades
culturales que forman parte millones de bolivianos, por lo que
hace que los indigenas se sientan parte activa de la nacion, en
lugar de estar fuera de ella como era con anteriores gobiernos
que lamentablemente los bolivianos conocemos la realidad de
nuestro contexto, donde toda figura que establecio el Estado
fue, segiin mi criterio, temas politicos, asi de simple, donde
no hubo una recuperacion total de estas lenguas, no hicieron
proyectos para preservar los conocimientos y sobre todo se
centraron en el quechua y aymara, siendo ambos donde se
dirigié el enfoque, mas no en los otros lenguajes. Entonces
como que de alguna forma llegamos a lo mismo, pero solo con
una diferencia, el gobierno utilizé esta simbologia lingiiistica
indigena para ganar reputacion. Entonces como hoy estd la
coyuntura social, lamentablemente, porque se podia hacer
mas, es necesario que todos hablemos una lengua primaria,
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es decir una lengua en comun, que claro, seria el castellano,
porque sabemos que en toda Bolivia, actualmente, se habla
espafol debido a diversos factores e incluso por la necesidad
de migrar a la ciudad.

Pregunta 2. Politicas de Plurilingiiismo
.Como valora las politicas gubernamentales actuales al
promover el plurilingiiismo en Bolivia?

2.R. Ernesto Sanabria Villalba: Existe un trasfondo politico,
es decir en funcion de la recuperacion, revaloracion y de
convertir en sujetos a los indios, seriamos un pais atrasado si
no llegariamos a reconocernos todos iguales. En la primera
republica, la gente en el 52 estaba muy jodida. Por ese punto
se reivindica a todas las nacionalidades indigenas que son
varias, pero actualmente surgen muchos problemas, es decir
ahora o eres indigena o no eres nada, entonces qué pasa con los
mestizos que ya dejan de ser indios puramente.

Es evidente y logico decir que mis pasados eran indigenas,
pero actualmente ;donde encajo?, y esa pregunta es parte
de nuestra coyuntura actual. Por esa division, debe haber
una lengua franca, somos bolivianos y hubo una especie de
magquillaje, donde por ejemplo, yo trabajo en cargo publico,
me exigen hablar idioma aymara en La Paz, pero qué
terminamos haciendo, todos acuden a sus amigos de institutos
para sacar este certificado, y no hablan ni jota de aymara,
entonces maquillamos la realidad, porque si bien se veian en
el Parlamento a personas con ponchos gorritos o casco, eso es
relativo, porque si los vemos en la vida cotidiana, el compafiero
estd comiendo en el mercado con reloj, jean y camisa, entonces
no hay tal cosa, el tema de la recuperacion cultural, es mas por
aparecer en la foto que por la identidad.
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Ese es el trasfondo, habia cosas raras que pasaban, digamos,
al final no hubo la recuperacion de las nacionalidades, al final
hubo una especie de aymaracentrismo, es decir la whipala
por ejemplo, serd la bandera de esta zona, pero qué hay de las
demas banderas o simbolos de otras comunidades. Tendria que
hacerse un rescate, pero no hay, entonces ese es el lio.

2.R. Jonathan Lenis Llanos: Existen normas e instituciones
interesantes que se hicieron con el fin de recuperar o precautelar
las lenguas originarias, pero no fueron suficientes. Tal vez sea
factor econdmico, social, aunque yo creo que fue como manejo
las estrategias el gobierno, porque, fue como una imposicion
de los idiomas, es como que alguien te sefale y te diga ti
aprendes quechua porque aprendes, y o sea, estd bien, pero
para qué lo aprendo si no tengo un incentivo, si no tengo ni
siquiera donde dirigirlo o siquiera una recompensa, € incluso
la imposicion fue fuerte, incluso pedian para los trabajos una
temporada, pero claro, como buenos bolivianos fuimos a
donde un conocido y a sacarlo, o cursos de instituciones donde
realmente son reproducir un video, te dan el certificado, y listo,
experto en quechua, por ejemplo. No funciona asi, el gobierno
podia sentar unas bases de compromiso social, pero a estas
alturas, donde nos encontramos con un pais dividido, creo que
ya no seria posible tratar de integrar politicas para preservar
los idiomas nativos.

Pregunta 3. Compromiso del Estado

. Considera que el Estado esta cumpliendo con el compromiso
de reivindicar las lenguas e identidad?

3.R. Ernesto Sanabria Villalba: La UNESCO encargada de

la cultura y educacion, si vamos por la globalizacion y que
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se borre lo demas, es una locura, no es posible, son miles
de afios de conocimiento, el mundo se beneficia cuando hay
didlogo entre culturas. Como resuelves ti y como resolvemos
nosotros. El mundo seria mas tranquilo. La Constitucion en
Bolivia es muy linda, pero en la practica no hemos hecho
mucho, seria lindo que haya una politica seria de recuperacion
y registro de los lenguajes, porque digamos, el Gltimo viejo se
estd muriendo y los muertos no hablan, entonces chau. Otro
aspecto es el sistema educativo, en qué idioma ensefar al nifio,
pedagogicamente es correcto ensefiar en quechua a un nifio
que habla quechua, lo que no quiere decir que el nifio no hable
castellano, es decir no se debe cerrar en el quechua.

Se deben recuperar los saberes y conocimientos, adaptandolos
a la modernidad, preservando lo que pueda ser util y
considerando lo demas como parte de la historia; pero para jalar
hacia adelante, hay una cantidad de saberes ancestrales que en
su momento sirvieron y probablemente siguen sirviendo, pero
ahora existen otras cosas que si no sabes estas perdido, como
la tecnologia y el inglés, por lo que estas deben ir en paralelo.
No se debe perder, porque el dia en que se pierda eso, dejamos
de ser bolivianos.

3.R. Jonathan Lenis Llanos: Antes si, pero hoy en dia hay
muchos mds problemas y conocimientos que necesitan de
atencion. Digamos la inteligencia artificial si no lo aprendes de
alguna forma quedas obsoleto, entonces hay mas necesidad de
aprender estas nuevas tecnologias, porque la misma coyuntura
social te exige y te recompensa, cuestion que no hace el
aprender algin lenguaje originario, pero recuerdo que la ultima
vez, donde se intentd nuevamente establecer algunos proyectos
fue cuando, Rafael Quispe, fue al juzgado y se defendié en
quechua o aymara creo, pero no habia ningun intérprete,
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logrando suspender su audiencia por varias ocasiones. ;Te
das cuenta? Es decir, para acceder a cargos publicos segin
normativa, debes saber hablar dos idiomas, es decir espafiol y
uno nativo, pero esto es un claro ejemplo de que no funcionaron
las politicas del Estado por intentar preservar las lenguas, pero
fueron esfuerzos sinceramente muy pocos y tedricos, por lo
que, claro, hubo el intento, pero no fue suficiente.

Pregunta 4. Futuro del Plurilingiiismo
,Como visualiza el futuro del plurilingiiismo en Bolivia?

4.R. Ernesto Sanabria Villalba: Hay que rencausar,
redireccionar el futuro del plurilingiiismo en Bolivia, aunque
claro, siempre esté la otra opcion, que es abandonar. Pero seria
interesante continuar con lo que estamos, pero paralelamente
crear lazos de unidad, nacional, porque si cada region se
encierra en su rincon no tiene sentido. Bolivia es mucho mas
grande que las pequenas nacionalidades, incluida la gente de la
ciudad y del campo. Como esta no funciona, para ciertas cosas
reivindicamos, para ciertas no, entonces en Bolivia, como estan
las cosas, deberia haber un idioma en comun, y ese idioma en
comun en la préctica es el castellano, siendo troncales en el
sistema educativo. El otro camino es que seamos realmente
“plurilingiies” como en Suecia, digamos, estas hablando uno
de los idiomas oficiales no porque te guste, sino por respeto a
los demads, eso tendriamos que lograr.

4.R. Jonathan Lenis Llanos: En mi punto de vista, con la
situacion actual de la economia, politica, falta de trabajos,
congestion social, dudo mucho que el presidente que sea
escogido dé prioridad al hecho de reivindicar las lenguas
nativas, cuando existen varios problemas que solucionar en el
pais. Aunque deberia de hacer el intento, considero que no lo
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hara y llegaremos a perder estas lenguas. Como resultado, la
mayoria acabara hablando castellano, que resulta triste, porque
lo teniamos todo para ser, por ejemplo, como Paraguay donde
se habla fuertemente el guarani; el Estado hizo las cosas bien.
Como estd ahora nuestro contexto, la disgregacion no seria
una opcion, pero llegaremos a eso.

Analisis de los Testimonios Anonimos

(Cree que el plurilingliismo en Bolivia fortalece la unidad
nacional o es un ente que profundiza las divisiones de grupos
lingtiisticos culturales?

Los entrevistados coincidieron en que, si bien deberia ser algo
que nos una para proteger la identidad boliviana, y que hubo
cambios en la Constitucion para reconocer las lenguas, cultura
e identidad originarias, todo fue de forma tedrica, que no
hubo algo practico. Aunque una entrevistada mencion6 que el
gobierno lo intento, factores politicos y divisiones no dejaron
avanzar estas politicas, que basicamente eran buenas.

Sin embargo, los cuatro entrevistados estuvieron de acuerdo en
que la misma politica se encarg6 de imponer un enfoque que, a
pesar de tener un fin inclusivo, termind generando una division
social. un entrevistado incluso dijo que el plurilingiiismo fue la
causa de un aumento del odio a la region de occidente, porque
el oriente de alguna manera fue excluido de las politicas que se
planeaban para recuperar las lenguas indigenas del occidente.

Cuestion que llevo a la fragmentacion y a una paralisis
lingtiistica. Un entrevistado afirmé que solo fue un discurso
gubernamental, presentado como una estrategia, donde la
herramienta fue el indigena.
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(Como valora las politicas gubernamentales actuales al
promover el plurilingiiismo en Bolivia?

Aqui, en buena parte, los entrevistados opinaron que hubo un
avance importante con la llegada al poder del Movimiento al
Socialismo (MAS), que reivindicé la cultura de los pueblos
indigenas que durante siglos fueron excluidos y que incluso
pasaban a un plano de invisibles. Sin embargo, uno de los
entrevistados afirmo que el gobierno no realizé ninguna
accion que no se hubiera hecho previamente, sefialando que
ya existian proyectos para la modificacion de la Constitucion,
y que el gobierno entrante (el MAS) solo los publicd, y que,
aunque no hubiera sido asi, la evolucion natural de la sociedad
hacia los tiempos modernos lo hubiera hecho de forma mas
eficiente. Todos los entrevistados estuvieron de acuerdo en
que la implementacion de las politicas plurilingiiisticas ha sido
desigual en muchos casos, concentrandose en el quechua y el
aymara, mientras que los otros idiomas fueron casi ignorados.

Coinciden en que la reivindicacion lingiiistica no debe ser una
cuestion formal o simbdlica, sino que debe ir siempre con la
practica, un aspecto que el Estado descuido.

(Considera que el Estado estda cumpliendo con el compromiso
de reivindicar las lenguas e identidad?

Todos los entrevistados afirmaron que no se cumplio de
manera efectiva el discurso del plurilingiiismo; mas alla de la
necesidad de reivindicar las lenguas de los pueblos indigenas,
reconociendo el intento que hubo de establecerlo con leyes
como la Avelino Sifiani, en muchos servicios publicos, por
ejemplo, no hay o son pocos los que atienden en un idioma
originario. Tres de los entrevistados aseveraron que hubo una
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injerencia politica, lo que llevo a una falta de compromiso real
para precautelar estas lenguas. Los discursos politicos fueron
priorizados, relegando las lenguas a un segundo plano, siendo
una omision critica que expresaba la falta de un interés real,;
esto llevo al Gobierno a un estado que uno de los entrevistados
califico de “espiritu simbodlico”, que significa que el proyecto
plurilingtiistico a largo plazo no fue fundamentado en un
enfoque estudiado y real, sino en algo politico y fantasioso.

(Como visualiza el futuro del plurilingiiismo en Bolivia?

Los entrevistados concordaron que el futuro del plurilingiiismo
es incierto y depende de factores estructurales, sociales,
politicos, de recursos economicos y de compromiso real por
parte de quien asuma lanueva presidencia. Ademas, el desapego
de las nuevas generaciones es preocupante, pues existe una
evidente predominancia del castellano, y ya no por cuestiones
racistas, sino por simple utilidad. Tres de los entrevistados
afirmaron que las cosas no cambiaran y que habra un idioma
predominante en especifico, siendo comun el castellano.

Una entrevistada resalté que las lenguas nativas no se
extinguiran totalmente, y aunque es evidente que hay mas
hablantes del castellano, también existen pueblos y personas
que mantienen su idioma. La diversidad lingiiistica podria
reducirse a 4 o 5 lenguas especificas para que la gente
pueda trabajar, aunque esto implicaria de alguna forma una
discriminacion; pero la entrevistada llega a la conclusion de
que evidentemente si no se interviene en esta situacion, se
camina rumbo a la fragmentacion de las lenguas nativas, en un
contexto en el que todos hablen castellano.
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DISCUSION

En general, los entrevistados coinciden en varios puntos sobre
el impacto del plurilingliismo en Bolivia, aunque las respuestas
varian segun los enfoques de cada cual. Existe una constante
en cuanto a los problemas sociales y politicos que ha tenido
para el pais la aplicacion del principio constitucional de 36
idiomas oficiales.

Con relacion a la primera pregunta, los entrevistados coinciden
enque sisellegaseagestionaradecuadamente el plurilingiiismo,
existe la posibilidad de que esto pueda fortalecer la identidad
nacional; sin embargo, al mismo tiempo, todos también afirman
que si no se implementa correctamente, se profundizaria
la division entre los grupos lingiiisticos que hay en el pais;
sugieren, ademas, que la ausencia de una lengua comun de
comunicacion, junto con las divisiones lingliisticas, pueden
obstaculizar la integracion efectiva y crear fragmentaciones
sociales y culturales.

En cuanto a las politicas gubernamentales, los entrevistados
remarcan que el reconocimiento de las lenguas originarias
por parte del Estado fue un significativo avance; sin embargo,
también enfatizan que la implementacion de dichas politicas
ha sido insuficiente, existiendo planteamientos netamente
teoricos y simbolicos, carentes de acciones concretas que
garanticen la preservacion y el uso efectivo de las lenguas
indigenas. Percibieron que las politicas lingiiisticas, en la
practica, fueron una especie de herramienta para ganar apoyo
politico, no un esfuerzo genuino de inclusion. Ademas, dichas
politicas son consideradas una imposicién y no un proceso
natural de reivindicacion del uso de las lenguas.
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En cuanto al compromiso del Estado de reivindicar las
lenguas originarias en todos los dmbitos de la vida social,
los entrevistados coinciden en que no se ha cumplido con
esta promesa, ya que independientemente de la existencia
de leyes como la Avelino Sifiani, que promueve la inclusion
de las lengas originarias en la educacion, en la practica deja
mucho que desear. Refieren que la interferencia politica y la
priorizacion de intereses de corto plazo han relegado a un
segundo plano la preservacion de las lenguas nativas, lo que
se refleja, por ejemplo, en la poca o nula cantidad de proyectos
hechos en la lengua originaria, hablando de los proyectos de
enseflanza y preservacion.

Por ultimo, el futuro del plurilingliismo en Bolivia es percibido
como incierto por todos los entrevistados. si bien algunos
consideran que las lenguas originarias no despareceran por
completo, la tendencia es hacia una homogenizacion lingiistica
con el castellano como idioma dominante, considerando el
contexto de la globalizacion y los cambios sociales.

Un factor comlin que encuentran los entrevistados es la falta
de interés y compromiso de la sociedad con las lenguas
indigenas, sumandose a esto politicas estatales ineficaces,
manejadas ante todo como un simbolo politico, sin una
verdadera razdn reivindicadora de fondo. Concluyendo, todos
los entrevistados manifestaron que si no se toman medidas
concretas para preservar de manera efectiva las lenguas
indigenas, lo mas probable es que Bolivia se dirija hacia una
fragmentacion cultural, donde el castellano se convierta en la
lengua predominante.

El plurilingiiismo en Bolivia es entendido como el
reconocimiento de diversas lenguas originariasy sucoexistencia
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con el castellano. Este proceso, igual que en otras naciones
del mundo, enfrenta retos administrativos gubernamentales,
para lo cual es importante profundizar en temas filosoficos,
politicos y sociales.

Desde una perspectiva unificadora, siendo objetivos, al tratar
de imponer una tnica identidad nacional que englobe todas las
lenguas (como en el caso de Bolivia, 37 lenguas), se corre el
riesgo de diluir las particularidades y valores de comunidades
y grupos pequefios; intentar establecer lo homogéneo bajo un
unico discurso oficial, puede forzar a una asimilacién cultural
que no beneficia las comunidades, sino que las marginaliza
aln mas. La idea de que la pluralidad lingiiistica por si sola
puede consolidar una identidad nacional unificadora es una
falacia total; la imposicion de un modelo de unificacion en
algin sentido forzada, genera mas conflictos que cohesion,
pues el hecho de que varias lenguas originarias sean relegadas
por otras lenguas originarias que tienen preferencia, genera
la misma exclusion que siempre hubo. Por ello, la verdadera
cohesion se logra solo mediante el respeto de las diferencias.

La idea o la vision idealizada de Bolivia que celebra su
pluralidad, choca con una cruda realidad politica y social, como
sefialan los entrevistados. Las politicas plurilingiies en Bolivia
fueron meros gestos simbolicos y tedricos, sin generar cambios
que funcionen para la preservacion de las lenguas originarias,
revelando que por mas inclusivas que sean las leyes, carecen
de valor real si no se implementan de manera efectiva. Por lo
que Bolivia ha logrado mucho menos que lo que su discurso
politico sugiere; en lugar de celebrar su diversidad lingiiistica,
el pais en alglin sentido se ha vuelto una victima de sus propias
promesas no cumplidas.
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Desde una perspectiva que reconoce la division, el
plurilingliismo puede tener la funcion de fragmentar la
sociedad boliviana; aunque el reconocer las diversas lenguas
originarias pareciera la mejor opcion para llegar a la inclusion,
la promocién de varias identidades lingliisticas produce
tensiones entre los diferentes grupos étnicos y lingiiisticos, por
lo que en lugar de fortalecer una identidad nacional comun,
se corre el riego de reforzar las identidades grupales, creando
barreras culturales.

Conclusiones

En este contexto, el plurilingiiismo actia como un divisor
de la nacidon si no se gestiona adecuadamente (caso de
Bolivia), cuando las comunidades lingiiisticas deben enfrentar
obstaculos para el acceso a la educacion en su lengua materna,
ya que no existen articulos, libros o investigaciones en lenguas
originarias para que puedan obtener la informacion que
requieren, provocando disparidades y exclusion social.

Este fenomeno se profundiza mas por la falta de dominio
del castellano, idioma predominante en la esfera publica
y econdmica, lo que limita las oportunidades laborales y
de desarrollo para aquellos que no dominan este idioma,
particularmente en algunas comunidades lingiiisticas, lo que
a su vez podria socavar la cohesion nacional, alimentando
tensiones y conflictos entre grupos lingiiisticos, perpetuando
un ciclo de exclusion y vulnerabilidad social.

El andlisis del plurilingliismo y del multilingliismo trata de
entender que en un pais con una gran cantidad de idiomas,
la eficiencia y la practicidad de la administracion publica, la
educacion y otros aspectos de la vida cotidiana pueden volverse
complicadas y costosas de gestionar.
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Incluir todos los idiomas es un principio fundamental en el
Estado plurinacional, la consolidacion de algunos principales,
como el aymara o el quechua, podria facilitar la comunicacion
y optimizar la prestacion de servicios, mejorando la eficiencia
administrativa y reduciendo costos.

No obstante, esta postura, aunque racional desde una
perspectiva objetiva y operativa, es sin dudas, generadora de
polémica y de cuestionamientos que llevan a una division.

Desde una perspectiva de integracion nacional, la promocion
de determinado nimero de lenguas podria fortalecer la
identidad y cohesion social, podria ayudar a mitigar muchos
problemas sociales, econdmicos y politicos, siendo un nexo de
identificacion entre los ciudadanos bolivianos.

Los idiomas dominantes suelen ser mds ampliamente
reconocidos y utilizados en el ambito empresarial y diplomatico,
lo que podria beneficiar a Bolivia en términos de relaciones
internacionales y desarrollo econdmico.

Aunque el castellano es una lengua arraigada y dificil de
desplazar, podemos aspirar a una coexistencia mas definida
y equilibrada entre los idiomas en Bolivia y compartirla con
paises hermanos.

Si bien es necesario establecer una postura a favor o en contra
del plurilingiliismo, es una decision que debe ser analizada de
manera objetiva, tomando en cuenta diferentes factores.

Primero, es importante reconocer que la reduccion de la

diversidad lingiiistica conllevaria la pérdida de una parte
significativa de saberes y conocimientos ancestrales de Bolivia,
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por lo que necesariamente deben implementarse proyectos para
fomentar la recuperacion y recopilacion de los conocimientos
en esos idiomas, antes que desaparezcan.

Se anticipa el cambio profundo de un proceso que ya estd
ocurriendo y que, como un rio en pleno curso, es casi imposible
de detener. Debemos recordar que el valor de la identidad no
radica en las palabras que pronunciamos, sino en las historias
que compartimos, en los suefios que aun persisten y en los
caminos que juntos, unidos, debemos recorrer.

Recordar siempre que si no luchamos por nuestros
conocimientos ancestrales, estos podrian desvanecerse como
polvo en el viento, dejando tras de si una historia incompleta.

Esunatarea urgente, mas que un deber, celebrar el acto de honor
que se merecen los conocimientos y lenguajes originarios, que
nos hacen recordar quiénes éramos y quiénes somos ahora,
pero que sea también un testamento de lo que nunca debemos
perder, nuestra identidad boliviana como caracteristica unica,
con conexion con el pasado, con nuestros pueblos y con nuestra
alma colectiva que hace a la esencia boliviana.
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CONVOCATORIA
Postulacion de Articulos Cientificos
Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagégicas
(Aiio 2, Nro.3, 2025)
Universidad Andina Simon Bolivar (Sede Central)

1.Presentacion y caracteristicas de los articulos

Las “Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas”, de la Universidad
Andina Simoén Bolivar- Sede Central (UASB), es una publicacion cientifica y
académica de caracter arbitrado, que aplica el sistema de evaluacion externa
por expertos (peer-review) bajo el método de pares ciegos (doble-blind review),
mediante el sistema OJS (Open Journal Systems). Estos procedimientos garantizan
la revision objetiva e imparcial de los articulos, como parte de los estandares
internacionales para la produccion y difusion de publicaciones cientificas.

Los articulos son considerados en dos etapas: Etapa de Recepcion/Admision
(verificacion de requisitos formales como formato, extension, originalidad,
integridad y otros); Etapa de Evaluacion/Retroalimentacion (novedad, aportes
académicos, rigor cientifico, retroalimentacion, aprobacion o desaprobacion).
Posterior a ello, la UASB desarrolla el proceso de edicion, correccion de estilo,
diagramacion, impresion y publicacion de la revista.

2. De la postulacion de articulos

Se encuentran habilitados para postular articulos todos los profesionales y
académicos que realizan trabajos de investigacion, en particular los doctorandos,
maestrantes, posgraduantes, docentes y directores.

Nota.- En el caso de los articulos presentados por doctorandos de la UASB
(Sede Central), para ser acreditados dentro de los requisitos de cada programa,
deben tener caracter individual y derivar de la Tesis de Grado que estan
desarrollando. Cada articulo que alcance la “aprobacion de publicacion”,
recibird una acreditacion equivalente a 5.5 créditos, de conformidad al:
paragrafo segundo del inciso c) de las: “Pautas sobre acreditacion académica
en programas de doctorado de la UASB (Sede Central)”.
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3. Estructura, presentacion, extension y normas

La redaccion de los articulos debe ser clara y con correcta aplicacion del
lenguaje, siguiendo la estructura IMRD (Introduccion, Método, Resultados y
Discusion).

A continuacion, se detallan las partes de la estructura que deben contener los
articulos postulados:

Titulo (en espaiiol) / Title (traducciéon en inglés): Conciso pero informativo,
en castellano (en primera linea) y en inglés (en segunda linea). Se acepta un
promedio de 15 palabras en ambos casos.

Autor: Para la correcta aplicacion del procedimiento de evaluacion de pares
ciegos (doble-blind review), no se debe detallar el nombre del autor. Cada
articulo sera codificado por la UASB.

Resumen (espaiiol) / Abstract (inglés): Extension maxima de 300 palabras en
cada idioma. Primero en espafiol y después en inglés.

Debe ser un texto breve y claro que sintetice el articulo, permitiendo a los
autores comprender el contenido y alcance del articulo, tomando en cuenta que
otros investigadores recurriran a esta parte para las busquedas que se realizan
en bases de datos.

Descriptores (espaiiol) / Keywords (inglés): Se deben exponer entre 5 y
10 descriptores relacionados directamente con el tema y objeto de estudio
del articulo. Se sugiere revisar el uso de palabras clave que corresponden al
Thesaurus de la UNESCO.

INTRODUCCION (y/o estado de la cuestién:) Debe contener el
planteamiento del problema, una aproximaciéon al contexto de la
problematica y la justificacion del estudio. Asimismo, debe presentar un
balance del estado de la cuestion, recurriendo a citas bibliograficas de la
literatura mas significativa, actual y pertinente sobre el tema y el objeto
estudio, sin dejar de lado los criterios fundamentados que pueda proponer
el autor del articulo.

MTETODOS Y MATERIALES: Debe ser redactado de forma que el
lector comprenda el desarrollo del proceso de la investigacion, describiendo
la metodologia, el enfoque, los métodos y técnicas aplicadas, la recoleccion
de datos y la forma en que fueron procesados durante el estudio.
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RESULTADOS: Debe resaltar las observaciones, hallazgos y resultados mas
importantes. No debe incurrir en juicios de valor, debe ceflirse a presentar los
resultados que alcanza el estudio.

Seguinel caso, se puede incluir las tablas y figuras que resulten imprescindibles,
presentadas en forma secuencial al texto, evitando la duplicidad de datos.

DISCUSION vy conclusiones: Resumira los hallazgos mas importantes,
relacionando las propias observaciones del autor con otros estudios de
interés, sefialando aportaciones y limitaciones, sin redundar datos ya
comentados en otros apartados. Asimismo, debe incluir las deducciones
y recomendaciones para futuras investigaciones que deseen profundizar la
investigacion de este tema.

Referencias: Las citas bibliograficas aplicadas en el texto, deben ser
adecuadamente referenciadas al final del articulo, siguiendo el formato APA
7* Edicion. No deben incluirse referencias a fuentes no citadas en el texto. Su
numero debe ser suficiente para contextualizar el marco tedrico que ha sido
aplicado para desarrollar el articulo, bajo criterios de actualidad y relevancia.
Se presentaran alfabéticamente por el primer apellido del autor.

4. Presentacion y Extension de los articulos:
Formato del archivo: Microsoft Word (.doc o .docx)

Tamafio pagina y margenes: Hoja A4, margenes de 2,54 cm en los cuatro
lados.

Tipo de letra: Arial, tamafio 11

Interlineado: Simple (1,5), justificado completo. Al inicio de cada parrafo,
sangria de 1.27 cm.

Extension total del documento: Entre 8.000 y 10.000 palabras, incluyendo
las referencias bibliograficas (bibliografia).

Autoria: La autoria del articulo puede ser individual o compartida por dos
autores, pero el archivo presentado no debe llevar el nombre del autor(es), ni
siquiera en las “Propiedades de Archivo”. Una vez que los articulos han sido
evaluados por los expertos, se podra conocer el nombre del autor.

En el caso de los doctorandos de la Universidad Andina Simén Bolivar (Sede
Central), la autoria del articulo debe ser estrictamente personal, a efectos de
ser acreditada como parte de los requisitos del programa de doctorado.
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Nota.- Tomar muy en cuenta que el documento en Word no se debe incluir
nombre del autor o autores, ni ningun otro dato que identifique al o los
proponentes (seudonimos, ORCID, etc.).

Normas de citacion y referenciacion: Las citas bibliograficas en el texto
del articulo, las referencias bibliograficas y otras fuentes que requieran ser
explicitadas, deben ser realizadas bajo el formato APA (7.* Edicion).

Notas al pie de pagina: De ser indispensable la inclusion de ciertas notas al
pie de pagina, se deben realizar en superindice. No se permiten notas que
recojan citas bibliograficas sin comentarios o aportes al texto, dado que serian
consideradas referencias bibliograficas que deben ir al final del articulo.

Revision de originalidad e integralidad: Todos los articulos seran revisados
mediante el software Turnitin. En caso de detectarse porcentajes significativos
de similitud, los articulos podran ser descalificados y presentados ante el
Comité respectivo.

5. Proceso de admision, derechos de autor, revision y evaluacion

Junto al articulo se debe incluir una Carta de postulacion suscrita por el autor,
donde sefiale el correo electronico que utilizara el proponente como contacto
para recibir consultas y el resultado de la evaluacion.

Nota.- En el caso de doctorandos de los programas de la UASB (Sede Central),
la Carta de postulacion debe sefalar el titulo de la tesis de grado que esta
desarrollando.

Al enviar los articulos, el autor confirma que el documento se trata de una
aportacion propia y autoriza los derechos de publicacion a la UASB. No
implica la exclusividad de publicacion, pero tampoco se aceptaran contenidos
que en su mayoria hayan sido divulgados en otras revistas o medios.

Una vez recibido el articulo, se verificard que cumpla con las formalidades
y condiciones sefaladas. Aquellos que asi lo hagan, pasaran a la etapa
de evaluacion, que puede llevar hasta 6 semanas. En el transcurso de este
tiempo se podra solicitar aclaraciones, ajustes y complementaciones sobre el
manuscrito.

Al finalizar este periodo se notificara el resultado y la publicacion de la revista
sera posterior a estos plazos, pero en caso de que el postulante asi lo requiera,
se emitira un “Certificado de aprobacion de publicacién”, en los casos que
corresponda.
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6. Para postular un articulo

Para enviar su articulo y carta de postulacion, debe ingresar al siguiente
enlace:  https://revista.uasb.edu.bo/ciencias-juridicas/about/submissions
Recuerde que el documento debe seguir todos los parametros y requisitos
sefnalados en los puntos anteriores.

Nota 1: Tome en cuenta que para postular articulos debe estar registrado
previamente en el la plataforma OJS de la UASB. En caso de no contar
con un usuario en esta plataforma, puede registrarse a través del siguiente
enlace: https://revista.uasb.edu.bo/ciencias-juridicas/user/register

Nota 2: En caso de requerir alguna aclaracion o asistencia para registrarse
o enviar un articulo, puede escribir un correo electrénico a la siguiente
direccion: c.editorial@uasb.edu.bo (So6lo consultas, no se reciben articulos
en este correo electronico)

Comité Editorial
UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR
Sede Central
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CRITERIOS Y PARAMETROS DE EVALUACION DE LOS
ARTICULOS CIENTIFICOS POSTULADOS

*  Originalidad: Evalua si el trabajo presenta nuevos hallazgos, enfoques,
ideas o métodos que contribuyan al conocimiento existente en el
campo.

*  Rigor metodoldgico: Examina la validez y fiabilidad de los métodos
utilizados en la investigacion, asi como la solidez del disefio
experimental o del enfoque teorico.

* Relevancia y significancia: Considera la importancia del trabajo
en relacion con el campo de estudio, su contribucion al avance del
conocimiento y su impacto potencial en la comunidad cientifica o en
la sociedad.

*  Claridad y coherencia: Evalua la claridad y la organizacion del articulo,
asi como la calidad de la presentacion de los resultados y argumentos.

» Evidencia y apoyo: Analiza la robustez de los datos presentados y la
solidez de las conclusiones en relacion con la evidencia proporcionada.

El dictimen puede contemplar las siguientes opciones:

Aceptacion sin cambios: Se recomienda la publicacion del articulo tal
como esta presentado.

Aceptacion con revisiones menores: Se recomienda la publicacion del
articulo con cambios menores para mejorar la claridad o precision.

Aceptacion con revisiones mayores: Se recomienda la publicacion del
articulo, pero se requieren cambios significativos en la metodologia, el
analisis de datos o la interpretacion de resultados.

Revision adicional (revise y reenvie): Se solicita una revision adicional del
articulo después de realizar cambios sustanciales. El autor debe reenviar
el manuscrito revisado dentro de un plazo establecido por los pares
evaluadores.

Rechazo: No se recomienda la publicacion del articulo debido a problemas
graves con la originalidad, metodologia, relevancia, claridad, o evidencia
presentada.
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