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RESUMEN

La motivacion es uno factores de especial interés en el ambito
educativo, porque deviene de wun constructo complejo donde
intervienen los valores internos en relacion con los estimulos externos.

El presente articulo centra su investigacion en la motivacion intrinseca,
como herramienta fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje,
analizando fundamentos tedricos que permiten alcanzar una aproximacion a
las definiciones, dimensiones, factores e indicadores predominantes en esta
area de estudio.

A partir de esta comprension, se realizo un diagndstico y, por medio del
analisis de resultados, se determino cual es el estado actual de la motivacion
intrinseca en los estudiantes de primer afio de la carrera de derecho de la
Universidad Auténoma Tomas Frias (Potosf).

De una revision de diez indicadores, se establecié que es necesario fortalecer

los conocimientos en las areas de: actitud positiva en la resolucion de
problemas, ejecucion de tareas con esmero y dedicacion para complementar
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el proceso de aprendizaje con otros materiales, con el propoésito de que los
jovenes no requieran supervision constante.

Se concluye el estudio identificando a la motivacion intrinseca como un
factor clave para el aprendizaje significativo en la educacion superior, pero
que para su desarrollo se requiere de un entorno que incentive a la curiosidad
y la autodeterminacion, con el fin de que los estudiantes no dependan de
la motivacién externa, sino de la propia, para adquirir conocimientos
perdurables y resultados mas efectivos.

Palabras clave: Motivacion, motivacion intrinseca, desmotivacion,
aprendizaje, educacion superior.

ABSTRACT

Motivation is one of the factors of special interest in the educational field,
because it arises from a complex construct in which internal values interact
with external stimuli.

This article focuses its research on intrinsic motivation, as a fundamental
tool in the teaching-learning process, analyzing theoretical foundations that
allow for an approach to the definitions, dimensions, factors, and predominant
indicators in this area of study.Based on this understanding, a diagnosis was
carried out and, through the analysis of results, the current state of intrinsic
motivation in first-year law students at the Autonomous University Tomas
Frias (Potosi) was determined.

From a review of ten indicators, it was established that it is necessary
to strengthen knowledge in the areas of: a positive attitude in problem-
solving, execution of tasks with diligence and dedication to complement
the learning process with other materials, with the purpose that young
people do not require constant supervision.

The study concludes by identifying intrinsic motivation as a key factor for
meaningful learning in higher education, but that its development requires
an environment that encourages curiosity and self-determination, so that
students do not rely on external motivation, but on their own, to acquire
lasting knowledge and achieve more effective results.

Keywords: Motivation, intrinsic motivation, demotivation, learning, higher education.
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INTRODUCCION

La motivacién, un constructo fundamental en la psicologia
humana, ha sido objeto de estudio y reflexion desde tiempos
ancestrales hasta la actualidad. La comprension de los factores
que impulsan a las personas a la accion, la busqueda de metas
y la conservacion de conductas especificas ha capturado la
atencion de investigadores; filosofos y psicdlogos alolargo de la
historia. La palaba motivacion, parafraseando al Pernia (2022)
deviene de la raiz motivus o motus que significa movimiento
o causa del movimiento y el sufijo cion que significa accion y
efecto. Denotar, como lo describe el diccionario etimologico,
que Motivus también es la base de las palabras: Motivar,
Motivador, Motivo. Por lo que se infiere que esté relacionado
con aquello que impulsa a la persona a realizar una actividad.
La motivacion se refiere al proceso en el que un individuo se
fija metas, utiliza los recursos adecuados para alcanzarlos y
mantiene una conducta acorde con sus propoésitos.

Desde una perspectiva lingiiistica, la Real Academia de la
Lengua Espafiola (RAE, 2022) define la motivacion como un:
“Conjunto de factores internos o externos que determinan en
parte las acciones de una persona”. Esto sugiere que dichas
acciones estan influenciadas por factores internos (de la
persona) o externos (ajenos a esta). Este concepto abre la puerta
a la reflexion sobre cuales son estos factores y su relevancia en
la motivacién humana.

Las teorias de la motivacion han evolucionado con el paso
del tiempo. Desde un enfoque conductual, centrado en las
recompensas y castigos externos, hasta las teorias cognitivas
que consideran la importancia de las experiencias conscientes,
el interés por el rendimiento y los logros personales. Para
realizar esta investigacion, se realizo una exploracion de
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diversas lineas de pensamiento sobre este concepto. Por
ejemplo, la conductista de B. F. Skinner, la humanista de
Abraham Maslow y la cognitiva de Ulric Neisser y Jerome
Bruner.

En el presente, la motivacion intrinseca ha ganado un lugar
destacado en las investigaciones y reflexiones sobre esta materia.
Se refiere al impulso interno de las personas para hacer realidad
determinado proposito, mas alld de las recompensas externas,
y se manifiesta cuando realizan una actividad por el placer, la
satisfaccion y el interés intrinseco que proviene de esta. Ademas,
se considera que la motivacion intrinseca es las mas duradera
y genuina, en comparacion con la motivacion extrinseca,
la cual segiin Vasquez (2023) surge a partir de incentivos y
consecuencias del ambiente, y consiste en ejecutar una conducta
segun las consecuencias que puede generar, para recibir resultados
positivos o evitar negativos. Por ejemplo, estudiar para sacar una
buena nota o para no reprobar. Por lo cual se puede colegir que la
motivacion extrinseca es ajena al individuo y se extingue cuando
desaparece el estimulo.

Precisamente, existen investigaciones que abordan la tematica
de la motivacion intrinseca y su relacion con el rendimiento
académico. Por ejemplo: Mora et al. (2024), publicaron una
investigacion, en la Magazine de las Ciencias, revista de
investigacion e innovacion, denominada: Influencia de la
motivacion intrinseca y extrinseca en el proceso de ensefianza-
aprendizaje: una revision sistematica (Mora et al, 2024, p. 95 —p.
111). Los autores concluyeron que la motivacion es esencial en el
proceso educativo, ya que facilita la participacion y persistencia
de los estudiantes. En ese sentido, lo intrinseco esta basado en el
interés personal, y lo extrinseco, depende de los factores externos;
positivos y negativos.
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Sin embargo, la complejidad y diversidad de la primera, plantea
desafios considerables para los educadores. La interaccion
de diversos factores, tanto internos como externos, genera
interrogantes sobre como conseguir que los estudiantes
reconozcan sus intereses y actuen en consecuencia.

Al respecto, este documento tiene el objetivo de revisar, a
fondo, la literatura existente sobre el impacto de la motivacion
intrinseca y extrinseca en la ensefianza y el aprendizaje. En el
texto se realizard el andlisis de las investigaciones relevantes
que expliquen los diferentes tipos de motivacion que influyen
en el compromiso, la participacion y el rendimiento académico
de los estudiantes. Para conocer esta situacion, se realizo una
revision sistematica de 99 documentos seleccionados con las
bases de datos de Scielo, Redalyc y Scopus, utilizando criterios
de exclusion e inclusion. Serecurrié a lametodologia PRISMA,
con un enfoque sistematico. Los resultados mostraron que el
genuino interés y la automotivacion desempefian un papel
esencial en el compromiso activo, la participacion entusiasta y
el destacado rendimiento de los estudiantes durante el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Enconclusion, lamotivacionintrinsecajuegaunrol fundamental
en el compromiso y la participacion de los estudiantes en el
proceso educativo. Por lo tanto, se recomienda a los docentes
que disenen actividades educativas que promuevan la
autonomia, la relevancia personal y el disfrute por aprender.

En 2016, Maria Esther Espinoza Alarcon y Patricia Beatriz
Torres Castro, en Peru, desarrollaron la investigacion, en el
programa de maestria en psicologia educativa: Motivacion
extrinseca e intrinseca y el rendimiento académico en el area
de comunicacion en alumnos del V ciclo de educacion primaria
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del distrito de Chancay (Espinoza y Torres, 2016).

Dicha pesquisa tenia el objetivo general de determinar la
relacion entre la motivacion extrinseca y la intrinseca, y como
repercuten ambas en el rendimiento académico en el area
de comunicacion, se halld correlacion significativa entre la
motivacion extrinseca y el rendimiento académico. Ademas,
que existia correlacion significativa entre la motivacion
intrinseca y el rendimiento académico.

Arturo Orbegoso (2016), psicélogo y docente de la Universidad
Privada del Norte (UPN) publico un articulo en la revista
cientifica de educacion Educare, denominado: La motivacion
intrinseca segun Ryan & Deci y algunas recomendaciones
para maestros (2016).

Dicho articulo mencionaba que los seres humanos son
proactivos y comprometidos o, alternativamente, pasivos y
alienados, como una funcion de las condiciones sociales en
las que ellos se desarrollan y funcionan (Orbegoso, 2016). La
investigacion, guiada por la teoria de la autodeterminacion,
examino los factores que ampliaban o reducian la motivacioén
intrinseca, la autorregulacion y el bienestar. El texto postuld
tres necesidades psicologicas innatas: competencia, autonomia,
y relaciones. Estas, si son satisfechas, producen la suficiente
automotivacion, pero si provocan frustracion, el resultado es
que la motivacion se reduce, al igual que el bienestar.

En relacion con el nivel contextual, la pandemia de la
COVID-19 provoco que las dindmicas educativas trasladaron
las aulas a la virtualidad. Este hecho y la revoluciéon de la
inteligencia artificial son factores que influyen en la educacion.
Los estudiantes utilizan las nuevas herramientas con mayor
naturalidad que los docentes. Con diferentes actividades,
plataformasy aplicaciones, se pudo observar que los estudiantes,
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en su mayoria, estaban, evidentemente, desmotivados. Esto se
observo entre los universitarios del primer afio de la carrera de
Derecho de la universidad potosina.

Se ha observado multiples indicadores negativos, como la
falta de originalidad en las tareas que, como se evidencio,
son generadas por inteligencia artificial, al igual que poca
comprension de esos contenidos porque muchos estudiantes se
limitaban a copiar y pegar el material, habia poca participacion
en clases, disociacion y desconexion emocional en esos
momentos.

Estos comportamientos no reflejan una motivacion intrinseca
y pueden atribuirse a diversos factores. Entre otros, problemas
familiares, falta de orientacion vocacional, métodos de
ensefianzatradicionales o excesivousode celulares, aplicaciones
y plataformas de inteligencia artificial. Tales actitudes pueden
derivar en consecuencias graves, como el conformismo, bajo
rendimiento académico, aunque los jovenes cumplan con la
presentacion de las tareas encomendadas, la mayoria no lee ni
estudia, incluso, los trabajos que ellos mismos entregan a sus
docentes. Si bien cumplen con la entrega de las actividades
encomendada, en los exdmenes obtienen notas bajas, esto puede
derivar en la desercion de varios de estos. Estos problemas
también afectan y desmotivan a los profesores.

Por lo sefialado, es necesario comprender /cual es el
estado actual de la motivacion intrinseca entre los estudiantes
de primer asio? Es necesario recutrir a métodos, técnicas e
instrumentos que permitan conocer los indicadores de la
motivacion intrinseca, con el fin de emitir recomendaciones
pertinentes.
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La presente investigacion tiene como objetivo brindar un
abordaje tedrico que permita comprender la motivacion
intrinseca y sus elementos, para mostrar su importancia y como
se relaciona con el proceso de aprendizaje. Asi serd posible
realizar un andlisis y reflexion adecuado de los docentes y
todas las personas del ambito educativo.

Antecedentes historicos de la motivacion

Es importante, primero, conocer e indagar la procedencia
del término motivacion. Para esta investigacion, seguimos la
propuesta de Trenchera (2005):

“Etimologicamente, el término motivacion desde el punto de
vista de la etimologia, la palabra 'motivacion’ proviene de
latin motivus o motus, que significa «causa del movimiento» y
remite a la idea de 'movimiento ‘, relacionandose con aquello
que moviliza a la persona para ejecutar una actividad”
(Trenchera, 2005, p. 31).

De esta manera, se puede destacar que la palabra motivacion
refleja un proceso que sigue el sujeto para alcanzar un objetivo,
utiliza los recursos adecuados y mantiene una determinada
conducta para lograr una meta.

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola (2022), la
palabra motivacion significa: “Accidn y efecto de motivar.

Conjunto de factores internos o externos que determinan en
parte las acciones de una persona”. Siendo esta tltima acepcion
por la que se puede interpretar que las acciones de una persona
estan afectadas o influenciadas por factores internos o externos.
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En cuanto a investigaciones, surgimiento y evolucion historica
de la interpretacion de la motivacion, hay evidencias de hace
varias décadas. (Herrera, 2004):

Entre la década de 1920, hasta mediados de la de 1960, la
motivacion estuvo asociada con la investigacion experimental
de aspectos como la conducta motora, el instinto y el impulso.

En ese periodo, se buscaba determinar qué es lo que conduce a
un organismo a restaurar su equilibrio u homeostasis, con base
en factores externos determinantes de la motivacion, como los
refuerzos (Herrera et al., 2004).

Después de la década de 1960, surgieron las teorias cognitivas
de la motivacién, centradas en la experiencia consciente. El
interés por estudiar la motivacion, su influencia e importancia
en el rendimiento y los logros que deja para la vida personal.
Por ejemplo, la teoria de Atkinson (citado por Herrera et al.,
2004) destaca que la motivacion de rendimiento se determina
por el valor otorgado a la meta y a las expectativas por lograrla,
considerando las caracteristicas de las personas con alta o baja
necesidad de rendimiento, ansiedad y control interno.

Desde la década de 1970 hasta el presente, la investigacion
de esta disciplina tiende a elegir las teorias cognitivas. Estas
destacan los elementos constitutivos de la motivacion.

Uno de estos es el autoconcepto, como elemento central de
las teorias motivacionales. Diferentes estudios se refieren a
aspectos tales como el papel de la autoeficacia!, atribucion
causal®, locus de control®, teoria implicita de la capacidad o la
autoeficacia*, percepcion de competencia, entre otros.

1 Bandura, A. (1977). Autoeficacia: Hacia una teoria unificadora del cambio conductual.

2 Weiner, B. (1985). Una teoria atribucional de la motivacion de logro y la emocion.

3 Atkinson, J. W. (1964). Introduccion a la motivacion.

4 Dweck, C. S. (2000). Teorias del yo: Su papel en la motivacion, la personalidad y el desarrollo.
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Habiendo considerado la etimologia e historia de la motivacion,
a continuacion describiremos varias definiciones relacionadas
con el objeto de estudio de este documento, con el proposito
de hacer mas clara la importancia de la motivacion intrinseca.

Definiciones de motivacion

La palabra motivacion tiene distintas acepciones, de
acuerdo con el ambito al que haga mencion. Por ejemplo: el
organizacional, educativo, deportivo, etcétera. Sin embargo,
existen elementos comunes para cada uno de estos.

Al respecto, Pintrich (1994) considera que “la motivacion
es un constructo psicologico utilizado para explicar el
comportamiento voluntario” (p. 19). Sobre esto, la motivacion
académica involucra un deseo de desempenarse ‘“bien”
en el aula. Dicho deseo se hace evidente en las conductas
voluntarias, continua el autor, que eventualmente llevan a
un buen desempeio. Se podria considerar que la asistencia a
clases es un comportamiento voluntario que, combinado con
otros, muestra el nivel de motivaciéon académica.

Al respecto, Dosil (2004) plantea otra vision:

“Es una variable psicologica que mueve al individuo hacia la
realizacion, orientacién, mantenimiento y/o abandono de las
actividades fisicas/deportivas, suele estar determinada por
la asociacidon cognitiva que el sujeto hace de las diferentes
situaciones —si es positiva, mayor motivacion; si es negativa,
menor motivacion; si es neutra, dependera de la construccion
cognitiva que realice por la influencia del entorno y de sus
propias convicciones— de acuerdo con una serie de factores:
individuales, sociales, ambientales y culturales” (Dosil, 2004.
p. 129).
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En cuanto a lo sefialado por el autor, este plantea que, frente a
un estimulo o situacidn, cada persona responde, o se motiva, de
diferente manera. Por lo que se deduce que existen diferentes
tipos de motivacion en la vida de las personas (2004).

Perspectivas tedricas sobre la motivacion

Santrock (2002) plantea tres perspectivas fundamentales
para entender a la motivacion: la conductista, la humanista
y la cognitiva. En resumen; la conductista acentua el papel
de las recompensas, en la motivacion; la humanista, en las
capacidades de desarrollo del ser humano; y la cognitiva,
destaca el poder del pensamiento, autoconcepto.

Revisemos mas detalles de estas perspectivas:

Perspectiva conductual. Sostiene que las recompensas
externas y los castigos son centrales para que las personas
tengan motivacion. También se entiende que las recompensas
son sucesos positivos o negativos que motivan ciertos
comportamientos en el sujeto, quien se siente interesado o
“motivado” por asumir ciertos comportamientos considerados
adecuados o deseados y decide mantener distancia de los
inapropiados.

Perspectiva humanista. “La motivacion no es algo estatico,
sino que esta en constante transformacion, evoluciona, ya que
existe una relacion entre su desarrollo y las experiencias que
cada persona enfrenta en el diario vivir”’ (Abarca 2001, p. 17).

Esta perspectiva resalta las caracteristicas positivas que tiene
el ser humano de elegir con libertad su destino.
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Esta perspectiva alberga, también, la teoria de las necesidades.
Garcia (2008) explica en su trabajo de tesis, que una de las
teorias mas conocidas sobre la motivacion es la de la Jerarquia
de las necesidades, propuesta por Abraham H. Maslow en
1954, plasmando su piramide de las necesidades, quien creo
un escalafon de las necesidades humanas ordenadas, en la que
unas son prioritarias. En todo caso, solo cuando estas hayan
sido satisfechas, sera posible que el sujeto busque otras de
orden superior. Cuando alguna necesidad ya esta satisfecha,
esta deja de ser considerada como un factor motivador para la
persona.

Perspectiva cognitiva. Santrock (2002) desarrolld esta
perspectiva: “Los pensamientos, en el caso concreto de la
persona estudiante, guian su motivaciéon” (p. 23). La teoria
cognitiva se apoya en la motivacion interna por los logros
que tienen las personas, sus concepciones acerca del éxito
o del fracaso, las creencias sobre lo que pueden controlar
en su ambiente, la importancia en la eleccion de metas, el
planeamiento y el monitoreo del progreso para alcanzar estas.

Clasificacion tedrica actual de la motivacion
Santrock (2002) rescata y apoya cinco teorias relacionadas
con la motivacion:

Teoria de la atribucion. Las explicaciones que los sujetos
dan sobre sus acciones y las de los demés determinan sus
tendencias a la accion (Weiner, 2010). Esta teoria tiene tres
dimensiones para la causalidad: internalidad (interna vs.
externa), estabilidad (estabilidad invariante hacia estabilidad
variante) controlabilidad, (percepcion de control intencional
sobre las causas o ausencia de aquel).
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Teorias de metas. Estas corresponden a la forma de
aproximarse a un proposito (Elliott y Dweck, 1988). Incluyen
dos categorias: metas de aprendizaje por aproximacion, con
el proposito de alcanzar el éxito; y por evitacion, enfocada en
evitar el fracaso.

Teoria social cognitiva. Bandura (1997) desarrolla esta teoria.
Estipula que las expectativas de autoeficacia indican qué
comportamientos las inician, el esfuerzo que se invierte para
cumplirlas y el tiempo que se dedica a realizarlas, considerando,
a la vez, cuatro fuentes de informacion: logros de ejecucion,
experiencias propias del desempefio exitoso real; experiencias
vicarias, la observacion de otros sujetos realizando las mismas
acciones, o la realizacion propia de estas, pero desde la
imaginacion; persuasion verbal, apoyo recibido de manera
oral; y estados fisiologicos, interpretacion de signos corporales
para examinar las propias capacidades.

Teoria de la autorregulacion. Propuesta por Kuhl (1987)
analiza cual es el control consciente de la accion, analiza
los procesos cognitivos que median entre la intencion y la
ejecucion real de esta, considera dos orientaciones para el
control de la conducta del proceso y el resultado, la primera
estd vinculada con las emociones positivas y los incentivos
internos; la segunda estd enfocada en alcanzar las metas
que se propone el sujeto. Si hacemos una comparacion con
estandares de lo que deberia alcanzarse de manera concreta,
los estudiantes experimentan estados de afectividad negativa.

Teoria de la autodeterminacion. Esta corriente de estudio fue
propuesta por Deci y Ryan (1985). En resumen, sostiene que
una teoria psicologica es motivacional, solamente, si explora
la energia (generada por las necesidades) y la direccion (los
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procesos del organismo que le dan significado a los estimulos
internos y externos) hacia la satisfaccion de necesidades.

Para los autores, el concepto de motivacion tiene una
estructura jerarquica de tres niveles: global, contextual y
situacional. En ese entendido, los factores sociales influyen
en la motivacion, a través de mediadores constituidos por las
necesidades psicoldgicas basicas de competencia, autonomia y
vinculacion. En funcidn de la satisfaccion, cada motivacion se
entiende de diferente manera: intrinseca (MI), extrinseca (ME)
y amotivacion (A).

Con la MI el sujeto realiza actividades por la satisfaccion de
ejecutarlas, no son necesarias las recompensas externas o el
control ambiental para llevarlas a cabo. La ME se identifica con
los comportamientos que sirven como un medio para alcanzar
un fin. Las A son las conductas no reguladas por los sujetos,
quienes experimentan una sensacion de falta de propositos
(Deci y Ryan, 2000). Por lo tanto, segtin el tipo de motivacion
dominante, los resultados seran diferentes.

La investigacion de Stover, et al. (2017) destaca que la teoria
de la autodeterminaciéon puede ser considerada como una
macroteoria de la motivacion humana, con el objetivo de
lograr una comprension de los comportamientos que resulte
generalizable a todos los contextos. Esta teoria podria aplicarse
aplicable a distintos contextos: educativos, deportivos,
laborales o clinicos.

Tipos de motivacion

La motivacion tiene varias clasificaciones: motivacion
positiva y negativa; basica y cotidiana; autdbnoma y controlada
son algunos de los términos que desarrollaron autores varios
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autores, entre otros: Pintrich y Schunk (2006), Gonzalez,
Tourén y Gaviria (1994) , quienes coinciden con identificar
los dos tipos de motivacion: intrinseca y extrinseca.

Soriano J. (2001) escribio sobre estos dos tipos de motivacion:
La motivacion intrinseca. Es aquella que trae consigo la
persona, ejecuta y activa por si mismo para alcanzar algo de
su interés, cuando lo considera oportuno. Es, por tanto, una
motivacion que no depende del exterior de la persona.

La motivacion extrinseca. Esta es externa, el impulso
proviene de fuera del individuo, ya sea por otras personas o el
entorno que lo rodea. Su puesta en marcha, depende de que se
cumplan una serie de condiciones ambientales o haya alguien
dispuesto y capacitado para generar dicha motivacion.

La motivacion es la base o cimiento para cualquier tipo de
esfuerzo, en cualquiera de sus categorias. Es evidente la
relacion que existe con la conducta de la persona. Como se
puede apreciar, hay diferentes teorias y clasificaciones.

La presente investigacion analiza la motivacion intrinseca,
como elemento clave, como un factor que impulsa a la
accion, para que las personas intenten alcanzar sus objetivos.
Las personas tienen un impulso natural por el cambio y
el progreso, y son naturalmente curiosas. Es importante
incentivar esa tendencia natural y evitar que esta se pierda.

Fundamentos tedricos de la motivacion intrinseca
Definiciones

Coon, Mitterer y Martini et al. (2019) sefalan: “La motivacion
intrinseca ocurre cuando actuamos para obtener recompensas
internas, sin necesidad de recibir recompensas externas,
es cuando actuamos porque disfrutamos una actividad o
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la vemos como una oportunidad de explorar, aprender y
realizarnos” (p. 11).

Se entiende que el comportamiento del individuo busca una
recompensa interna que puede traducirse en sentimientos o
emociones sin necesidad de un estimulo externo. La definicion
de Coon, Mitter y Martini (2019) destaca la oportunidad de
explorar, aprender y autorrealizarse, entendiéndose estos
aspectos, como parte natural del ser humano.

Para Anayay Anaya (2010), citados por Pekrun (1992), Condry
y Chambers (1978) “La motivacion intrinseca se puede definir
como aquella que procede del propio sujeto, que estd bajo su
control y tiene capacidad para autoreforzarse” (p. 36). En este
sentido, se resalta la capacidad que tiene cada persona para
autorregularse y salir delante de las situaciones adversas, ya
que la motivacion intrinseca depende de su propio control. De
esta manera, el sujeto disfruta de la ejecucion de una actividad
o tarea por su motivacion intrinseca positiva.

Al respecto, Bravo, citado por Rojas (2020) menciona:

“La motivacion intrinseca es la que impulsa a hacer cosas por
el simple gusto de hacerlas. La propia ejecucion de la tarea
es la recompensa. A diferencia de la motivacion extrinseca,
basada en recibir dinero, recompensas y/o castigos, o
presiones externas, la motivacion intrinseca nace en el propio
individuo. Aunque todo el sistema laboral se basa en que la
motivacion es un mecanismo totalmente racional —seremos
mas productivos si obtenemos un mayor beneficio a cambio—,
recientes estudios indican que esto no es asi. La motivacion
intrinseca solo funciona hasta que conseguimos cubrir un nivel
de vida que consideramos aceptable. Cuando las necesidades
basicas estan cubiertas, un incremento en los ingresos ya no
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produce un aumento de felicidad, en la misma medida” (p. 37).

Entre las dos ultimas definiciones, destacan elementos
comunes: la motivacion intrinseca procede del propio sujeto
y el disfrute esta en la ejecucion de la tarea. Sin embargo, la
definicion de Pekrun (1992) y Condry y Chambers (1978)
insiste que las personas tienen la capacidad de autorreforzarse,
mientras que para Bravo (2018), la motivacion intrinseca
funciona hasta alcanzar un nivel de vida aceptable.

Respecto al estado ideal para la motivacion intrinseca, Ambrose
y Kulik (1999) senialan: “Para algunos autores, la motivacion
intrinseca es la verdadera motivacion y aquella que debiera
buscar despertarse en las personas para lograr un cambio o
progreso real en su comportamiento” (p. 99).

De estas definiciones destacan dos ideas: la motivacion
intrinseca no depende del reconocimiento ajeno y debe ser
despertada porque constituye un cambio real y perdurable en el
comportamiento, a diferencia de la motivacion extrinseca.

A su vez, Jiménez (2007) afirma:

Estar motivado intrinsecamente es asumir un problema como
reto personal. Es enfrentarlo solo para hallar su solucion, sin
que haya esperanza o anhelo de recompensa externa por hacerlo.

Por ello, es posible sefialar que los estudiantes, por un lado,
no buscan un progreso real y, por el otro, dependen de una
recompensa externa. Esto contraste con la motivacion intrinseca
que deberia regir su aprendizaje (p. 127).

Las referencias de los autores citados, evidencian mediante

ideas fundamentales que la motivacion intrinseca y su adecuado
desarrollo tienen trascendencia en el ser humano Ademas,
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muestran que la motivacion externa estd condicionada y que la
conducta producida desaparece cuando se acaba el estimulo o
recompensa.

Tras analizar las definiciones expuestas, a partir de Coon,
Mitterer, y Martini, (2019), Anaya y& Anaya (2010), Condry y
Chambers (1978), Pekrun (1992) y Ajello (2003), se plantea una
definicion propia Rocha (2025):

“La motivacion intrinseca es el impulso que procede del
ser humano, bajo control de este y que tiene la capacidad
para automotivarse, permitiéndole aprender, explorar y
alcanzar la autorrealizacion, buscando una satisfaccion y/o
disfrute interno, sin necesidad o busqueda de recompensa o
reconocimiento externo, por ello resulta mas real y perdurable

en la conducta”.’
Dimensiones de la motivacion intrinseca

Las dimensiones de la motivacion intrinseca, propuestas por
Vallerand y Rousseau (2001) citados por Montemayor (2014),
buscan una explicacion mas exhaustiva de esta variable:

Motivacion intrinseca de conocimiento. Practicar una
actividad por el placer y la satisfaccion de aprender o explorar.
Como se menciond, algunos autores apuntan que la curiosidad
es innata en el ser humano.

Motivacion intrinseca de ejecucion. Practicar una actividad
por el placer y satisfaccion de ejecutar correctamente un
gjercicio, movimiento o tarea, de forma eficiente y adaptada,
mostrando capacidad de adaptacion y asumiendo los problemas
como un reto y no como un obstaculo.

Motivacion intrinseca de experimentar sensaciones.
Practicar una actividad con esmero y dedicacion, por el placer

5 Definicion elaborada por el autor en el marco de la investigacion
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y satisfaccion de experimentar sensaciones diferentes a las
habituales, lo que genera una actitud positiva y fortalece el
autoestima.

Al respecto, Bekiari (2014) senala:

Estas tres dimensiones se integran, en una especie de Gestalt,
en la que todas y cada una de las partes estan relacionadas e
interactiian entre si. El resultado es una trama de experiencias,
impresiones y sensaciones subjetivas tan variada y compleja,
que hacen necesario el abordaje multidimensional, como
unica via vélida para llegar a comprender realmente cudl es el
alcance y la importancia de este tipo de motivacion.

Podemos concluir, por tanto, que motivar a los deportistas,
desde esta Optica, implica fomentar sus recursos internos, su
sentido de competencia, de autoestima, de autonomia y de
autorrealizacion (p. 236).

Como se aprecia, el autor enfatiza la actividad deportiva; sin
embargo, esta forma de motivacion pude aplicarse a diferentes
ambitos, ya que es personal y no se limita a un solo campo.

Caracteristicas de la motivacion intrinseca. En Pert, el
psicologo y docente de la Universidad Privada del Norte
universitario, Obregoso (2016) sefiala:

Esta motivacion poseerd cierta calidad, si la persona siente la
necesidad de competencia y defienda su autodeterminacion.

Y, atendiendo a situaciones concretas, esta motivacion variara
de acuerdo a como se presente el balance entre el desafio
planteado por la tarea y las habilidades que se posean para
encararla (experiencia de flujo o reto Optimo). Asimismo,
el mayor o menor control externo que se perciba, sobre la
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propia conducta, y la informacién que se obtenga, de retorno
(evaluacion cognitiva), afectan la motivacién intrinseca. Las
recompensas tangibles o simbolicas, anticipadas o inesperadas
(costo oculto de la recompensa) influyen también en la
motivacion intrinseca (p. 88).

Grifico 1
La Motivacion Intrinseca: caracteristicas y variables.

re—ee o — — - — —

Necesidad de Necesidad de Auto-
I Competencia Determinacion |

I I MOTIVACION INTRINSECA

F - —+ — — - l

I Habilidades vs. Desafio I Evaluacion Recompensas |
Y Cognitiva P

.o 1 L _ _ 1

Nota. Educare, Revista cientifica de educacion (2016).

De la explicacion y la grafica destacan las principales
caracteristicas de la motivacion intrinseca: necesidad
de competencia, de autodeterminacion, equilibrio entre
habilidades y desafio, evaluacion cognitiva como variable
externa y recompensa. Todas estas caracteristicas estan
relacionadas y se reflejan en la conducta, en el momento de
realizar alguna accion o tarea.

I | Accion ConductaTarea

Factores que influyen en la motivacion intrinseca:

Segtin Cervell6 (1996), realizando un andlisis de las distintas
teorias de la psicologia, se establece que la motivacion esta
influenciada por un conjunto de aspectos, interrelacionados
entre si, y subyacentes con el resultado final; es decir, la
conducta.

Sin embargo, Weinberg y Gould (1996) consideran:

“En definitiva, pues, se puede decir que motivacion es un
término global que se utiliza para definir el complejo proceso
psicologico que determina la direccion y la intensidad del
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esfuerzo, un proceso marcadamente individual en el que
influyen factores de diversa indole (bioldgicos, sociales,
cognitivos, emocionales, etcétera), aprovechado con relativa
frecuencia para explicar el comportamiento de las personas
cuando practican actividad fisica o deporte. En concreto,
la direccion del esfuerzo “se refiere a si el sujeto busca, se
aproxima o se siente atraido por ciertas situaciones”...,
mientras que la intensidad del esfuerzo hace referencia “a la
cantidad de empefio que una persona emplea en una situacion
determinada” (p. 229).

Por lo expuesto, los factores que influyen en la motivacion
apuntan a un proceso marcadamente individual, por ende,
intrinseco a las personas. De ello surgen cuatro factores
principales: biologicos, sociales, cognitivos y emocionales.

Grafico 2
Factores de la motivacion intrinseca.
Factores biolégicos — > Factores Emocionales
MOTIVACION
INTRINSECA
Factores sociales o > Factores cognitivos

Nota. Elaboracion propia

Causas de la desmotivacion intrinseca. Segun Buceta
(1999), se identifican cinco principales factores que pueden
generar déficits de motivacion La falta o pérdida de interés
por la actividad. Se presenta cuando el esfuerzo fisico y mental
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invertido en la actividad es inferior al que el estudiante podia
realizar para optimizar su rendimiento. Esto puede relacionarse
con el nivel de exigencia, la obtencion de resultados poco
favorables, la dificultad para alcanzar objetivos y la

discordancia con otras actividades relevantes.

La falta de autoconfianza. La falta de confianza en las propias
capacidades provoca un déficit de motivacidon que repercute,
negativamente, en el rendimiento. El estudiante no confia en
su capacidad para afrontar satisfactoriamente las multiples
exigencias, pese al interés que tenga por algin contenido.

El desdanimo. El déficit de motivacion puede surgir como
consecuencia directa del impacto emocional que ocasionan los
resultados adversos y las experiencias negativas. No implica
falta de interés o confianza; el desdnimo surge, cuando, a pesar
del esfuerzo, los resultados no acompafian y no se logra un
desempefio al nivel esperado.

El agotamiento psicologico. Se asocia con estados de fatiga
mental, especialmente hacia el final del semestre, durante los
examenes o entrega de trabajos, cuando los estudiantes ya han
invertido gran parte de sus esfuerzos y enfrentan presiones por
los resultados.

Las alteraciones psicopatologicas.Lapresenciade alteraciones
psicopatologicas puede generar déficit de motivacion, ademas
de otros sintomas mas graves (limites fisicos y psicologicos).

Importancia de la motivacion intrinseca en los estudiantes
que cursan la educacion superior. Para conocer la
importancia de la motivacion intrinseca, primero es necesario
conocer aspectos sobre la educacion superior y cuales son las
caracteristicas comunes entre los cursantes.
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La formacion superior se entiende como la etapa académica
postsecundaria que se completa en diferentes instituciones
educativas, como universidades o institutos.

Segun Piaget (1969) “El estudiante es un ser individual, Gnico
e irrepetible con sus propias e intransferibles caracteristicas
personales” (p. 102). El autor destaca que las caracteristicas
personales de cada ser humano existen condiciones intrinsecas
para cada estudiante. La motivacion intrinseca resulta crucial
en la formacion superior.

Estrategias psicologicas como el control de los pensamientos,
el modelado, el establecimiento de objetivos, el rendimiento y
la visualizacion pueden mejorar la percepcion del estudiante
sobre sus propias habilidades, para alcanzar el éxito en una
determinada tarea (autoconfianza).

Por lo tanto, es sustancial que el personal docente trate
de despertar la curiosidad e interés del estudiantado, con
respecto a los temas de estudio. Algunas sugerencias para
alcanzar estos propositos son: la novedad e importancia de los
conocimientos, de modo que el estudiante pueda encontrarle
sentido al aprendizaje; asi también, promover la exploracion y
reflexion de temas de su interés y la integracion de los nuevos
conocimientos con aquellos previos.

METODOS

En lo que se refiere a los métodos aplicados en la presente
investigacion, se recurrid al la teoria historico-logica que
permitio analizar la evolucion y el desarrollo de la motivacion y
surelacion con el proceso de aprendizaje, desde una perspectiva
critica y reflexiva en el contexto actual.

129



Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

También, se utilizd el método de andlisis-sintesis, que sirvio
para descomponer, en partes manejables, la informacion
obtenida a través de las técnicas de investigacion, también
ayuda en el andlisis de cada componente y la sintesis de los
hallazgos, para generar conclusiones coherentes.

Ademas, se aplico el método Inductivo-deductivo: el inductivo
para extraer conclusiones generales, a partir de datos especificos
obtenidos en larevision bibliografica y el deductivo, para aplicar
teorias y principios generales —como los derechos de los nifios
y las familias— a situaciones particulares relacionadas con el
uso de la inteligencia artificial en el proceso de aprendizaje.
Las técnicas de investigacion utilizadas para la recoleccion
de la informacion, acorde al enfoque mixto fueron:

Revision documental. Se utilizo esta técnica para recabar
informacion relacionada con la motivacion intrinseca y a
su vinculo con el proceso ensefianza en la educacion. Esta
revision permitié un abordaje tedrico claro y objetivo respecto
al tema de investigacion.

Observacion no participante. Esta fue realizada en los
paralelos de primer afio de la carrera de Derecho de la
Universidad Autonoma Tomas Frias.

Cuestionario de evaluacion motivacional del proceso de
aprendizaje (EMPA) de Quevedo, Quevedo, & Monserrat
(2016). Este proporciond indices motivacionales en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. El instrumento estuvo
dirigido a estudiantes de primer afio de la mencionada carrera
universitaria, con el fin de conocer el grado de satisfaccion
respecto a la motivacion intrinseca.

Entrevista semiestructurada. Esta fue aplicada a docentes de
la carrera universitaria.
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El disefio metodolégico adoptd un enfoque mixto, combind
elementos cualitativos y cuantitativos para una comprension
mas amplia. La investigacion fue de tipo descriptivo.

Se utilizd un disefio de campo para recopilar datos
directamente de los estudiantes, complementado con un
disefio documental para extraer informacion secundaria. La
poblacion estudiada se eligid por conveniencia del autor,
consistio en 100 estudiantes y tres docentes de primer afio
de la Derecho, durante la gestion 2024. En total, participaron
103 personas.

RESULTADOS

La metodologia considerada es congruente con un enfoque
documental, ya que su construccidn parte de escritos que solo
cobran sentido mediante su lectura y andlisis. Es importante
sefialar que la recoleccion, andlisis y transcripcion de la
informacion se realizaron de manera paralela.

Se estudiaron aspectos vinculados con los antecedentes
historicos de la motivacion, las definiciones de motivacion,
las perspectivas tedricas, la clasificacion teorica actual, tipos
de motivacion, los fundamentos tedricos de la motivacion
intrinseca, sus definiciones , dimensiones, caracteristicas,
factores influyentes y sus causas de desmotivacion intrinseca.

La indagacion se contextualizada con la carrera de Derecho
entre los estudiantes de primer afio. Esta aproximacion
al conocimiento humano, cientifico y tecnologico busca
actualizar el paradigma de la labor docente, promoviendo la
reflexion en el contexto actual, donde la motivacion intrinseca
juega un papel fundamental para el proceso de aprendizaje.
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Grifico 3
Distribucion de la poblacion estudiantil por edad

W 18 a 24 afios
W 25 a 29 afios

30 afios adelante

Nota. Elaboracion propia con datos de la encuesta a estudiantes

Rango de edad (anos)| Cantidad de estudiantes|| Porcentaje
18 a 24 58 58 %

25a 29 35 35 %

30 en adelante 7 7%

Total 100 100 %

Nota. Elaboracion propia con datos de la encuesta a estudiantes

Conforme al grafico, se observa que la mayoria de los
estudiantes tiene entre 18 y 24 afos de edad, por lo tanto son
considerados como parte del grupo etario de la juventud.

Resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario EMPA

El cuestionario aplicado alos estudiantes tiene dos dimensiones:
motivacion extrinseca e intrinseca, aunque se hace énfasis
en la intrinseca, manteniendo la estructura correspondiente
para centralizar los resultados.
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Tabla 1
Nivel de satisfaccion en estudiantes de primer aiio de Derecho de la UATF

Cantidad de
Nivel Escala Satisfaccion
estudiantes
1 Siempre Maxima motivacion 23
2 Casi siempre Mas motivado que desmotivado 27
3 Algunas veces Motivacion no definida o contradictoria 27
4 Un poco Mas desmotivado que motivado 17
5 Casi nada Maxima desmotivacidon 6
Total 100

Nota. Elaboracion propia con datos del cuestionario EMPA.

Una vez realizada la sumatoria de los puntajes, se detallan
los niveles de satisfaccion obtenidos en el cuestionario de
motivacion intrinseca, y que reflejan el grado de satisfaccion
estudiantil.

Grifico 4
Niveles de satisfaccion segun el cuestionario de motivacion

B Maxima Motivacion B Mas motivado que desmotivado
B Motivacion no definida y contradictoria @ Mas desmativado que motivado

B Maxima desmotivacién

Nota. Elaboracion propia con datos del cuestionario EMPA.
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Con el cuestionario de Evaluacion motivacional del proceso de
aprendizaje (EMPA) de Quevedo, Quevedo, & Monserrat (2016)
se obtuvo los indices motivacionales en los procesos de ensefianza
y de aprendizaje, obteniendo informacién muy importante de los
estudiantes respecto a la motivacion intrinseca, se contemplo
que los estudiantes tienen puntajes mayores en las escalas, casi
siempre (27 estudiantes), y, algunas veces (27 estudiantes),

Estos valores se dividen en: mas motivado que desmotivado
y, en motivacion no definida en los estudiantes, haciendo una
valoracion general de los resultados del cuestionario aplicado, los
niveles de satisfaccion de motivacion no definida y contradictoria,
mas desmotivado que motivado y maxima desmotivacion, suman
un 50% de los estudiantes consultados.

DISCUSION

La investigacion realizd una triangulaciéon maltiple que
permitié combinar y comparar los hallazgos de la indagacion,
con el fin de impulsar una discusion que, posteriormente, dio
lugar a la formulacion de conclusiones y recomendaciones.

El andlisis de los datos estd acompafiado de un cuadro que
sintetiza la informacion recabada en la guia de observacion,
entrevista, grupo focal y el correspondiente andlisis, para luego
hacer cruce de informacion con el cuestionario de evaluacion
motivacional de Quevedo y Quevedo, a fin de realizar una
valoracion general de todos los resultados.

134



- Sede Central

on Bolivar

1mon

dad Andina Si

iversi

Uni

Tabla 2

.7

Triangulacion de los datos obtenidos

*sauangl
Seu so| ap pepunbas e| Jejuswne s
enpod seonoeud sejousuadxa Jeibajul & 3
saled a)us sejiojuaW Jarowosd agap g N
"YdW3 0 [e20} odn.b [o us eiojdxe 0
S 0U d|qeueA e)se olad ‘soinbasul ‘selousuadxa A 1
SBW UOS S3UaAQ SO| :[euoioelausb eyoaig SOJUSILIZOUOD SNS U0 BAIsod o)
‘seoljoeud sejpuauadxa uepode elauew ap uepode A ease “e|ne ua uedioued 0
(soAnoe salopefeqey) o sajeuoisajoud) |8 ua uefeqeu o sajeuoisajoid opuend pepunbas N
SeJUBIpN}Se S0JS8 anb UBLLIUOD S8JU8d0p uos e sajuelpn}se so| UBJjSenW ‘pepa sew 3
$07 "BZUBNU0O Uod uedioled (soue ap soyonw anb opep ‘sase(o ue ap A soue (g ap ouejd

0€ 9p SaI0uBW) SaI0ABW SBJUBIPN}SS SO| uedioiued ‘pepunBes uenssnw odnib |ap sajuelpnise S9Se[d Ua 3
anb e0E}SAP UQIBAIZSGO B "BloULIadXS Is saokew sajuelpn}sa so| so| ‘lesouab o] jod |  ssuoioedionted sej us a

A pepa | U0 Epe[NOUIA B)S3 pepunbas e *B0oasULUI 9puodsaiod ON anb UBUOIOUSW $8)USIOP SO ‘anb Jeasasqo opnd og pepunBas eysanpy ‘g
‘gJwouojne UQIOBATIOW B] J903|E1O} N
e| usjuawoy anb seolbobepad seibajelisa anb Aey A |eas so BOBSUL) o
S)uE|paW ‘0seoel) e OpalW |8 JIonpal uoloeAljow e| 9p ewa|qoid [ |
K |euoipows pepunBas e Jaoajepoy abin | anb esjsenwap 0}s3 'SOPe}NSU0d ‘seale} 2
‘(ewau)xa UQIORAJOWISAP UOD $0] 3P %06 |3 *(9) UoIEAlOWSAP ‘sojeal sewojqoid | ueqeubise sa) 8s opuend v
SI9S ‘SOPEAIOWS3P /| ‘BIEJO UQIOBAOW BLUIXEW BUN UBUAY) SI9S A Janjosai eied sjueywi| eun us ‘solejuswioo A |esodiod 1
IS /) OPBAIOWSSP B1SS SA)UBIPNISa SO| | (£|) SOPEAow anb sopeAnowssp OpILAAUOD Y 8s ‘ajuasaid [ u3 |  alenbus) ns us ensajow N
ap %06 [8 anb euwlIyuod YT |3 ‘[eros Sew uejse 0 (/) elep *0pua10810 opi Y elpuspuadap 0 PEpIWLIOJUODSIP BUAID 3
ugisaud e| & £ Jo1a [e 0paIW 0[aAsl [E90) 0 EPIULSP UOIOBATIOW BUN SUa)) ‘soJoyedwod ap e]s3 anb uoJalfip usiquie) opuesjsow ‘sewsjqosd N
odnub |3 "oonlIo oyusiwesuad ap ejey e A ou anb sajue(pnisa ap oawnu sejinq Jepodos uasainb ‘selousiolyap se| eoonosd ap uglonjosal efesed |
V| €| ap eouapuadap e| e 0}sa uosahnquie | ojfe un sjsixe anb gUBPIAGS(9]0Z) ou A s810119 J9}aW0I 0jsa £ sofeqel) so| Jezijess eAljisod pnyjoe eun sewsajqoid ¥
$8)u890p SO *(soAnebau soLejusWod Jessasuojy A ‘oparent uawa) anb eA ‘eaysod eled [epyie epusbijajul e ap e|ua) ou ‘seinjeubise ap uglonjosal 3
‘lesodi00 alenBusa)) seaieBau sapnyijoe ‘opananp ap (edw3) alezipuaide eJauBW ap uapuodsal uapuadap sajuelpn}se so| anb K sase|o se| ap eliofew | ua eanisod pnjijoe d
0J]SOW UQIOBAISSTO B "BO8SULU ap 059904d [P [eUOIOBAOW ou anb Us0U0YaI UOJBUOIOUBW ‘UQIDEN)S BISS €| Ua ‘S9)uBIpN)sa So| auanuep X
UQIOBAIJOWSSP E| BIDUBPIAS UB OpanD UOIOEN|EAS 3P OLBUONSAND |3 Sa)ueIPN)Sa S0 UOJBWLIJUO0D S9JUSI0P S8J} SO anb Jeasasqo opnd o5 ‘L 3

sojueIpnisa
sisijeuy (vd3) feuooeAgow uod sajuelpnisa S3Y0AVOIaNI | SINOISNIWIQ
UQI9BN|EAS 9P OlIEUONSAND |eso4 odnig $9JUa20p B EjsIAALUT ap UQIdBAIASAO

SOLNIWNULSNI

135



:3008-0754

2-N°3 - ISSN

ias Pedagogicas - Afio

Cienc

mnvestigaciones en

Revista Andina de

‘0IpN}sa ap Eje} el & ou K ,SOIAIBU,

SO| B SUOI0ISOdXaSE| Ud S9I0LID SO
aAnquye [eooy odnib |8 oJad ‘ugioeWIOUI
UsUBNaI OU SAJUBIPNISS SO| anb

UEDIpUI S8)UB0P SO ‘Ofeq Jopealpul un s3

-oyadwasap A ugiouajel aua eysalg

‘eJalleq eun sa ,odwal

ap ejley, e anb eiapisuod [eao) odnib

|3 "S9[euoIDIpE S3)UaN; UEISN SOJI0 ‘0pEp
0] U0D UBWLIOJUOD 8S SajueIpN}sa sounbe
:S3UOI0DIPEIIU0D UBLOdaI S3JUS00P

507 "oleq Jopedipul 0110 ‘ewougine
uoidebisanul e| eed eAneldIu|

‘opiqap
S8 0Woo asJesaldxs

g8l ad

B]se Jeziojal

sns uejaje
‘S809A € ‘SOIAIaU SO| anb
ueoynsn( osad ‘uedalosip

Sa)uBIpN}Ss SO

uaseInb sejusc0Q “ejuBIOUNS
UQIOBLLLIOJUI UBUBNA] OU
‘saU0I0ISOdX® SE| Ud SapE)NOYIP

UBUSY) SAJUBIPNISS SO

apuodsa1i02 oN

sauoldisodxa
se| esed ugioeULIOU]

Jauajas B0 °g

vl
ap 0SN [ JeYwI| A SEAEaI0 SBUOIOEN|EAS
A seale) Jejuswio} ‘eolapese

©eb.e0 e| Jesiral 9Gop 9
eidoo

€} Sew sa, anb UBHIWPE SeJUBIPN}Se

$07 "BAIlOWSP Seale) ap ebiedsiqos el A
‘01owsa |9 ofnpal Pepl[enyiA e :us

|eooy odnib A sajusd0( ‘(sejnjeses uis
‘0JeULIO} UIS SOJX8) {UQIOBAIBSGO) Sofeqel)
ap pepl|es eleq e| A sebad/ieldod o
eujwopaid apuop ‘ofeq Jopealpul 0.j0 $3

odwan

ap eyjey Jod ‘sajeusjew
S01}0 U0D sofeqes

sns ejuawa|dwod ou anb
olpuodsal sajuelpnisa
0| 3p ElIOABW €7

‘ugioewOul
€| eJuswa|dwiod souwnie sns

ap elloAew e| anb glpuodsal

J10s8jo1d Un ‘8)uE)Sqo ON
*[BUOIOIPE UQIOBULIOJUI JEJOB|008)
eled seuuojejeld sesjo e

uesaubu; sejuelpnse so| ‘se0aA

€ ‘anb 0JuaLIOd 8JuB00p UM
“e|le sew uebepul ou A ejne

9P SOPILSIUOD SO| UOO BULIOJUOD
s sajueIpnjse ap eliokew

uesb e| anb uoualip sounbly
‘SoLa)UO ap elouedaiosip

0gny $ejuso0p SO| AU

apuodsa1i0 ON

ajuasop
|2 eBanua anb so|

ap sewape ‘ssjeliajew
SO1)0 UOD SOIPNIS3
sn} sejuawa|dwo) 'y

'y e| Jod sopelaush
sopluajuod Jebad A
Jeidoo uasayeud A oseoss
3 odwiay) [0 ‘ope)nsal
owo) "seale) seyonuw

uaual} anb uossuedwod

uglqwe) ‘oiad

‘soleqeJ} so| Jejussaid
eted ueqelawse as

A sopiowoidwod ueqejsa

Sa)uBIpN}ss SO

*001110 ojuaiwesuad

uaual) ou A ejfojoudsy

€| ap opeisewap uapuadap
sojsa anb ueuoysany

"SouaQ[ SO| 81)us UoJRANUIWSIP
SaI0[eA S0JS® Pep[eNnyIA

op
K o1swsa uepuewap

€] U0 013d ‘UQIoE:

SOLIB)ISIOAIUN SOIPN}S® SO]

anb ueUOIUBW ‘SBJUSIOP SO

ugieOSNI 1u UQIdEPaI
BUaNqg 8Ual} OU OJxa}

19 0 BJNjEIED UIS ‘018WSD

uoo sofeqel) ueqezijeal

OU S3)UBIPN]SA SOLEA

uoloealpap A osawsa
u09 seale) eZijedy ¢

136



- Sede Central

on Bolivar

1mon

dad Andina Si

iversi

Uni

,So[euosad

UaLIadxa, U9 SEPeseq SaUoIINGLIUCO
SNS UeJo[eA S8JUS0( “(SElSIAaUD
Au

BAISS(O) SjUaLUBAOE UBOdE

(lesoqe erousuadxa A pepa Joew) ayaou

oulny [op ssjuelpnis3 *elaaid erouanadxa

© BPR[NOUIA UQIdRdIdNed

'SBSE[O U9 UIDOBLSIP

| u0d £ (g}, Jope:

sofeqel
0] 9P SOPIUBJUOD SO| Ua PepipunjoId

©20d E| U0J BJSE)U0D 0)$8 0J8d

pow

©| 9P BWIOUS 10, SBUOIDEIYI[ED Seuang
uepodal $ajus00p $07 *safelaadns

oJad sajqejdase sopeynsay

* sefojdwod

SeLSjeLy, Ua Sauoiodessip eolisnl

1890} odrub 3 [eBIp UgENWISeRIGOS
Jod 01109 SEU ZoA Eped

3 UOIOUBJE 8 [elquun, 9 anb uspeue
$0jus00( ‘oleq JOPEIpUI Un Uejousq
(seysinaua A UQBAISS]O) S3JeIN[a2 ap

osn Jod eAISew ug1a9e.SIq

N
"BPIA 8p SelouaLiadxe 0
SNS SEpep ‘UoIoBULIOJUI ‘pepunBas |
Sew uapedwod ‘ouinjoou UE[a]j01 SaUOIOUBAIBJUI 9
ouln} [ap SSJUBIPNISa SO SNs ‘sasejo n
'soleqel} sns 21q0s 0 Sepofjou | se| jueinp sonjedioned eidoud eanerolu 2
‘ojdwale Jod “[3N UoEULIOUI ueJjsenw 8s Jod epiuajqo ‘enxe 3
uepiode sajuelpnjsa so| |  salokew sof sejuelpnise uojoewiojul epode r
8puodsaLiod oN anb ueUoIoUSW S8)UBI0P S0 | anb Jerouapire opnd S | ‘sase|o ua edidiyed ‘g 3
‘sopeJadss sopejnsal
SO| UBZUBD[e OU S3UBAQ[

s0%0d ‘Elpew g| 9p BWIOUS sauawexa

Jod ‘sopey|nsal sousng usualy £ seaiey ua sopeynsal

sauang[ S| anb ua uapIoUI0D souanq eJauag
apuodsaLiod o ‘3JUSWALLIUBUN ‘S9)UBI0P SO 9puodsaLiod oN ‘L 0
‘eaiBojouds) 1
UQIDBINWIISAIGOS B| 8p N
Ope}nsal [ sa anb UeJaPISUOD 3
"soune so| ajua ofeq sew |
$9 UQIoUBJE 8P [elquin [9 anb n
ednooad s sal0saj0id SO 1
SOPIUBJU0d SO| UEpIA|0 0Jad 9
"UBPINJO | ‘USpUBIje ‘S809A B ‘anb Uejeuss 0
0| ‘j8 Jod ‘A sopiuajuoo ‘gjuepodwl S ou BUBjeW | "SAIBIN[SD SNS B Sojuaje N
usuay seusjew e anb uesapisuod anbiod | sew uejsa anblod o sojj8 0
seunbje olad ‘ugpusje | o afesusw ‘epewey| eunble jod | axus uejgey anbiod eas 9

ueJjsanw ugusie

uejsald SajUeIpN}sd 07

©as ef ‘UselSIp 85 SoJUBIpNISe

50| 8nb UEIPUI SBJUBI0P SO

eA ‘pepijioe} U0 UseSIp

9S SBjuBIpN)Se SO

S3Se|0 SB| U uolauaje

enysan|y 9

137



Revista Andina de investigaciones en Ciencias Pedagogicas - Afio 2- N° 3 - ISSN: 3008-0754

" pepunbass,

Ijuss ap PepIsaoaU e e 0}sa afnquie
[e90j 0dniB |3 *,8)uE)jsuoo ojuslwinbas,
un Jezi[eal Ue)isadau anb UeuLIu0D
$3JU300p $07 *(UQIDBAISS]O) OAjEIa)IR)
ofode A seyoaj ap soLOJepI0Da)
uajainbai sajueIpN)sa 07 “ofeq Jopealpul

0Jj0 S8 9)s3 "3)uadop |ap ejouapuadag

‘soJayedwod

SNS 8p oun 0 sepnp
sns efodsap ajuaoop

[ opueno soinbes

K SOpowgo sew ugjuals

s anb uejsalyiuew

‘ounBle e afejund Jeyuswne

9P PepIS9aU B| U OJSIA

uey as ‘o sofeqel; ap efasus
9p SBYJ9) S3| SE|IBPI0aI
Uaqap 'SSPEPIANOE SNS
Uezi[eal seAualu ‘ugisiniadns
A ajue)jsu0d ojusiwnBas

K okode ap uasainbal
SBJUBIPN}Sd SO| anb UBUOIOUSW

anb o}send ‘uapioujod

S0

OPESIAQIIUS SBJUBIOP SO

"8)ua00p [ap aped ap
|03u0d UEB)IS8d8aU SOiSe
anb £ ‘sepeubise seale)
ap ugionoals e esed
seAjesayial seyunBaid
U0 S993A SEYINW
‘3)UBISUOD BISUBW

op S8jUBI0p SO| B
UaLINdal SB)UBIPN)SA SO

anb Jenssqo opnd g

‘ofode 0 ajuejsuod
ojualwinbas

ap pepisagau

uis sapeplAoe
sns endalg "oL

*[eooy odnif
|op sojep Aey o "solpnjse sns Jeuopueqe
uauainb anb ssjuelpnise so| e uekode anb

‘SEPEPUSWOUS SAPEPIAOE Se| a/dwnd
s9Uan0( so| ap elIoAeW €| anb uedE)SEP
S3)U300P SO "BAI}93|0I BIOUBIBAISIA]

apuodsa.1100 ON

' 'salenjad

s0] & safesua 0 sepewe||

U0 sjusweasnu .wo__wmbm

ap uejes; anb ueinBase
sal0s9j01d sO| ‘sajueIpn}Se

0| UoJeUOPUEGE SauaInb

V 'Sope)nsal souang ueiboj ou
anbiod sopesnyy ugjss anb o
BJSLIED B| JEUOPUBQE Jod UB)Sd
anb sojjenbe e sefode ueasnq
ugiquey ‘oblequws uig olpnjse
ap SAPEpIAROE Se| U0D usdwnd
SaJUEIpN)Sa SO| O eLOAEW

€| anb UBDIPU] S8YUBO0P SO

9puodsali0d oN

ap uoioezijeal e|

ua ajuesaAasiad 3 '6

ional

tivaciona

16n mo

de evaluac

ionario

datos del cuest

(EMPA). observacion y grupo focal a estudiantes y entrevista a docentes

i6n propia con

Nota. Elaborac

138



Universidad Andina Simén Bolivar - Sede Central

De los resultados y analisis, se eligio seis de 10 indicadores de
la motivacion intrinseca con indices bajos, y que deberian ser
fortalecidos por el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 3
Indicadores y acciones para fortalecer

Indicador

Accion

= Indicador 1, en el cual los
estudiantes NO mantienen actitud positiva en

la resolucion de problemas,

= Indicador 3, dado que NO se

ejecutan tareas con esmero y dedicacion.

Urge fortalecer la seguridad
emocional y reducir el miedo al fracaso
mediante estrategias pedagogicas que
fomenten la autonomia

Revisar la carga académica,
fomentar tareas y evaluaciones creativas y

limitar el uso de IA.

- Indicador 4, en razén que NO
complementan sus estudios con otros
materiales ademas de los entregados por el

docente,

Incentivar la curiosidad mediante
recursos accesibles (ej.: repositorios
digitales) y vincular contenidos con casos

reales del ambito juridico.

- Indicador 5, porque los estudiantes
NO logran retener informacion para

exposiciones

= Indicador 6, en razén de que los
estudiantes NO muestran atencion en las

clases

Implementar simulacros de
exposiciones con feedback y técnicas de
manejo de ansiedad (ej.: respiracion
controlada).

Disenar clases interactivas con
pausas activas, prohibir celulares en
actividades criticas y usar metodologias
activas (ej.: aprendizaje basado en

problemas).

= Indicador 10, dado que NO realizan
sus actividades sin necesidad de

seguimiento constante o apoyo.

Fomentar autonomia con
herramientas de autogestion (calendarios
digitales, rubricas claras) y promover el

aprendizaje colaborativo.

Nota. Elaboracion propia

La dimension emocional, o de experimentacion de emociones,
se complementa con la teoria educativa, dado que de los cuatro
pilares de esta disciplina (conocer, saber hacer, convivir y ser),
sefalados en el informe Delors (1996), como minimo, los dos
ultimos contribuyen a fundamentar la educacion emocional,
existiendo una relacion con la motivacion intrinseca.

Los hallazgos de la presente investigacion evidencian un déficit
significativo de motivacion intrinseca entre los estudiantes

encuestados. El 50% de los participantes tiene niveles de
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motivacion no definida, desmotivacion parcial o maxima
desmotivacion. Estos resultados coinciden con estudios previos
que sefialan que la pandemia de COVID-19 y el estudio en
entornos virtuales, sumados al uso excesivo de la inteligencia
artificial (IA), han generado reducido la originalidad de los
trabajos académicos, bajo rendimiento entre los jovenes e
incluso disociacién y desconexion emocional (Ryan y Deci,
2020; Pekrun, 2006).

La motivacion intrinseca, entendida como el impulso interno
por aprender y autorrealizarse (Deci & Ryan, 2000), se ha visto
afectada por factores como:

Meétodos de enseiianza tradicionales, que no despiertan
la curiosidad del estudiante ni fomentan el desarrollo de
habilidades.

Sobredependencia de la 1A, observada en la reproduccion
mecanica de los contenidos sin analisis critico.

Falta de orientacion vocacional que reduce el sentido de
proposito para los estudiantes.

Estos hallazgos contrastan con las investigaciones de Vallerand
(2001), quien destaca la importancia de la motivacion por el
conocimiento (disfrute del aprendizaje) y la motivacién por
logro (satisfaccion al superar desafios). Sin embargo, en este
estudio predominan conductas asociadas con la amotivacion,
marco con el cual los estudiantes cumplen tareas por obligacion
y sin un interés genuino, lo que concuerda con la teoria de
la evaluacion cognitiva (Deci & Ryan, 1985). Esta sugiere
que el exceso de control externo (recompensas o sanciones)
disminuye la motivacion intrinseca.

La relacion de la inteligencia artificial con la desmotivacion,
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por ejemplo, ChatGPT, o Copilot, entre otras, han generado un
efecto paraddjico: si bien esta herramienta facilita la entrega
de trabajos, también reduce la comprension, la atencion y la
memoria a largo plazo, debido al poco esfuerzo cognitivo en
el procesamiento de la informacion, aspecto que se puede
evidenciar en las evaluaciones escritas.

Conclusiones

La revision de los diferentes enfoques tedricos permitio
comprender mejor la motivacion intrinseca, analizando con
mayor propiedad la situacion motivacional de los estudiantes
con quienes se realizo el analisis.

Se puede sefialar que los encuestados presentan indicadores
que deben ser fortalecidos para lograr un mejor rendimiento
y compromiso con sus estudios universitarios, optimizando el
proceso de aprendizaje.

Dentro de los aspectos a fortalecer, en un grupo considerable
de estudiantes de primer afio, estd la actitud positiva en la
resolucion de problemas, la ejecucion de tareas con esmero
y dedicacion, la biisqueda de informacion complementaria, a
la que entrega el docente, para cualificar los resultados de sus
trabajos y la realizacion de actividades sin necesidad de una
supervision constante del profesor.

La inteligencia artificial, conforme resultados y andlisis, se
constituye en un elemento mas perjudicial que beneficioso,
dado que varios estudiantes no se esmeran ni esfuerzan en la
realizacion de los trabajos,, conformdndose con copiary pegar el
contenido generado por la IA. Tampoco buscan complementar
sus estudios con en otras fuentes académicas o cientificas,
lo que limita el espiritu investigativo y el discernimiento,
repercutiendo en el nivel cognitivo del estudiante.
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La dependencia y uso constante de celular provoca que el
umbral de atencidn del estudiante sea cada vez mas reducido,
requiriendo una supervision constante por parte del docente, ya
que aunque los estudiantes cumplen con la entrega de trabajos,
pero los resultados de las evaluaciones contrastan con las notas
obtenidas en estos..

Es importante dinamizar el proceso de ensenanza-aprendizaje,
para que este despierte la motivacion intrinseca mediante
actividades que desarrollen habilidades de investigacion,
pensamiento critico y reflexivo, e interaccion en aula sin
generar dependencia con la IA y la tecnologia, promoviendo
un aprendizaje mas profundo y perdurable, a diferencia de la
motivacion extrinseca.

Recomendaciones

Profundizar los fundamentos tedricos de la motivacion
intrinsecaperspectivas psicologicasy educativas, Considerando
su manifestacion en diferentes areas.

Fortalecer la motivacion intrinseca mediante actividades
curriculares y extracurriculares.

Capacitar a los docentes en metodologias activas e incorporar
variables psicoemocionales como resiliencia, manejo de
ansiedad, entre otras, para un analisis mas integral y resultados
mas beneficiosos.

Desarrollar nuevas investigaciones sobre la motivacion intrinseca

vinculadas con el proceso de ensefianza—aprendizaje, considerando
la variante tecnoldgica y su impacto en los estudiantes.
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